
Página 2 

   

ADRC 
Declaración de la misión 

 
Proporcionar a las personas mayores y a las personas con 

discapacidades físicas, intelectuales y del desarrollo los 
recursos necesarios para vivir con dignidad y seguridad, y 

alcanzar la máxima independencia y calidad de vida. El 
objetivo del Aging and Disability Resource Center (Centro de 

Recursos para Adultos Mayores y Personas con 
Discapacidades, ADRC) es capacitar a las personas para 

que tomen decisiones informadas y agilizar el acceso a los 
servicios y apoyos correctos y adecuados. 

  
“El Centro de Recursos para Adultos Mayores y Personas con 
Discapacidades (ADRC) del condado de Waukesha proporciona 
información sobre recursos y apoyo en todos los aspectos de la 
vida relacionados con el envejecimiento o la vida con una 
discapacidad. El ADRC es una ventanilla única para personas 
mayores, personas con discapacidades, y sus cuidadores y 
familiares. El personal del ADRC son profesionales imparciales y 
expertos que escuchan sus preocupaciones, lo ayudan a aclarar 
sus opciones y lo dirigen a los recursos adecuados. 
  
Esperamos que la Guía de recursos del ADRC le resulte útil. 
Comuníquese con el ADRC si necesita más ayuda”. 
  
  
Mary C. Smith, gerenta 
Centro de recursos para adultos mayores y personas con 
discapacidades del condado de Waukesha 
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La Guía de recursos del ADRC es una publicación del Centro de 
recursos para adultos mayores y personas con discapacidades 
del condado de Waukesha (ADRC), una división del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos del condado de 
Waukesha, cuyo propósito es proporcionar una fuente de 
información útil y confiable sobre los servicios y programas para 
personas con discapacidades físicas, discapacidades del 
desarrollo y adultos mayores en el condado de Waukesha. El 
ADRC proporciona estos servicios y programas, así como muchas 
otras agencias y organizaciones de nuestra comunidad. Se 
incluye información general, incluidos los requisitos de 
elegibilidad, las tasas o las donaciones, si se conocen. Si necesita 
más detalles, llame al número de teléfono indicado o al ADRC al 
(262) 548-7848 o al 1 (866) 677-2372, de 8:00 a. m. a 4:30 p. m., 
de lunes a viernes. 
  
La publicación del ADRC se financia en parte con fondos 
proporcionados por la Greater Wisconsin Agency on Aging 
Resources (Agencia de Recursos para Adultos Mayores del Gran 
Wisconsin), la State of Wisconsin Bureau on Aging and Disability 
Resources (Oficina de Recursos para Adultos Mayores y 
Personas con Discapacidad del estado de Wisconsin) y el 
Department of Health and Human Services (Departamento de 
Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.). 
  
El ADRC no respalda, califica, comenta ni evalúa recursos, 
programas ni proveedores. Por lo tanto, el ADRC no asume, 
asegura ni garantiza la calidad de los servicios prestados. El 
ADRC no implica ningún tipo de respaldo por la inclusión en este 
directorio de recursos. Toda la información de esta guía se basa 
en la mejor información disponible en el momento de su 
publicación y el ADRC no asume ninguna responsabilidad por 
cambios, errores ni omisiones. 
  

  
Acerca de la Guía de 

recursos 
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Solicitud de 
inclusión/actualizaciones 

  

 
Es política del Centro de Recursos para Adultos Mayores y 
Personas con Discapacidades del condado de Waukesha (ADRC) 
no incluir información de recursos sobre agencias que niegan 
servicios por motivos de edad, raza, religión, color, discapacidad, 
sexo, condición física, discapacidad del desarrollo, orientación 
sexual, estado civil, origen nacional o cualquier otra característica 
protegida. 

 
Para que se considere su inclusión: 

• Las agencias deben llevar en funcionamiento un mínimo 
de 3 años. 

• Deben prestar servicios a los residentes del condado de 
Waukesha. 

 
  
Todas las presentaciones están sujetas a aprobación y no 
garantizan la inclusión. La inclusión en la Guía de recursos del 
ADRC es un privilegio, no un derecho. La inclusión no significa un 
endoso de cualquier programa o servicio y la omisión no indica 
desaprobación por parte del ADRC. El ADRC no se pondrá en 
contacto con usted para confirmar su inclusión. El ADRC se 
reserva el derecho a editar la información para cumplir con los 
requisitos de formato, guías y espacio. El ADRC no asume 
ninguna responsabilidad con respecto a la calidad de los servicios 
de las agencias y los programas incluidos en la Guía de recursos 
del ADRC. 
  
 
Si tiene cambios o le gustaría que lo consideren para su inclusión 
en la guía del año siguiente, visite: 
www.waukeshacounty.gov/ADRCResourceGuideInclusionApplication/ 

  
 

http://www.waukeshacounty.gov/ADRCResourceGuideInclusionApplication/
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Mapa del condado de Waukesha:  

Cómo llegar al ADRC 

Cómo llegar al ADRC por la I-94 

1. Tome la I-94 hasta la autopista J (Pewaukee Road). 
2. Salga en la autopista J sur (salida 294) y conduzca 

aproximadamente 1.5 millas hasta la intersección de 
Pewaukee Road y Moreland Boulevard. 

3. Gire a la derecha en Moreland Boulevard. 
4. Gire a la izquierda en Riverview Avenue. 
5. Siga por Riverview Avenue hasta el ADRC, ubicado en el 

Centro de Servicios Humanos. 
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Cómo llegar desde las zonas al sur de Waukesha por la 
autopista 164 

1. Tome la autopista 164 en dirección norte hasta la ciudad 
de Waukesha y el cruce de las autopistas 59 y 164. 

2. Gire a la derecha en la intersección para acceder a la 
circunvalación de las autopistas 59 y 164. 

3. Tome la circunvalación hacia el norte hasta los cruces de 
las autopistas 164 y 18 (Moreland Boulevard). 

4. Gire a la izquierda en Moreland Boulevard y conduzca 
aproximadamente 2 millas cruzando el puente Fox River 
Bridge y subiendo una cuesta empinada hasta un 
semáforo, que es el cruce de Moreland Boulevard y 
Pewaukee Road. Permanezca en Moreland Boulevard en 
dirección oeste. 

5. Gire a la izquierda en Riverview Avenue. 
6. Siga por Riverview Avenue hasta el ADRC, ubicado en el 

Centro de Servicios Humanos. 

Cómo llegar desde las zonas al suroeste de Waukesha por la 
autopista 59 

1. Tome la autopista 59 en dirección noreste hacia la ciudad 
de Waukesha. Gire a la izquierda en la autopista X 
(Genesee Road) que se convertirá en St Paul Avenue. 

2. Continúe por St Paul Avenue a través de la ciudad de 
Waukesha hasta llegar a la intersección de la autopista 18 
y Moreland Boulevard (aproximadamente 3 millas). 

3. Gire hacia el oeste por Moreland Boulevard y suba la 
colina hasta el semáforo en la intersección de Moreland 
Boulevard y Pewaukee Road. Permanezca en Moreland 
Boulevard en dirección oeste. 

4. Gire a la izquierda en Riverview Avenue. 
5. Siga por Riverview Avenue hasta el ADRC, ubicado en el 

Centro de Servicios Humanos. 
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Guía de referencia rápida 
Cuando 
necesito... 

Puedo consultar... 
En las 

páginas... 

Ayuda general 
en el hogar 

Reducción/ordenar, Atención médica 
a domicilio, Mantenimiento del hogar, 
Equipamiento/suministros médicos, 
Instalación/entrega médicos 

36, 68-79, 
139-143 

Ayuda con las 
comidas 

Alimentación/comidas/nutrición 57-64 

Ayuda para 
garantizar mi 

seguridad 

Control de entrada, Información al 
consumidor, Servicios de 
emergencia/seguridad, Servicios 
jurídicos, Cumplimiento de la ley  

28, 30-32, 
49-50, 131-135 

Un viaje al 
médico, la 
tienda, etc. 

Evaluaciones de 
transporte/conducción 

170-177 

Atención médica 
a domicilio 

Atención médica a domicilio/amas de 
casa, Equipamiento/suministros 
médicos, Instalación/entrega 
médicos, Servicio médicos 

68-76, 139-143, 
152 

Ayuda para la 
persona que me 

cuida 

ADRC, Servicios de día para adultos, 
Apoyo y recursos para consumidores 
y cuidadores, Relevo, Defensa 

12-16, 24-28, 
166-167, 16-21 

Opciones de 
vivienda 

Hogares familiares para adultos, 
Community-Based Residential 
Facility (Centro residencial 
comunitario, CBRF), Refugios de 
emergencia, Vida independiente, 
Bajos ingresos/subvencionados, 
Residencias de ancianos, Residential 
Care Apartment Complex (Complejo 
de apartamentos residenciales, 
RCAC), Asistencia para la colocación 
en viviendas para personas mayores 

84-129 

Actividades 
sociales o 
recreativas 

Mascotas/vida salvaje, 
campamentos, centros de adultos 
mayores, viajes 

151-152, 
159-166 

Ayuda para 
planificar mis 

necesidades de 
atención a largo 

plazo 

ADRC, Programas de especialistas 
en beneficios, Seguros, Gestión de 
cuidados privados, Asistencia a largo 
plazo financiada con fondos públicos 

12, 21-23, 
129-131, 
152-153, 
155-159 

Programas de 
asistencia 

pública, seguro 
médico 

ADRC, Defensoría, Programas de 
especialistas en beneficios, Seguros, 
Asistencia a largo plazo financiada 
con fondos públicos 

12, 16-21, 
21-23, 129-131, 

155-159 

Presentación de 
recursos, 

reclamaciones o 
fraudes/estafas 

Defensoría, Información al 
consumidor, Funcionarios electos, 
Seguros, Aplicación de la ley, 
Servicios jurídicos 

16-21, 30-32, 
42-49, 129-135 
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ABUSO/NEGLIGENCIA 
 

Aging and Disability Resource Center (Centro de Recursos para 

Adultos Mayores y Personas con Discapacidades) ...... (262) 548-7848 

 ........................................................ Número gratuito (866) 677-2372 

514 Riverview Avenue, Waukesha WI 53188 

Días/horario:  de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 4:30 p. m. Fuera de 

horario, fines de semana o feriados, llame a la policía local. 

Se investigan las denuncias de malos tratos físicos, materiales o 

emocionales, negligencia o autonegligencia de adultos mayores que 

no se produzcan en un centro autorizado o en una agencia de 

atención a domicilio autorizada. Las personas que llamen para 

denunciar abusos pueden optar por el anonimato. 

www.waukeshacounty.gov/adrc 

Caregiver Misconduct Registry (Registro de Mala Conducta de 
Cuidadores) 
 El Registro de Mala Conducta de Cuidadores de Wisconsin es un 

registro de los nombres de los auxiliares de enfermería y otros 
cuidadores no acreditados con un hallazgo comprobado de mala 
conducta del cuidador (abuso o negligencia de un cliente, o 
apropiación indebida de la propiedad de un cliente).  

    www.dhs.wisconsin.gov/caregiver/misconduct.htm 
 
Línea directa nacional contra la violencia doméstica .. (800) 799-7233 

 ............................................................................ TTY: (800) 787-3224 

Ofrece apoyo y asistencia a toda persona implicada en una situación 

de violencia doméstica. Todas las llamadas son confidenciales. 

www.thehotline.org  

 
Wisconsin Department of Health Services (Departamento de 
Servicios de Salud de Wisconsin) .................................. (608) 266-1865 

Division of Quality Assurance (División de Control deCalidad)

 ..................................................................................... (608) 266-8481 

Information and Complaint Message Center (Centro de 

Información y Reclamaciones) 

 ..................................................................................... (800) 642-6552 

 ............................................................................ TTY: (888) 701-1251 

(Agencia de salud a domicilio, hospital, hospicio, agencia de 
cuidados personales, centro de diálisis renal, residencia asistida, 
residencia de ancianos, centro para discapacitados del desarrollo, 
abuso, negligencia o robo por parte del personal de un centro, 
agencia o proveedor de tratamiento de salud mental o abuso de 

http://www.waukeshacounty.gov/adrc
http://www.dhs.wisconsin.gov/caregiver/misconduct.htm
http://www.thehotline.org/
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sustancias, laboratorio clínico). 
www.dhs.wi.gov 

 

Bureau of Assisted Living (Oficina de Vida Asistida) .....................  

 ....................................................................................  (608) 264-9888 

Dept. of Health Services (Departamento de Servicios de Salud), 

Division of Quality Assurance (División de Control de Calidad) 

Southern Regional Office (Oficina Regional Sur) – Bureau of 

Assisted Living (Oficina de Vida Asistida) 

PO Box 7940, Madison WI 53707 

www.dhs.wisconsin.gov/bqaconsumer/assistedliving/index.htm 

 

Bureau of Nursing Home Resident Care (Oficina de Atención a 

Residentes de Asilos) ................................................ (414) 227-5000 

(Inquietudes por las residencias de ancianos) 

www.dhs.wisconsin.gov/bqaconsumer/nursinghomes/index.htm 

 

Office of Caregiver Quality (Oficina de Calidad de Cuidadores) ...  

 ....................................................................................  (608) 261-8319 

(Inquietudes de los cuidadores individuales) 

www.dhs.wisconsin.gov/caregiver/index.htm 

 
Women’s Center (Centro de Mujeres) (violencia 
doméstica/agresión sexual) ......... Línea comercial (262) 547-4600 
 ..................................... Línea de crisis las 24 horas (262) 542-3828 
505 North East Ave, Waukesha WI 53186 
www.twcwaukesha.org 

 

CENTROS DE RECURSOS PARA ADULTOS MAYORES Y 
PERSONAS CON DISCAPACIDADES 
 
Los Centros de Recursos para Adultos Mayores y Personas con 
Discapacidades (ADRC) ofrecen al público en general un único punto de 
entrada para obtener información y asistencia sobre cuestiones que 
afectan a las personas mayores, los adultos con discapacidad o sus 
familias. Estos centros son lugares acogedores y cómodos donde 
obtener información, asesoramiento y acceso a una amplia variedad de 
servicios. Como centro de intercambio de información sobre atención a 
largo plazo, también están a disposición de médicos, planificadores de 
altas hospitalarias u otros profesionales que trabajan con adultos 
mayores o adultos con discapacidades. 
 
 

http://www.dhs.wi.gov/
http://www.dhs.wisconsin.gov/bqaconsumer/assistedliving/index.htm
http://www.dhs.wisconsin.gov/bqaconsumer/nursinghomes/index.htm
http://www.dhs.wisconsin.gov/caregiver/index.htm
http://www.twcwaukesha.org/
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CENTROS DE RECURSOS PARA ADULTOS MAYORES Y 
PERSONAS CON DISCAPACIDADES DEL SUDESTE DE 
WISCONSIN (ADRC) 
 
ADRC del condado de Dane  .......................................... (855) 417-6892 

 ...................................................................................... (608) 240-7400 
www.daneadrc.org 

 
ADRC del condado de Dodge ......................................... (800) 924-6407 

 ..................................................................................... (920) 386-3580 
www.co.dodge.wi  

 
ADRC del condado de Jefferson .................................... (866) 740-2372 

 ..................................................................................... (920) 674-8734 
www.jeffersoncountywi.gov 

 
ADRC del condado de Kenosha ..................................... (800) 472-8008 

 ..................................................................................... (262) 605-6646 
www.kenoshacounty.org 

 
ADRC del condado de Milwaukee .................................. (414) 289-6874 
      www.county.milwaukee.gov/EN/Department-on-Aging  
 
ADRC del condado de Ozaukee  ............................................. (262) 284-8120 

 ..................................................................................... (866) 537-4261 
www.co.ozaukee.wi.us/ADRC 

 
ADRC del condado de Racine ........................................ (866) 219-1043 

 ..................................................................................... (262) 833-8777 
 .................................. Servicio de retransmisión de TYY de WI: 711 
www.adrc.racinecounty.com 

 
ADRC del condado de Walworth .................................... (800) 365-1587 

 ..................................................................................... (262) 741-3400 
www.co.walworth.wi.us  

 
ADRC del condado de Washington ................................ (262) 335-4497 

https://www.washcowisco.gov  
 
ADRC del condado de Waukesha .................................. (866) 677-2372 

 ..................................................................................... (262) 548-7848 
www.waukeshacounty.gov/adrc 

http://www.daneadrc.org/
http://www.co.dodge.wi/
http://www.jeffersoncountywi.gov/
http://www.kenoshacounty.org/
http://www.county.milwaukee.gov/EN/Department-on-Aging
http://www.co.ozaukee.wi.us/ADRC
http://www.adrc.racinecounty.com/
http://www.co.walworth.wi.us/
https://www.washcowisco.gov/departments/health___human_services/aging_and_disability_resource_center
http://www.waukeshacounty.gov/adrc
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Para obtener una lista completa de los ADRC, visite: 
www.dhs.wisconsin.gov/adrc/consumer/index.htm 

 
SERVICIOS Y CENTROS DE DÍA PARA ADULTOS 

Algunos ejemplos de servicios prestados por los centros de día para 
adultos pueden ser: 

• Instalaciones certificadas por el estado 

• Supervisión o administración de medicamentos 

• Aseo personal, baño (bañera de hidromasaje en algunos 
centros), cuidado del cabello y las uñas 

• Comidas nutritivas al mediodía y tentempiés saludables  

• Amplia variedad de actividades individualizadas y estimulantes 
(música, arte, mascotas) 

• Interacción social y recuerdos 

• Estimulación física y mental 

• Zonas tranquilas y confortables para descansar 

• Tarifas asequibles 

• Biblioteca de recursos para cuidadores, capacitación y apoyo  

• Información sobre transporte 

• Ayuda financiera: llame para solicitarla 

• Recorridos y visitas gratuitas 
 
ACAP .................................................................................. (262) 521-1120 

(Programa de enfoque comunitario adaptativo) 
121 Wisconsin Ave, Waukesha WI 53186 
Ayuda a las personas con discapacidades a participar en su 
comunidad. 
www.acap-waukesha.org 
 

Servicios de día para adultos del sudeste de Wisconsin - Riverview 
Center (Centro Riverview) ............................................... (262) 970-1813 

1150 Whiterock Ave, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo 
www.adultdaysewi.com 
 

Brookfield Adult Center ................................................... (262) 599-8083 
20711 Watertown Rd. Suite V, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo, 
discapacidades físicas, demencia irreversible/Alzheimer   
www.brookfieldadultcenter.com  

 

http://www.dhs.wisconsin.gov/adrc/consumer/index.htm
http://www.acap-waukesha.org/
http://www.adultdaysewi.com/
http://www.brookfieldadultcenter.com/
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Servicios de día para adultos Circle of Friends ............ (262) 505-6200 
13735 W Capital Dr., Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: personas de edad avanzada, con discapacidades 
del desarrollo, discapacidades físicas, demencia 
irreversible/Alzheimer, trastorno emocional/enfermedad mental, 
lesión cerebral traumática  
www.circleoffriendsads.com  
 

Community Care Adult Day Health (Atención comunitaria de día 
para adultos) .............................................................. (262) 953-8500 
1801 Dolphin Dr, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: personas de edad avanzada, con discapacidades 
del desarrollo y discapacidades físicas 
www.communitycareinc.org/ 

 
Curative Care Network–Menomonee Falls .................... (262) 251-8670 

W187N8661 Maple Rd, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo 
www.curative.org   

 
EasterSeals Southeast Wisconsin 

Waukesha Center (Centro de Waukesha) ............... (262) 953-2260  
201 Wisconsin Ave, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo 
www.eastersealswise.com 

 
 Goodwill Industries  

Center for Work and Training (Centro de Trabajo y 
Capacitación) ............................................................. (414) 847-1970 
5600 S 60th Street, Greendale WI 53129 
James O. Wright Center for Work and Training ..... (414) 847-4927 
6055 N 91st Street, Milwaukee, WI 53225 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo 
www.goodwillsew.com  

 
 Centro de día para adultos Helping Hands Community 

……………………………………………..………………(262) 309-6046 
S22 W22660 Broadway Unit 4, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo 
www.hhcwi.com 

http://www.circleoffriendsads.com/
http://www.communitycareinc.org/
http://www.curative.org/
http://www.eastersealswise.com/
http://www.goodwillsew.com/
http://www.goodwillsew.com/
http://www.hhcwi.com/
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Latino Geriatric Center (Centro Geriátrico Latino) ...... (414) 384-3100 
United Community Center 
1028 S 9th Street, Milwaukee WI 53204 
El Centro de día para adultos proporciona cuidados personales, 
actividades y servicios de salud para personas mayores en un 
entorno bilingüe/bicultural. 
www.unitedcc.org 

 
Servicios de día Next Step  

Rogers Campus .......................................................... (262) 784-1840 
16208 W Rogers Dr, New Berlin, WI 53151 
South Campus ............................................................ (262) 923-7790 
2075 S 170th St, New Berlin, WI 53151 
Presta servicios a: personas con discapacidades del desarrollo 
www.nextstepresidential.com 

 
St. Ann Center for Intergenerational Care 

 Stein Campus…..………………………………………..(414) 977-5000 
2801 E Morgan Avenue, Milwaukee WI 53207 
Bucyrus Campus…….…………………….…………...(414)-210-2450 
2450 W North Avenue, Milwaukee WI 53205 
Presta servicios a: personas de edad avanzada y con 
discapacidades del desarrollo 
www.stanncenter.org 

 
St. Coletta’s Intergenerational Center….……………….(920) 674-8304 

15800 W Cleveland Avenue, New Berlin WI 53151 
Presta servicios a: personas de edad avanzada y con 
discapacidades del desarrollo  
www.stcolettawi.org 

 
Wisconsin Adult Center…………………………………...(262) 695-9472 

1275 E. Wisconsin Ave, Unit A&B, Pewaukee WI 53072 
Presta servicios a: personas con demencia irreversible/Alzheimer, 
discapacidades del desarrollo y discapacidades físicas 
www.wisconsinadultcenter.com/ 

 

DEFENSA 
 
Advocacy and Benefits Counseling (ABC) for Health, Inc. 

 ..................................................................................... (608) 261-6939 
32 N Basset St, Madison WI 53703 
www.safetyweb.org 

http://www.unitedcc.org/
http://www.nextstepresidential.com/
http://www.stanncenter.org/
http://www.stcolettawi.org/
http://www.wisconsinadultcenter.com/
http://www.safetyweb.org/
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Aging and Disability Resource Center (Centro de Recursos para 
Adultos Mayores y Personas con Discapacidades, ADRC) del 
condado de Waukesha  ................................................... (262) 548-7848 

514 Riverview Ave, Waukesha WI 53188 
www.waukeshacounty.gov/ADRC 

 
American Association of Retired Persons (Asociación Americana 
de Personas Jubiladas, AARP) de Wisconsin .............. (866) 448-3611 

www.aarp.org  
Membresía de la AARP ............................................. (888) 687-2277 
www.aarpmembership.org 

 
ARCh ................................................................................. (262) 542-9811 

(Asociación para los derechos de los ciudadanos con 
discapacidades) 
419 Frederick St, Waukesha WI 53186 
www.archchangeslives.org/ 

 
Better Business Bureau Serving Wisconsin (Better Business 
Bureau al servicio de Wisconsin) ................................... (414) 847-6000 

10019 W Greenfield Ave, Milwaukee WI 53214 
Combatir el fraude al consumidor: reclamaciones y reseñas 
comerciales 
www.bbb.org 

 
Bureau of Aging and Disability Resources (Oficina de Recursos 
para Adultos Mayores y Personas con Discapacidades) .....................  
 ..........................................................................................  (608) 266-2536 

1 W Wilson St #551, Madison WI 53703 
www.dhs.wisconsin.gov/aging 

 
Coalition of Aging and Health Groups ........................... (800) 488-2596 

30 W Mifflin St #406, Madison WI 53703 
www.cwag.org 

 
Línea directa de la Comisión para la seguridad de los productos de 
consumo ........................................................................... (800) 638-2772 

 ............................................................................ TTY: (800) 638-8270 
Preguntas/reclamaciones sobre la retirada de productos de 
consumo. 
www.cpsc.gov 

http://www.waukeshacounty.gov/ADRC
http://www.aarp.org/
http://www.aarpmembership.org/
http://www.archchangeslives.org/
http://www.bbb.org/
http://www.dhs.wisconsin.gov/aging
http://www.cwag.org/
http://www.cpsc.gov/
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Disability Rights Wisconsin (Derechos de los discapacitados en 
Wisconsin) ......................................................................... (414) 773-4646 

 ..................................................................................... (800) 928-8778 
6737 W Washington St #3230, Milwaukee WI 53214 
Recurso estatal para personas con discapacidades. 
www.disabilityrightswi.org 

 
Division of Quality Assurance (División de Control de Calidad)  .........  
 ...........................................................................................  (608) 266-8481 

P.O. Box 2969, Madison, WI 53701 
(Agencia de salud a domicilio, hospital, hospicio, agencia de 
cuidados personales, centro de diálisis renal, residencia asistida, 
residencia de ancianos, centro para discapacitados del desarrollo, 
abuso, negligencia o robo por parte del personal de un centro, 
agencia o proveedor de tratamiento de salud mental o abuso de 
sustancias, laboratorio clínico). 
www.dhs.wisconsin.gov/dqa/sections.htm 

 
Ley de Empleo Justo 

Oficina de Madison .................................................... (608) 266-6860 
Oficina de Milwaukee ................................................. (414) 227-4384 

 
Fair Housing Council (Consejo de Vivienda Justa) ...... (414) 278-1240 

 ..................................................................................... (877)-647-3247 
759 N Milwaukee St, Suite 500, Milwaukee WI 53202 
Organización sin fines de lucro que gestiona un programa completo 
de vivienda justa. Si cree que puede haber sufrido discriminación en 
el mercado de la vivienda, comuníquese con ellos. 
www.fairhousingwisconsin.com 

 
Federal Communications Commission (Comisión Federal de 
Comunicaciones, FCC) .................................................... (888) 225-5322 

Para presentar reclamaciones sobre problemas de 
telecomunicaciones (televisión, cable, teléfono, internet, radio). 
www.fcc.gov/consumers 

 
Federal Trade Commission (Comisión Federal de Comercio) 
  ......................................................................................... (877) 382-4357 

Para presentar una reclamación como consumidor sobre estafas, 
robo de identidad, prácticas comerciales engañosas o para añadir su 
número de teléfono al Registro Nacional No Llame. 
www.ftc.gov/ 
 

Fortress Financial Education………….………... (262) 278-0325 
104 Markham Rd. Suite #125, Eagle WI 53119 
Educación sobre cómo evitar ser víctima de delitos financieros y 

http://www.disabilityrightswi.org/
http://www.dhs.wisconsin.gov/dqa/sections.htm
http://www.fairhousingwisconsin.com/
http://www.fcc.gov/consumers
http://www.ftc.gov/
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cómo proteger su independencia a medida que envejece en su 
comunidad. También se ofrece capacitación a los profesionales 
sobre la mejor manera de proteger a sus clientes mediante cursos y 
recursos.  
www.protectyourfortress.com   

 
Greater Wisconsin Agency on Aging Resources (Agencia de 
Recursos para Adultos Mayores del Gran Wisconsin, GWAAR) 

 ..................................................................................... (608) 243-5670 
1414 MacArthur Rd, Suite A, Madison WI 53714 
www.gwaar.org 

 
Hispanic Health Resource Center (Centro Hispano de Recursos 
para la Salud, HHRC) ....................................................... (262) 928-4181 

210 NW Barstow St #109, Waukesha WI 53188 
Recursos disponibles en español. 

 
Línea directa contra la discriminación en la vivienda.. (800) 669-9777 

HUD Milwaukee Field Office (Oficina de HUD de Milwaukee)
 ..................................................................................... (414) 297-3214 
310 W Wisconsin, Ste. 950W, Milwaukee WI 53203 
www.hud.gov  

 
IndependenceFirst  ............................................... V/TTY (414) 291-7520 

540 S 1st St, Milwaukee WI 53204 
www.independencefirst.org 

 
Línea de ayuda del defensor del contribuyente del IRS .......................  

 ..................................................................................... (414) 231-2390 
 ..................................................................................... (877) 777-4778 
211 W Wisconsin Ave., Ste 1005, Milwaukee WI 53202 
Defensores del contribuyente en relación con problemas fiscales 
federales. 
www.irs.gov/advocate/local-taxpayer-advocate 

 
La Casa de Esperanza ..................................................... (262) 547-0887 

410 Arcadian Ave, Waukesha WI 53186 
www.lacasadeesperanza.org 

 
Office of the Commissioner of Insurance (Oficina del Comisionado 
de Seguros) ...................................................................... (800) 236-8517 

125 South Webster St., Madison WI 53703 
Reclamaciones e información. 
www.oci.wi.gov 

 

http://www.protectyourfortress.com/
http://www.gwaar.org/
http://www.hud.gov/
http://www.independencefirst.org/
http://www.irs.gov/advocate/local-taxpayer-advocate
http://www.lacasadeesperanza.org/
http://www.oci.wi.gov/
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Parents Place .................................................................... (262) 549-5575 
S22 W22660 Broadway, Suite 2, Waukesha WI 53186 
www.ppacinc.org 

 
Public Service Commission of WI (Comisión de Servicios Públicos 
de WI) ................................................................................. (800) 225-7729 

Los consumidores que tengan problemas para pagar sus facturas de 
energía y deseen programar un acuerdo de pago deben llamar 
directamente a su empresa local de servicios públicos. Si un cliente 
no puede llegar a un acuerdo con su proveedor de servicios 
públicos, puede comunicarse con el Departamento de Asuntos del 
Consumidor de la Comisión de Servicios Públicos de WI (PSC) para 
que lo ayuden a negociar un acuerdo. 
www.psc.wi.gov/Pages/Home.aspx 

 
SAGE…………………………………………………..(877) 360-5428 

Defensa y servicios para personas mayores LGBTQ+. SAGE lidera 
el tratamiento de cuestiones relacionadas con el envejecimiento de 
las personas lesbianas, gays, bisexuales, transgéneros, queer e 
inquisitivas, y otros miembros de la comunidad que se 
autoidentifican (LGBTQ+). En colaboración con sus miembros y 
aliados, SAGE trabaja para lograr una alta calidad de vida para las 
personas mayores LGBTQ+, apoya y defiende sus derechos, 
fomenta una mayor comprensión del envejecimiento en todas las 
comunidades y promueve imágenes positivas de la vida LGBTQ+ en 
años posteriores. 
www.sageusa.org  

 
Servicios para Veteranos ................................................. (262) 548-7732 

514 Riverview Ave #107, Waukesha WI 53188 
www.waukeshacounty.gov/veterans  

 
Waukesha County Business Alliance ............................ (262) 542-4249 

2717 N Grandview #300, Waukesha WI 53188 
www.waukesha.org  

 
Wisconsin Board for People with Developmental Disabilities (Junta 
para personas con discapacidades del desarrollo de Wisconsin) 

(Wisconsin BPDD) ....................................................... (608) 266-7826 
101 E Wilson St, Madison WI 53703 

La WBPDD se creó para defender los intereses de las personas 
con discapacidades del desarrollo.  
www.wi-bpdd.org 

 

http://www.ppacinc.org/
http://www.psc.wi.gov/Pages/Home.aspx
http://www.sageusa.org/
http://www.waukeshacounty.gov/veterans
http://www.waukesha.org/
http://www.wi-bpdd.org/
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WI Board on Aging and Long-Term Care (Junta sobre personas 
mayores y atención a largo plazo de WI) ...................... (800) 815-0015 

www.longtermcare.wi.gov/ 
 

  Defensora del pueblo regional, Patti Noble 
Correo electrónico: patricia.noble@wisconsin.gov  
1402 Pankratz St, Suite 111, Madison WI 53704 
En colaboración con organismos, residentes y familias, el defensor 
del pueblo investiga y resuelve problemas, proporciona información, 
ayuda a encontrar recursos de atención a largo plazo para los seres 
queridos, derivación y consulta, y colabora con los organismos de 
concesión de licencias, certificación y otros organismos encargados 
de hacer cumplir la ley para mejorar la calidad de la atención en los 
centros y programas de atención a largo plazo. Los clientes deben 
tener 60 años y vivir en una residencia de ancianos, un hospicio 
independiente, un Centro residencial comunitario (Community Based 
Residential Facility, CBRF), un complejo de apartamentos 
residenciales (Care Apartment Complex, RCAC), un hogar familiar 
para adultos (Adult Family Home, AFH) o estar financiados por 
Family Care o PACE/Partnership. 

 

WI Family Assistance Center for Education, Training & Support (WI 
FACETS) ..................................................................... (414) 374-4645 
600 W Virginia St, Suite 501, Milwaukee WI 53204 
Atención a niños y adultos con discapacidades. 
www.wifacets.org 

 

The Women’s Center (Centro de Mujeres) (Violencia doméstica)

 ........................................................................................... (262) 547-4600 
Línea de crisis las 24 horas ...................................... (262) 542-3828 
505 N East Ave, Waukesha WI 53186 
www.twcwaukesha.org 

 
 

PROGRAMAS DE ESPECIALISTAS EN BENEFICIOS 
 

PROGRAMAS DE ESPECIALISTAS EN BENEFICIOS POR 
DISCAPACIDAD (DBS) 
 
Los especialistas en beneficios por discapacidad ayudan a los adultos 
con discapacidades a responder preguntas y resolver problemas 
relacionados con el Seguro Social, Medicare, Medicaid, el seguro por 
enfermedad, y otros beneficios públicos y privados. 
 
Puede obtener ayuda gratuita y confidencial de un especialista en 
beneficios por discapacidad si: 

http://www.longtermcare.wi.gov/
mailto:patricia.noble@wisconsin.gov
http://www.wifacets.org/
http://www.twcwaukesha.org/
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• Tiene entre 18 y 59 años. 

• Es un joven en transición de los servicios para niños a los 

servicios para adultos a partir de los 17 años y 6 meses de edad. 

• Tiene una discapacidad. 

• Vive en el condado de Waukesha. 

Obtenga ayuda con: 

• Ingreso, incluidos los beneficios del Seguro Social, como el 

seguro por discapacidad (Disability Insurance, SSDI) y la 

seguridad de ingreso suplementario (Supplemental Security 

Income, SSI). 

• Seguro médico, incluidos Medicare, Medicaid y otros 

programas que ayudan a cubrir los gastos de atención de la 

salud. 

• Vivienda y servicios públicos, incluidos cortes de suministro y 

programas de ayuda financiera. 

• Gastos, incluidos FoodShare, internet y facturas de teléfono. 

• Y más... 

Trabaje con un especialista en beneficios por discapacidad para: 

• Solicitar beneficios por discapacidad del Seguro Social, incluido 

el SSI. 

• Completar los formularios para las revisiones de discapacidad 

continua. 

• Apelar las denegaciones de beneficios por discapacidad y los 

pagos en exceso. 

• Comparar opciones de seguros médicos, programas de 

beneficios o soluciones a un problema. 

• Solicitar programas que le ahorren dinero. 

• Interceder en su nombre ante otras partes. 

• Derivarlo a un abogado cuando sea necesario. 

Llame al ADRC al (262) 548-7848 o al (866) 677-2371 si desea que lo 
deriven a un especialista en beneficios por discapacidad. 
Si es sordo, tiene problemas de audición o es sordo-ciego y necesita 
ayuda con sus beneficios, puede ponerse en contacto con la Oficina 
para Personas Sordas y con Problemas de Audición al (855) 359-5252 o 
con Jennifer Koehn, DBS, División de Servicios de Salud (Division of 
Health Services, DHS) por videoteléfono al (262) 347-3045 o 
jenniferm.koehn@dhs.wisconsin.gov. 
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PROGRAMA DE ESPECIALISTAS EN BENEFICIOS PARA 
PERSONAS MAYORES (EBS) 
Los especialistas en beneficios para personas mayores (EBS) los 
ayudan a entender, obtener y mantener beneficios públicos y privados, 
incluida la atención médica y los programas que ayudan a ahorrar 
dinero. 

Todos los servicios de EBS son gratuitos. Los especialistas en 
beneficios no venden nada ni cobran de ninguna empresa. Su único 
objetivo es ayudarlo a identificar y solicitar los programas y la atención 
médica que mejor se adapten a sus necesidades.  

Todos los especialistas en beneficios para personas mayores son 
asesores Programa Estatal de Asistencia en Seguros de Salud 
(SHIP) certificados. 

Puede obtener ayuda gratuita y confidencial de un especialista en 
beneficios para personas mayores si: 

• Tiene 60 años o más. 

• Vive en el condado de Waukesha. 

Una clase mensual de Bienvenida a Medicare se lleva a cabo el 
2.o miércoles del mes de 1:00 p. m. a 3:00 p. m. en persona o de 
5:30 p. m. a 7:30 p. m. virtualmente. Se recomienda que asista 2 o 
3 meses antes de comenzar con Medicare.  

La inscripción abierta de Medicare es del 15 de octubre al 7 de 
diciembre. El programa EBS proporciona información y asistencia con 
los planes de medicamentos con receta de Medicare (Parte D) o los 
planes Medicare Advantage (Parte C). 

Para obtener más información, comuníquese con el ADRC del condado 
de Waukesha al (262) 548-7848 o regístrese en línea en: 
www.waukeshacounty.gov/ElderBenefitSpecialistProgram 

Obtenga ayuda con: 

• Seguro médico, incluidos Medicare, Medicaid, SeniorCare y 
otros programas que ayudan a cubrir los gastos de atención de 
la salud. 

• Ingresos, incluidos el Seguro Social de jubilación y 
discapacidad, el Seguro de Ingreso Suplementario (SSI) y el 
cobro de deudas. 

https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
https://www.dhs.wisconsin.gov/benefit-specialists/medicare-counseling.htm
http://www.waukeshacounty.gov/ElderBenefitSpecialistProgram
https://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/index.htm
https://www.dhs.wisconsin.gov/seniorcare/index.htm
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• Vivienda y servicios públicos, incluidos cierres, desalojos, 
derechos de los inquilinos y programas de asistencia financiera. 

• Gastos, incluidos FoodShare, internet y facturas de teléfono. 
 
Trabaje con un especialista en beneficios para personas mayores para: 

• Solicitar beneficios como el Seguro Social, SSI, Medicare y 

Medicaid. 

• Apelar las denegaciones de beneficios y los pagos en exceso. 

• Comparar opciones de seguros médicos, programas de 

beneficios o soluciones a un problema. 

• Solicitar programas que le ahorren dinero. 

• Interceder en su nombre ante otras partes. 

• Derivarlo a un abogado cuando sea necesario. 

 

CUIDADOR/RECURSOS DE APOYO 
 
ADRC .................................................................... (262) 548-7848 

 
Programa de Apoyo a los Cuidadores Familiares de Alzheimer 
(AFCSP): 
Financiamiento para personas calificadas para brindar atención de 
relevo como cuidador temporal y comprar bienes y servicios 
necesarios para ayudar a cuidar a alguien con demencia irreversible. 

 
Biblioteca de recursos: libros, DVD, folletos y publicaciones 

 
Boletín mensual: llame para estar en la lista de correo. 

 
Especialista en atención a la demencia: ayudar a apoyar e instruir 
a personas con demencia, familiares, cuidadores y miembros de la 
comunidad. 

Programa Nacional de Apoyo a los Cuidadores Familiares 
(NFCSP): 
Parte de la Ley de Estadounidenses de Edad Avanzada que 
proporciona fondos para desarrollar programas y servicios de apoyo 
a los cuidadores familiares e informales para que cuiden de los 
adultos mayores en su hogar durante el mayor tiempo posible. Los 
servicios incluyen proporcionar información a los cuidadores sobre 
posibles servicios, ayudar a los cuidadores a acceder a los servicios, 
asesoramiento individual, organización de grupos de apoyo y 
capacitación de cuidadores, y cuidados de relevo. 
 

https://www.dhs.wisconsin.gov/foodshare/index.htm
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Relatives as Parents Program (Programa de parientes como 
padres, RAPP): programa abierto a abuelos y otros parientes 
mayores de 55 años que han asumido el papel de padres sustitutos 
debido a la ausencia de los padres. El niño debe ser menor de 
19 años o tener entre 19 y 59 años y una discapacidad. El RAPP 
puede proporcionar apoyo, redes, educación y relevo.  
 
Cuidador inteligente: un programa de capacitación educativa 
destinado a capacitar a las familias y a otras personas sobre el papel 
desconocido al que se enfrentan como cuidadores de un familiar o 
amigo con enfermedad de Alzheimer o demencia. Este programa de 
capacitación ayuda a los cuidadores familiares a adquirir y reforzar 
sus conocimientos, habilidades y actitudes para que puedan ser más 
intencionados, estratégicos y receptivos en su papel de cuidadores. 
Los participantes adquieren conocimientos para gestionar los 
cuidados diarios, habilidades para ajustar su enfoque y confianza 
para establecer y alcanzar objetivos de cuidado. Se trata de un 
programa de 12 horas que se imparte en sesiones de 2 horas a lo 
largo de 6 semanas.  

 
Amyotrophic Lateral Sclerosis Assn. (Asociación de Esclerosis 

Lateral Amiotrófica, ALS). ............................................. (800) 782-4747 
www.alsa.org 

 
Alzheimer’s Association Wisconsin Chapter (Asociación de 
Alzheimer de Wisconsin) 

Línea de ayuda gratuita las 24 horas, los 7 días a la semana .............  
 ..................................................................................... (800) 272-3900 
620 S 76 St, #160, Milwaukee WI 53214 
Información y apoyo para personas con demencia, sus familias y 
cuidadores. 
www.alz.org/ 
  

American Cancer Society (Sociedad Americana contra el Cáncer)
 ........................................................................................... (800) 227-2345 

Una completa red de servicios de apoyo al paciente. 
www.cancer.org  

 
American Stroke Association (Asociación Estadounidense de 
Accidentes Cerebrovasculares) ..................................... (888) 478-7653 

www.strokeassociation.org 
 

http://www.alz.org/sewi
http://www.cancer.org/
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Autism Society of Southeastern Wisconsin (Sociedad de Autismo 
del Sureste de Wisconsin) ............................................... (414) 988-1260 

3720 N 124 St, Suite O, Wauwatosa WI 53222 
Servicios de apoyo familiar, educación, capacitación y derivación. 
www.assew.org 

 
Brain Injury Alliance of Wisconsin ................................. (262) 790-9660 

105 Garfield Ave, Eau Claire WI 54701 
Información y recursos, biblioteca, apoyo de padres a padres. 
www.biaw.org 

 
Brain Injury Resource Center of Wisconsin Inc ............ (262) 770-4882 

511 N. Grand Ave, Waukesha, WI 53186 
Asistencia y recursos para personas de Wisconsin que viven con las 
consecuencias de una lesión cerebral. 
www.bircofwi.org  

 
Caregiver Action Network 

La principal organización nacional de cuidadores familiares que 
trabaja para mejorar la calidad de vida de los más de 90 millones de 
estadounidenses que cuidan de sus seres queridos.  
www.caregiveraction.org 
 

Caregiver Misconduct Registry (Registro de Mala Conducta de 
Cuidadores) 

El Registro de Mala Conducta de Cuidadores de Wisconsin es un 
registro de los nombres de los auxiliares de enfermería y otros 
cuidadores no acreditados con un hallazgo comprobado de una mala 
conducta del cuidador (abuso o negligencia de un cliente o 
apropiación indebida de la propiedad de un cliente). 
www.dhs.wisconsin.gov/misconduct/registry.htm  

 
CaringBridge 

Sitio web gratuito, personal y privado que pone en contacto a las 
personas que experimentan un problema de salud importante con 
familiares y amigos, al facilitar así cada viaje por la salud. 
www.caringbridge.org 

 
Children & Youth with Special Health Care Needs, Southeast 

Regional Center (Centro Regional del Sureste para Niños y 
Jóvenes con Necesidades Especiales de Atención de la Salud) ... 
  ..................................................................................... (800) 234-5437 
 ..................................................................................... (414) 266-6333 
Información y recursos, biblioteca, apoyo de padres a padres. 
Consulta sobre la transición a la edad adulta. 
www.southeastregionalcenter.org 

http://www.assew.org/
http://www.biaw.org/
http://www.bircofwi.org/
http://www.caregiveraction.org/
http://www.dhs.wisconsin.gov/misconduct/registry.htm
http://www.caringbridge.org/
http://www.southeastregionalcenter.org/
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Down Syndrome Association of Wisconsin (Asociación del 
Síndrome de Down de Wisconsin) ................................. (414) 327-3729 

 ..................................................................................... (866) 327-3729 
11709 W Cleveland Ave, Suite 2, West Allis WI 53227 
www.dsaw.org 

 
Eldercare Locator (Localizador de cuidado para personas mayores) 
  ..................................................................................... (800) 677-1116 

Servicio nacional de búsqueda de agencias de áreas de la tercera 
edad. 

 www.eldercare.acl.gov  
 
Empowering Caregivers 

Un sitio seguro y enriquecedor para todos los cuidadores centrado 
en proporcionar apoyo práctico, emocional y espiritual con 
herramientas para el autoempoderamiento.  
www.care-givers.com 

 
Family Caregiver Alliance ............................................... (800) 445-8106 

National Center on Caregiving (Centro Nacional de Cuidados) 
www.caregiver.org 

 
National Alliance on Mental Illness (Alianza Nacional sobre 
Enfermedades Mentales, NAMI)  .................................... (800) 950-6264 

http://www.nami.org 
 
National Caregiving Foundation ..................................... (800) 930-1357 

Ofrece un kit de apoyo al cuidador 
www.caregivingfoundation.org 

 
National Multiple Sclerosis Society (Sociedad Nacional de 
Esclerosis Múltiple) ........................................................  (800) 344-4867 

www.nationalmssociety.org 
 
Parent to Parent of Wisconsin ........................................ (833) 361-6300 

Familias con hijos con necesidades especiales. 
www.p2pwi.org 

 
Parents Place .................................................................... (262) 549-5575 

S22 W22660 Broadway, Suite 2, Waukesha WI 53186 
www.ppacinc.org 

 
The Savvy Senior .................................................... www.savvysenior.org 
 

http://www.dsaw.org/
http://www.eldercare.acl.gov/
http://www.care-givers.com/
http://www.caregiver.org/
http://www.nami.org/
http://www.caregivingfoundation.org/
http://www.nationalmssociety.org/
http://www.p2pwi.org/
http://www.ppacinc.org/
http://www.savvysenior.org/
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Well Spouse Association  ................................................ (732) 577-8899 
Apoyo a los cónyuges cuidadores. 

www.wellspouse.org 

 
Tricia’s Troops Cancer Connection………………………(262) 303-4034 
 2410 Milwaukee St, Suite C, Delafield WI 53018 

Ofrece apoyo a las personas que se encuentran al principio de su 
trayectoria oncológica, ayuda a enfermos de cáncer a hacer frente a 
sus necesidades no médicas de la vida diaria y reduce la presión 
financiera que presenta un diagnóstico de cáncer. 

 
Trualta .............................................. www.wisconsincaregiver.trualta.com  

La plataforma de apoyo al cuidador de Trualta ofrece capacitación 
basada en habilidades, grupos de apoyo y una comunidad en línea a 
las familias que gestionan el cuidado de sus seres queridos en casa. 

 
Well Badger Resource Center (Centro de Recursos Well Badger)
 ............................................................................................ (800) 642-7837 
      Página inicial de Wisconsin First Step 

Base de datos de recursos para la salud infantil, asistencia 
financiera, cobertura de salud, salud mental y abuso de sustancias, 
servicios de nutrición y ayuda para la crianza de los hijos.  

  www.wellbadger.org  
 
Widows or Widowers Club (WOW)…………………….…(414) 791-4044 

 WOW ofrece muchos eventos interesantes, nuevos amigos y una 
nueva perspectiva a los hombres y las mujeres que han perdido a su 
cónyuge. 

 
Wisconsin’s Family Caregiver Support Programs (Programas de 
Apoyo para Cuidadores Familiares de Wisconsin) 

www.wisconsincaregiver.org 
 

Wisconsin Parkinson’s Association (Asociación de Parkinson de 
Wisconsin) ......................................................................... (414) 312-6990 

www.wiparkinson.org 

 
 
CONTROL DE REGISTROS 
 
Adaptive Technology Resources. ....................... (262) 375-2020 
…………………………………………………………..(800) 770-8474 

W175N11163 Stonewood Dr Ste 232, Germantown WI 53022  
La empresa se especializa en ofrecer soluciones tecnológicas 
personalizadas para fomentar la independencia. Las 

http://www.wellspouse.org/
http://www.wisconsincaregiver.trualta.com/
http://www.wellbadger.org/
http://www.wisconsincaregiver.org/
http://www.wiparkinson.org/
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soluciones van desde opciones convencionales simples hasta 
recomendaciones altamente personalizadas y sofisticadas. Se 
proporcionan evaluaciones y capacitaciones en el lugar.  
www.adaptivetr.com/ 

 
Friendly Talk ......................................................... (414) 462-9900 

10401 W Vienna Ave, Wauwatosa, WI 53222 
Proporcionar un servicio de conversación en vivo a personas 
que viven solas. Conversaciones de hasta 15 minutos por 
llamada.  

 
Phone Reassurance 

Eras Senior Network, Inc  ................................. (262) 549-3348 
Los voluntarios realizarán llamadas telefónicas diarias o 
semanales para comprobar el estado de las personas. Se 
requiere una evaluación en el hogar antes de solicitar el 
servicio. 
www.eras.org  

 
Tele-Care, Oconomowoc Memorial Hospital ...... (262) 569-0293 

 ......................................................................... (262) 569-0202 
791 Summit Avenue, Oconomowoc WI 53066 
Control de registros para quienes viven solos 
www.prohealthcare.org 

 
ROPA Y ARTÍCULOS PARA EL HOGAR 
 
Sussex Area Outreach Services (SOS) ............... (262) 246-9860 

Provee comida, ropa, derivaciones y consejería a las personas 
que viven en el distrito escolar de Hamilton. 
N64W23760 Main St., Sussex WI 53089 
Ubicado en el edificio del Centro Cívico al lado de la biblioteca 
Pauline Haas 
www.sussexareasos.org 

 

http://www.adaptivetr.com/
http://www.eras.org/
http://www.prohealthcare.org/
http://www.sussexareasos.org/
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Goodwill Industries 
W178N9315 Water Tower Pl, Menomonee Falls (262) 253-0018 
3540 S Moorland Rd, New Berlin 53151 .......... (262) 641-8868 
1408 Summit Ave, Oconomowoc 53066 ......... (262) 560-0249 
2015 Meadow Lane, Pewaukee 53072 ............ (262) 574-0704 
1400 Nike Dr, Waukesha 53186 ...................... (262) 547-5023 
18605 W Bluemound Rd, Brookfield 53045 .... (262) 901-0089 
www.amazinggoodwill.com 

 
Hope Center Clothing Shop ................................. (262) 549-8726 

502 N East Ave, Waukesha WI 53186 
www.hopecenterwi.org 

 
Lake Country Caring ............................................ (262) 367-6670 

603 Progress Dr, Hartland WI 53029 
Ropa, productos de higiene, muebles, electrodomésticos y 
artículos para el hogar 
www.lakecountrycaring.com 

 
ReStore (Waukesha Habitat for Humanity) ......... (262) 662-6061 

2120 E Moreland, Waukesha WI 53186 
Recicla materiales de construcción sobrantes, discontinuados, 
nuevos y usados donados por fabricantes, tiendas, 
contratistas y particulares. Ahora recicla aparatos electrónicos 
(equipos de música, computadoras, impresoras, etc.). 
www.waukeshacountyrestore.org 

 
St. Vincent de Paul Society of Waukesha 

Oconomowoc 
W359N5848 Brown St, Oconomowoc WI 53066.......................  
 ......................................................................... (262) 569-0761 
Waukesha 
818 W Sunset Drive, Waukesha WI 53189 ....... (262) 547-3281 
www.stvincentwaukeshacounty.org 

 
Waukesha Service Club Thrift Shop ................... (262) 547-9528 

1444 S West Ave, Waukesha WI 53189 
www.waukeshaserviceclub.com 

 

http://www.amazinggoodwill.com/
http://www.hopecenterwi.org/
http://www.lakecountrycaring.com/
http://www.waukeshacountyrestore.org/
http://www.stvincentwaukeshacounty.org/
http://www.waukeshaserviceclub.com/
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INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 
 
AARP Tax-Aide Program (Programa Tax-Aide de AARP) 

Preparación gratuita de impuestos para contribuyentes con ingresos 
bajos a moderados, con especial atención a los mayores de 
60 años, del 1 de febrero al 15 de abril. 
www.aarp.org/money/taxes/aarp_taxaide/ 

 
Better Business Bureau .................................................. (414) 847-6000 

10019 W Greenfield Ave, Milwaukee WI 53214 
Reclamaciones e informes sobre empresas. 
www.bbb.org 

 
Consumer Credit Counseling Services (Servicios de asesoramiento 
crediticio al consumidor) ................................................ (414) 482-8801 

1020 N 12th Street, 2nd floor, Milwaukee WI 53233 
Ofrece a las familias una salida a sus dificultades financieras sin 
tener que declararse en quiebra personal ni seguir pagando tipos de 
interés altos. 
www.creditcounselingwi.org 

 
Department of Agriculture, Trade & Consumer Protection 
(Departamento de Agricultura, Comercio y Protección del 
Consumidor), 

Línea directa del Bureau of Consumer Protection (Oficina de 
Protección de los ............................ Consumidores) (800) 422-7128 
Correo electrónico de la línea directa: 
DATCPHotline@wisconsin.gov 
Protege a los consumidores sometidos a prácticas comerciales 
desleales  
y engañosas, telemarketers ilegales, productos peligrosos, 
escáneres de caja y surtidores de gasolina incorrectos, 
reclamaciones de propietarios e inquilinos. 
www.datcp.wi.gov 

 
Fortress Financial Education (Fortaleza de la educación 
financiera)…………………….. (262) 278-0325 

104 Markham Rd. Suite #125, Eagle WI 53119 
Educación sobre cómo evitar ser víctima de delitos financieros y 
cómo proteger su independencia a medida que envejece en su 
comunidad. También se ofrece capacitación a los profesionales 
sobre la mejor manera de proteger a sus clientes mediante cursos y 
recursos.  
www.protectyourfortress.com   

 
Internal Revenue Service (Servicio de Impuestos Internos) ................ 

http://www.aarp.org/money/taxes/aarp_taxaide/
http://www.bbb.org/
http://www.creditcounselingwi.org/
http://www.datcp.wi.gov/
http://www.protectyourfortress.com/
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  ....................................................................................... (800) 829-1040 
www.irs.gov 

 
Lawyer Referral & Information Service (Servicio de Información y 

Derivaciones de Abogados) Milwaukee County Bar Association 
(Colegio de Abogados del condado de Milwaukee) .......................... 
 ............................................................................................. (262) 274-6768 
www.findmilwaukeelawyers.org  

 

Pet Alert ....................................................................... HAWS (262) 542-8851 
Tarjeta que permite a los servicios de emergencia encontrar 
información importante sobre su mascota o los detalles necesarios 
para hacer los arreglos si no puede cuidar de su mascota. Este 
producto es fruto de la colaboración entre la Humane Animal Welfare 
Society (Sociedad Humanitaria de Bienestar Animal) y el ADRC. 
www.hawspets.org/ 
 

Senior Vitality and Independence (Vitalidad e independencia de las 
personas mayores, VIP) Ascension SE Wisconsin Hospital - 
Elmbrook Campus ..................................................... (262) 785-2000 
19333 W North Ave, Brookfield WI 53045 
Ayuda para inscribirse en SeniorCare, educación comunitaria y otros 
eventos especiales, descuentos en la instalación de Lifeline, 
boletines gratuitos. 
www.healthcare.ascension.org 

 
USAGov .................................................................................... (844) 872-4681 

1800 F St., NW Washington DC 20405 
Publicaciones sobre automóviles, salud, alimentación, finanzas, 
nutrición, vivienda, empleo y educación. 
www.usa.gov/federal-agencies/usagov 

 
Wisconsin Department of Revenue (Departamento de Hacienda de 
Wisconsin) ......................................................................... (414) 227-4000 

Consultas sobre crédito tributario por ingresos y vivienda familiar. 
Estado del reembolso de vivienda familiar ............. (866) 947-7363 
www.revenue.wi.gov 

CUIDADOS DE LA DEMENCIA/PÉRDIDA DE LA MEMORIA 
 
EVALUACIÓN GERIÁTRICA 

Center for Senior Health and Longevity (Centro de Salud y 
Longevidad para Personas Mayores) ............................. (414) 219-7300 

Aurora Summit Outpatient Bldg- 4th flr, Suite 420  
36500 Aurora Dr, Oconomowoc WI 53066 
Evaluación médica con recomendaciones para el seguimiento. Para 

http://www.irs.gov/
http://www.findmilwaukeelawyers.org/
http://www.hawspets.org/
http://www.healthcare.ascension.org/
http://www.usa.gov/federal-agencies/usagov
http://www.revenue.wi.gov/
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personas de 65 años y más, con Medicare y seguro privado. 
www.aurorahealthcare.org/services/senior-living/center-for-senior-
health-and-longevity 

 
Latino Geriatric Center (Centro Geriátrico Latino) ....... (414) 384-3100 

United Community Center 
1028 South 9th Street, Milwaukee WI 53204 
El Centro Geriátrico Latino presta servicios a latinos mayores de 
55 años con problemas de memoria, problemas de salud o 
discapacidades físicas, a través de una clínica de memoria y un 
centro de día para adultos. La Clínica de la Memoria realiza 
evaluaciones de la memoria (en español) para adultos mayores. 
Según los resultados de la evaluación inicial, recibirá una derivación 
para ver a un neurólogo en la clínica que le proporcionará un 
diagnóstico y le recomendará un tratamiento para que su médico de 
atención primaria lo siga. La UCC también colabora con la 
Asociación de Alzheimer para ayudar a los pacientes a acceder a los 
recursos comunitarios disponibles para los enfermos de Alzheimer y 
sus familias. Además, se ofrecen grupos de apoyo y educación a los 
familiares que cuidan o viven con una persona con la enfermedad de 
Alzheimer u otras demencias.  
www.unitedcc.org 

 
Clínica de Psiquiatría Geriátrica Froedtert & Medical College of 

Wisconsin ................................................................... (262) 502-3300 
North Hills Health Center, W129 N7055 Northfield Dr, Building A, 
Suite 302, Menomonee Falls WI 53051 
www.froedtert.com/senior-health 

 
Clínica de Trastornos de la Memoria Froedtert & Medical College of 

Wisconsin (Clínica de Neurociencias) ....................... (414) 805-3666 
9200 West Wisconsin Ave, Milwaukee WI 53226 

 
Senior Health Center (Centro de Salud para Personas Mayores)

 ..................................................................................... (262) 928-7898 
ProHealth Care - Waukesha Memorial Hospital 
721 American Ave #508, Waukesha WI 53188 
Recomendaciones de evaluación y seguimiento centradas en el 
envejecimiento y los problemas de memoria. 
www.prohealthcare.org/services-senior-care.aspx 

 

http://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living/center-for-senior-health-and-longevity
http://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living/center-for-senior-health-and-longevity
http://www.unitedcc.org/
http://www.froedtert.com/senior-health
http://www.prohealthcare.org/services-senior-care.aspx
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University of Wisconsin Clinics (Clínicas de la Universidad de 
Wisconsin) ......................................................................... (608) 265-1210 

2880 University Ave, Madison WI 53705 
Servicios de evaluación para personas mayores, incluida la clínica 
de evaluación de la memoria y la clínica de caídas. 
www.uwhealth.org/treatments/memory-care  

 
VA Medical Center (Centro Médico de Veteranos) ........ (414) 384-2000 

Evaluación y tratamiento geriátrico 
5000 W National Ave, Milwaukee WI 53295 
Una evaluación con enfoque de equipo seguida de un plan de 
atención interdisciplinario que incluye tratamiento, rehabilitación, 
promoción de la salud e intervención de los servicios sociales. 
www.milwaukee.va.gov 
 

CAFÉS DE LA MEMORIA 
 
Una oportunidad para que las personas con Alzheimer en etapa 
temprana o demencias relacionadas y sus compañeros de cuidado, 
así como aquellos que se preocupan por problemas de memoria, se 
reúnan para compartir historias, socializar y crear nuevas amistades. 
Comuníquese con el ADRC del condado de Waukesha al 
(262) 548-7848 para obtener información sobre horarios y lugares de 
reunión. 

 

EXÁMENES DE MEMORIA     
 
Realizado por personal especialmente capacitado del ADRC, ya sea 
en la oficina, durante las visitas a domicilio o en eventos de la 
comunidad local. Comuníquese con el ADRC del condado de 
Waukesha al (262) 548-7848 para obtener más información. 

 

ESPECIALISTA EN ATENCIÓN A LA DEMENCIA 
 

Miembros del personal del ADRC especialmente capacitados que 
pueden proporcionar información, recursos, exámenes de memoria, 
capacitación para el desarrollo de comunidades favorables a la 
demencia y presentaciones relacionadas con la enfermedad de 
Alzheimer y otras demencias relacionadas. Comuníquese con el 
ADRC del condado de Waukesha al (262) 548-7848 para obtener 
más información. 

 

http://www.uwhealth.org/treatments/memory-care
http://www.milwaukee.va.gov/
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SERVICIOS PARA LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMER Y LA 
DEMENCIA 
 
Aging and Disability Resource Center (Centro de Recursos para 
Adultos Mayores y Personas con Discapacidades, ADRC) ................. 
 ........................................................................................... (262) 548-7848 

 ..................................................................................... (866) 677-2372 
514 Riverview Avenue, Waukesha WI 53188 
Información y asistencia:  proporcionar folletos, información sobre 
grupos de apoyo, asistencia y derivaciones para las familias 
involucradas con un miembro que padece demencia/enfermedad de 
Alzheimer. 
www.waukeshacounty.gov/adrc 

 
Alzheimer’s Association Wisconsin Chapter (Asociación de 
Alzheimer de Wisconsin) 

Línea de ayuda gratuita las 24 horas, los 7 días a la semana ............. 
 ..................................................................................... (800) 272-3900 
Línea Directa en Español ............................................ (414) 431-8811 
Oficina de Milwaukee .................................................. (414) 479-8800 
620 S 76 St, #160, Milwaukee WI 53214 
Información y apoyo para personas con demencia, sus familias y 
cuidadores. 
www.alz.org/ 

 
Alzheimer’s Foundation of America (Fundación Americana del 
Alzheimer) ......................................................................... (866) 232-8484 

www.alzfdn.org  
 
Wisconsin Alzheimer’s Institute ..................................... (608) 263-2862 

610 Walnut St Suite 957, Madison WI 53726 
Oficina de Milwaukee .................................................. (414) 219-5083 

1020 N 12 St #4180, Milwaukee WI 53233 
www.wai.wisc.edu 

 

DENTAL 
 
Community Smiles Dental ............................................... (262) 522-7645 

210 NW Barstow St, Suite 305, Waukesha WI 53188 
Menomonee Falls Office (Oficina de Menomonee Falls) 
 ..................................................................................... (262) 522-7645 
N81 W15062 Appleton Avenue, Menomonee Falls 53151 
Dedicados a facilitar el acceso a una atención odontológica 
asequible y de calidad en la comunidad  
www.communitysmiles.org 

http://www.waukeshacounty.gov/adrc
http://www.alz.org/sewi
http://www.alzfdn.org/
http://www.wai.wisc.edu/
http://www.communitysmiles.org/
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Gardetto Family Community Dental Clinic…………..….(414) 210-2440 
(Centro de Atención Intergeneracional St. Ann) 
      2450 W North Ave, Milwaukee WI 53205 
      Para niños y adultos con discapacidades que no pueden ser tratados 

en una clínica dental estándar debido a gastos y accesibilidad. Los 
pacientes necesitarán la derivación a un dentista o médico y deben 
ser residentes en Wisconsin.  
www.stanncenter.org/community/dental-clinic/  

 
Lake Area Free Clinic - Clínica dental………….………..(262) 569-4990 

856 Armour Road, Oconomowoc WI 53066 
Servicios dentales solo con cita previa a los residentes del condado 
de Waukesha que no tienen seguro con ingresos iguales o inferiores 
al 200 % del Nivel Federal de Pobreza o pacientes con seguro 
Medicaid.  

      www.lakeareafreeclinic.org  
 
Facultad de Odontología de la Universidad Marquette ......................... 

 .................................................................................... (414) 288-6790 
1801 W Wisconsin Ave, Milwaukee WI 53233 
Servicios dentales a costos reducidos 
www.mu.edu/dentistry 

 
Clínica de Higiene Dental de Waukesha County Technical College 

 ..................................................................................... (262) 691-5224 
327 E Broadway, Waukesha WI 53186 
Atención dental preventiva para la comunidad en un entorno 
educativo. Todos los procedimientos son realizados por estudiantes 
de higiene dental bajo la estricta supervisión de un dentista 
licenciado y un higienista dental registrado. Clínica cerrada en junio, 
julio y agosto. 
www.wctc.edu/community/student-provided-services/  

Wisconsin Donated Dental Services (Servicios dentales donados de 
Wisconsin)……………. .................................................... .(414) 755-4188 

 ..................................................................................... (888) 338-6852 
Atención odontológica integral para personas que no pueden 
permitirse la atención necesaria debido a unos ingresos limitados 
claramente vinculados a discapacidad permanente, enfermedad 
crónica o edad avanzada (mayores de 65 años). La admisibilidad se 
basa en una solicitud cumplimentada y una entrevista telefónica 
realizada por el coordinador de derivaciones. Solicitudes disponibles 
en línea  
www.wda.org/wda-foundation/donated-dental-services 

 
Wisconsin Recipient Call Center (Centro de Llamadas para 

http://www.stanncenter.org/community/dental-clinic/
http://www.lakeareafreeclinic.org/
http://www.mu.edu/dentistry
http://www.wctc.edu/community/student-provided-services/
http://www.wda.org/wda-foundation/donated-dental-services
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Beneficiarios de Wisconsin) ........................................... (800) 362-3002 
Facilite información sobre el dentista más cercano que acepte la 
T-19 en su zona. Seleccione “Medicaid” (opción 2) en el menú del 
teléfono. 

 

REDUCCIÓN/ORDEN 
¿1-800-GOT-JUNK?.......................................................... (800) 468-5865 

Servicio completo de recogida de chatarra 
www.1800gotjunk.com/us_en 

 
Catholic Charities - Programa de Tratamiento e Intervención del 

Acaparamiento. ................................... (414) 771-2881, interno 4134 
Evaluación e intervención, gestión de casos, asesoramiento y otros 
recursos para ayudar a quienes luchan contra el acaparamiento. 
www.ccmke.org/Catholic-Charities/Get-Help/Hoarding-Intervention--
Treatment-Program.htm 

 
Environment Solutions, LLC ........................................... (800) 990-0346 

Limpieza de delitos de trabajo, traumas, acaparamiento y riesgos 
biológicos. 
www.environmentsolutionsllc.com/ 

 
Home Clean Out Crew………………………………………(262) 208-1343 

Limpiezas profundas, limpiezas, reducción y liquidación. 
Especializados en trabajar con personas mayores que planean 
mudarse y reducir su tamaño para ayudarles a decidir qué conservar 
y qué no.  
www.homecleanoutcrew.weebly.com 
 

EDUCACIÓN 
 
PROGRAMAS DE SALUD Y BIENESTAR DEL ADRC 
El ADRC del condado de Waukesha ofrece una variedad de talleres de 
salud y bienestar en todo el condado. Todos los talleres son dirigidos por 
líderes capacitados para garantizar la fidelidad del programa. La mayoría 
de los programas ofrecidos cumplen con los criterios de más alto nivel 
determinados por el National Council on Aging (Consejo Nacional sobre 
Personas Mayores) y la Administration for Community Living 
(Administración para la Vida Comunitaria). Los programas de prevención 
de alto nivel basados en pruebas se fundamentan en la investigación 
científica y han demostrado tener resultados positivos para un 
envejecimiento seguro y saludable. Además de los talleres, el ADRC, en 
colaboración con la salud pública, ofrece una serie de presentaciones 
mensuales de una hora sobre diversos temas relacionados con la salud 
denominadas A Cup of Health (Una taza de salud). 

http://www.1800gotjunk.com/us_en
http://www.ccmke.org/Catholic-Charities/Get-Help/Hoarding-Intervention--Treatment-Program.htm
http://www.ccmke.org/Catholic-Charities/Get-Help/Hoarding-Intervention--Treatment-Program.htm
http://www.environmentsolutionsllc.com/
http://www.homecleanoutcrew.weebly.com/
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Una taza de salud 
Una serie mensual de presentaciones relacionadas con la salud que 
se celebran por todo el condado de Waukesha. Los temas de las 
presentaciones varían cada mes y suelen durar una hora. 
 
Estimule su cerebro y memoria 
La demencia no es una parte normal del envejecimiento. Este 
programa ofrece un enfoque personal e integral de la salud cerebral. 
En este taller de 8 semanas, se abordan la actividad física, el 
bienestar emocional, la actividad intelectual, la nutrición, la 
espiritualidad y la conexión social. 
 
Vida sana con dolor crónico 
Dirigido por líderes capacitados en grupos reducidos, el programa se 
centra en ayudarle a sentirse mejor, tener más control y realizar las 
cosas que desea hacer. Cada semana, se tratan diversos temas 
centrados en su bienestar mental, físico y emocional. Aprenda, 
comparta sus experiencias, practique nuevas habilidades y ayude a 
otros en el proceso. 
 
Vida sana con diabetes 
Vida sana con diabetes es un taller basado en pruebas para adultos 
de todas las edades que padecen diabetes tipo 2, prediabetes o 
viven con alguien que la padece. En solo 6 semanas, aprenderá a 
tomar las riendas de su salud y volver a realizar las cosas que le 
importan. 
 
Mente sobre materia: Intestinos sanos, vejiga sana (MOM)  
Mind Over Matter (Mente sobre materia, MOM) es un programa 
diseñado para ayudar a las mujeres mayores a adquirir las 
habilidades y la confianza que necesitan para prevenir o mejorar los 
síntomas de la incontinencia. La incontinencia es un problema de 
salud frecuente entre las mujeres y puede acarrear otros problemas, 
como caídas, depresión, aislamiento social e incluso, hospitalización 
o ingreso en una residencia de ancianos. Pero la incontinencia 
puede prevenirse, mejorarse o incluso curarse, sin medicamentos ni 
cirugía, al introducir algunos cambios sencillos. 
 
Cuidador inteligente 
Este programa está destinado a capacitar a las familias y a otras 
personas sobre el papel desconocido al que se enfrentan como 
cuidadores de un familiar o amigo con la enfermedad de Alzheimer o 
demencia. Los participantes adquieren conocimientos y confianza 
para establecer y alcanzar objetivos como cuidadores. Este 
programa de 12 horas se imparte en sesiones de 2 horas durante un 
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período de 6 semanas. 
 

Pisando fuerte 
Una de cada cuatro personas mayores de 65 años sufre una caída 
al año. No sea una de ellas. Pisando fuerte puede ayudarle a evitar 
una caída peligrosa y costosa para que pueda seguir haciendo las 
cosas que le gustan. Los expertos locales invitados hablarán sobre 
la visión, los medicamentos, los ejercicios de fortalecimiento y 
equilibrio, y las prácticas de seguridad en la comunidad. Se ha 
demostrado que Pisando fuerte reduce las caídas en un 31 %. 

 
Para obtener más información o inscribirse en uno de los talleres, 
llame al ADRC al 262-548-7848 o visite 
www.waukeshacounty.gov/ADRCWorkshops/ 

 
Universidades en línea acreditadas y educación para 
discapacitados 

www.accreditedonlinecolleges.org 
 

Biblioteca de préstamo de recursos del ADRC ............ (262) 548-7848 
514 Riverview Ave, Waukesha WI 53188 

 
Carroll University ............................................................. (262) 524-7373 

100 N East Ave, Waukesha WI 53186 
www.carrollu.edu/ 
 

http://www.waukeshacounty.gov/ADRCWorkshops/
http://www.accreditedonlinecolleges.org/
http://www.carrollu.edu/
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Servicios para discapacitados ................................. (262) 524-7335 
www.my.carrollu.edu/ics/Departments/Disability_Services 

 

Center for Life Enrichment (Shorehaven) ...................... (262) 567-8341 
1305 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
Información, orientación y estímulo para envejecer con éxito. 
www.shorehavenliving.org 

 
Centro para niños y jóvenes con necesidades de salud especiales, 
sureste 

Children’s Hospital of Wisconsin 
Centro Regional ......................................................... (414) 266-6333 
 ..................................................................................... (800) 234-5437 
8915 W Connell Court, Milwaukee WI 53226 
www.southeastregionalcenter.org 

Programa Puente comunitario ........................................ (608) 843-7906 
      (Vivir nuestras visiones WI) 

504 S Brearly St, Madison WI 53703 
Un programa individualizado que trabaja con adultos con 
discapacidades para ayudarles a desarrollar conexiones integradas 
e independientes con la comunidad y desarrollar habilidades 
sociales. 
www.lovinc.org   

 
Elmbrook Church ............................................................. (262) 786-7051 

777 S Barker Road, Brookfield WI 53045 
Programas para adultos mayores y adultos con discapacidades. 
www.elmbrook.org 

 
Hispanic Health Resource Center (Centro Hispano de Recursos 
para la Salud, HHRC)  ..................................................... (262) 928-4181 

210 NW Barstow St #109, Waukesha WI 53186 
Clases en español 
www.prohealthcare.org/patients-families/hispanic-health-resource-
center   

 
Independence First………………………………………….(414) 731-7834 

540 S 1st St, Milwaukee WI 53204 
 Las clases de capacitación en habilidades para la vida 
independiente incluyen temas como dinero, hogar, gestión del 
tiempo, habilidades de comunicación, cómo crear autoestima, cómo 
establecer objetivos y tomar buenas decisiones, cómo afrontar 
conflictos/enfados, control del estrés, asertividad y capacitación 
informática. Las personas fijan sus objetivos y la capacitación los 
ayuda a conseguirlos.  

http://www.my.carrollu.edu/ics/Departments/Disability_Services
http://www.shorehavenliving.org/
http://www.southeastregionalcenter.org/
http://www.lovinc.org/
http://www.elmbrook.org/
http://www.prohealthcare.org/patients-families/hispanic-health-resource-center
http://www.prohealthcare.org/patients-families/hispanic-health-resource-center
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James Place ...................................................................... (262) 544-9472 
129 W Broadway, Waukesha WI 53186 
Un alcance comunitario de la iglesia Elmbrook Church que sirve al 
centro de Waukesha y los vecindarios circundantes. Programas: 
estudio bíblico para adultos con discapacidades, tutoría, miércoles 
maravillosos para mujeres (llame para consultar el horario), clase de 
informática en español, ejercicio “Mujeres fuertes”, estudio bíblico 
para mujeres, estudio bíblico comunitario. Estudio bíblico cristiano 
para hombres. Con cita previa: servicios de asesoramiento, 
orientación presupuestaria y apoyo a exdelincuentes. Sin cita previa: 
ayuda para encontrar recursos comunitarios, servicios de salud, 
currículums y búsqueda de empleo, amistad y apoyo, oración y 
grupos espirituales. 
www.elmbrook.org/james-place-waukesha   

 
La Casa de Esperanza, Inc. ............................................. (262) 547-0887 

Coordinador de servicios de alcance hispano  
410 Arcadian Ave, Waukesha WI 53186 

 
LIFE Services .................................................................... (414) 431-5409 

(Patrocinado por Milwaukee Center for Independence MCFI]) 
 Ayuda a los jóvenes adultos con necesidades especiales a crear un 
plan para las siguientes fases de sus vidas y les proporciona las 
herramientas que necesitarán para tener éxito. Desarrollo 
profesional, planificación de la vida, oportunidades sociales y 
participación de los padres. 
www.mcfi.net/programs-services/services-for-adults  

 
Literacy Council of Greater Waukesha .......................... (262) 547-7323 

217 Wisconsin Ave #16, Waukesha WI 53186 
Servicios confidenciales de tutoría y orientación individualizados 
para personas que necesitan ayuda con la lectura, la escritura, la 
ortografía, las matemáticas, el inglés como segunda lengua, GED 
(General Educational Development, Desarrollo Educativo General) 
y la ciudadanía. 
www.waukeshaliteracy.org 

 
UW Cooperative Extension, Waukesha County (Extensión 
Cooperativa de la UW, condado de Waukesha) ............ (262) 548-7770 

515 W Moreland Blvd AC G22, Waukesha WI 53188 
Enseñamos, aprendemos, lideramos y servimos, conectando a las 
personas con la Universidad de Wisconsin y comprometiéndonos 
con ellas en la transformación de vidas y comunidades. Programa 
de desarrollo juvenil/4H. 
www.waukesha.uwex.edu/ces/cty/waukesha 

 

http://www.elmbrook.org/james-place-waukesha
http://www.mcfi.net/programs-services/services-for-adults
http://www.waukeshaliteracy.org/
http://www.waukesha.uwex.edu/


Página 43 

   

Universidad de Milwaukee en Waukesha ....................... (262) 521-5200 
Servicios de accesibilidad ........................................ (262) 521-5041 
1500 N University Drive, Waukesha WI 53188 
Cursos universitarios y no universitarios presenciales y en línea. 
Los estudiantes de la UW con discapacidades pueden solicitar más 
información en el Servicio para estudiantes. 
www.uwm.edu/waukesha  

 
WI Independent Learning College – Especializada en autismo 
  ....................................................................................... (414) 378-1318 

P.O. Box 851, Waukesha, WI 53187 
Atiende a adolescentes y adultos jóvenes con espectro autista. Los 
programas incluyen habilidades para la vida diaria, comunicación, 
terapia recreativa, musicoterapia, servicios prevocacionales y 
vocacionales.  

 
Waukesha County Technical College (WCTC) .............. (262) 691-5566 

800 Main Street, Pewaukee WI 53072 
www.wctc.edu 
Programa de aprendizaje durante la jubilación en WCTC 
 ..................................................................................... (262) 695-3473 
www.wctc.edu/lir 
Estudiantes con discapacidades ............................. (262) 691-5318 
www.wctc.edu/student_services/students_with_disabilities/index.php 

 
Wisconsin Talking Book & Braille Library ..................... (414) 286-3045 

813 W Wells St, Milwaukee WI 53233 ......................... (800) 242-8822 
Libros en braille y grabados, y equipos de reproducción gratuitos 
para residentes en Wisconsin con dificultades para acceder al texto 
impreso.  
www.talkingbooks.dpi.wi.gov 

 

CENTROS DE ENSEÑANZA POSTSECUNDARIA PARA 
PERSONAS CON DIFERENCIAS INTELECTUALES 
 
Sitio web general: ......................................................... www.thinkcollege.net 

AbleLight College - Universidad Concordia .................. (262) 243-2712 
12800 N Lake Shore Drive, Mequon, WI 53097 
www.AbleLightCollege.org  
 
Programa de vanguardia - Edgewood College .............. (608) 712-4694 

1000 Edgewood College Dr, Madison WI 53711 
www.edgewood.edu/cutting-edge   

 

http://www.uwm.edu/waukesha
http://www.wctc.edu/
http://www.wctc.edu/lir
http://www.talkingbooks.dpi.wi.gov/
http://www.thinkcollege.net/
http://www.ablelightcollege.org/
http://www.edgewood.edu/cutting-edge
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Shepherds College........................................................... (262) 878-6351 
1805 15th Avenue, Union Grove WI 53182 
www.shepherdscollege.edu/ 

 
Proyecto Éxito - Universidad de Oshkosh en Wisconsin 
 ........................................................................................... (920) 424-1033 

800 N Algoma Blvd, Oshkosh WI 54901 
Proyecto Éxito 
www.uwosh.edu/projectsuccess  

 
Universidad de Wisconsin Whitewater LIFE ................. (262) 472-1905 

800 W Main Street, Whitewater, WI 53190 
www.uww.edu/coeps/departments/life-program 

 
 

FUNCIONARIOS ELECTOS  
(Lista actualizada a la fecha de impresión: octubre de 2023) 
Cómo comunicarse con sus legisladores estatales y federales: 

Hay varias formas de comunicarse con sus funcionarios electos. 
Comunicarse con su representante o senador, o con cualquier 
funcionario público, demuestra que un tema le importa lo suficiente 
como para dedicar tiempo a transmitir su importancia a personas 
que pueden ayudarlo a hacer la diferencia. El servicio de correo 
postal al Capitolio sufre importantes retrasos debido al aumento de 
las medidas de seguridad, por lo que ya no es la mejor forma de 
llegar rápido a sus funcionarios electos. Hay otras formas de 
comunicarse, como teléfono, fax, correo electrónico, visitas 
personales y asistencia a foros públicos. 

 
Identificar a sus legisladores estatales: 

Llamar al ............................................................................ (800) 362-9472 
Sitio web .............................................................. www.legis.state.wi.us 

Identificar a su miembro del Congreso: 
Llamar al ............................................................................ (202) 224-3121 
Sitios web .................................. www.house.gov, o www.senate.gov 
El correo electrónico para la Casa Blanca puede enviarse a: 
president@whitehouse.gov. 

 

http://www.uwosh.edu/projectsuccess
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.uww.edu/coeps/departments/life-program
http://www.legis.state.wi.us/
http://www.house.gov/
http://www.senate.gov/
president@whitehouse.gov
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Correspondencia por escrito 

• Identificarse como elector: los legisladores dan más 
importancia a la correspondencia recibida de su distrito o estado. 

• Números de proyectos de ley y asuntos: en el primer párrafo, 
identifique el número de proyecto de ley o el asunto sobre el que 
desea que se actúe e indique qué medida desea, si 
corresponde. 

• Personalizar su mensaje: cuente su propia historia sobre cómo 
le afecta a usted, a su familia y a su comunidad. 

• Hacer una pregunta (¡y obtener una respuesta!): al hacer una 
pregunta y buscar una respuesta, en su fax o correo electrónico, 
demuestra que espera continuar el diálogo con el funcionario 
electo. 

• Limitarse a una página: intente transmitir su mensaje en una 
sola página y asegúrese de que su nombre y dirección del 
remitente aparezcan claramente impresos. 

 
Visita a un funcionario público 

• Prepararse: Planifique lo que quiere decir y no se vaya del 
tema. Su mensaje debe ser sencillo, directo y breve. Antes de la 
visita, infórmese todo lo que pueda sobre los temas y el 
funcionario electo con el que se va a reunir. 

• La unión hace la fuerza: acuda con un grupo de personas. 
Designe a un portavoz y un orden de intervención. 

• Ser puntual. 

• Dar siempre las gracias: recuerde dar las gracias al 
legislador/personal antes de comenzar el resto de su mensaje. 

• Mantener enfocado su mensaje lo más posible: especifique 
qué proyectos de ley le gustaría que el legislador votara a favor 
o en contra. Intente presentar su mensaje/tema clave en 
cinco minutos. 

• Saber cómo le afecta el tema a usted o a su comunidad. 

• Contar su historia personal: ¡usted es único! Al contar su 
historia, está transmitiendo su mensaje de la mejor manera 
posible. 

• Hablar con el personal es útil: reunirse con el miembro del 
personal puede ser tan útil o más que hacerlo con el funcionario 
electo. Es importante informar a los miembros del personal 
sobre su postura, porque ellos transmitirán su mensaje al 
funcionario. 

• Llevar material: lleve material educativo para dejárselo al 
legislador para referencia futura. Asegúrese de incluir su tarjeta 
de negocios o información de contacto. 
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Senadores de los Estados Unidos 
Ron Johnson (R) .......................(414) 276-7282, (202) 224-5323 
ronjohnson.senate.gov  
 
Tammy Baldwin (D) ...................(414) 297-4451, (202) 224-5653 
www.baldwin.senate.gov/contact 

 
Congresistas de los Estados Unidos 

Bryan Steil (R). .................................................... (202) 225-3031 
Oficina de Distrito ............................................... (608) 752-4050 
www.steil.house.gov  

 
Scott Fitzgerald (R) ............................................. (202) 225-5101 
Oficina de Distrito ............................................... (262) 784-1111 
www.fitzgerald.house.gov  

 
Funcionarios ejecutivos estatales 

Tony Evers (D), gobernador ............................... (608) 266-1212 
EversInfo@wisconsin.gov  

 
Sarah Rodriguez (D), vicegobernadora 
ltgov@wisconsin.gov ............................................ (608) 266-3516 

 
Sarah Godlewski (D), secretaria de estado 
 .............................................................................. (608) 266-8888 

 
John Liber John Liber (R), tesorero del estado ........................ 
 .............................................................................. (608) 266-1714 

 
Josh Kaul (D), fiscal general .............................. (608) 266-1221 

 
Senadores estatales del condado de Waukesha 
 

Distrito 5.o 
Rob Hutton (R) ..................................................... (608) 266-9960 
Sen.Hutton@legis.wisconsin.gov 
 
Distrito 8.o 
Dan Knodl (R) ...................................................... (608) 266-5830 
Sen.Knodl@legis.wisconsin.gov  

 
Distrito 13.o 
John Jagler (R) .................................................... (608) 266-5660 
Sen.Jagler@legis.wisconsin.gov  

 

mailto:ronjohnson.senate.gov
http://www.baldwin.senate.gov/contact
http://www.steil.house.gov/
http://www.fitzgerald.house.gov/
mailto:EversInfo@wisconsin.gov
mailto:ltgov@wisconsin.gov
mailto:Hutton@legis.wisconsin.gov
mailto:Sen.Knodl@legis.wisconsin.gov
mailto:Sen.Knodl@legis.wisconsin.gov
mailto:Sen.Fitzgerald@legis.wisconsin.gov
mailto:Sen.Fitzgerald@legis.wisconsin.gov
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Distrito 28.o 
Julian Bradley (R) ................................................ (608) 266-5400  
Sen.Bradley@legis.wisconsin.gov  

 
Distrito 33.o 
Chris Kapenga (R) ..............................................  (608) 266-9174 
Sen.Kapenga@legis.wisconsin.gov 

 
Asamblea Estatal del condado de Waukesha 
 

Distrito 13.o 
Tom Michalski (R) ................................................ (608) 266-9960 
Rep.Michalsk@legis.wisconsin.gov 

 
Distrito 15.o 
Joe Sanfelippo (R) ............................................... (800) 362-9472 
Rep.Sanfelippo@legis.wisconsin.gov 

 
Distrito 22.o 
Janel Brandtjen (R) .............................................. (608) 267-2367 
Rep.Brandtjen@legis.wisconsin.gov 

 
Distrito 24.o 
Paul Melotik (R) .................................................... (608) 266-3796 
Rep.Melotik@legis.wisconsin.gov  

 
Distrito 38.o 
Barbara Dittrich (R) ............................................. (608) 266-8551 
Rep.Dittrich@legis.wisconsin.gov 

 
Distrito 82.o 
Chuck Wichgers (R) ............................................ (608) 266-3363 
Rep.Wichgers@legis.wisconsin.gov 
 
Distrito 83.o 
Nik Rettinger (R) .................................................. (608) 266-9960 
Rep.Rettinger@legis.wisconsin.gov 

 
Distrito 97.o 
Scott Allen (R) ...................................................... (608) 266-8580 
Rep.Allen@legis.wisconsin.gov 

 
Distrito 98.o 
Adam Neylon (R) .................................................. (608) 266-5120 
Rep.Neylon@legis.wisconsin.gov 

 

mailto:Sen.Bradley@legis.wisconsin.gov
mailto:Sen.Kapenga@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Michalsk@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Sanfelippo@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Sanfelippo@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Brandtjen@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Brandtjen@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Melotik@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Melotik@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Dittrich@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Dittrich@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Wichgers@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Wichgers@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Rettinger@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Rettinger@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Allen@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Neylon@legis.wisconsin.gov
mailto:Rep.Neylon@legis.wisconsin.gov
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Distrito 99.o 
Cindi Duchow (R) ................................................ (608) 266-3007 
Rep.Duchow@legis.wisconsin.gov 

 
Funcionarios constitucionales del condado de Waukesha 
 

Secretaria del condado 
Meg Wartman ....................................................... (262) 548-7010 

mwartman@waukeshacounty.gov 
 

Tesorera del condado 
Pamela F Reeves ................................................. (262) 548-7029 
preeves@waukeshacounty.gov 

 
Alguacil 
Eric Severson ...................................................... (262) 548-7126 
eseverson@waukeshacounty.gov 

 
Secretaria del Tribunal de Circuito 
Monica Paz ........................................................... (262) 896-8525 
Monica.Paz@wicourts.gov  

 
Fiscal de distrito 
Susan L. Opper.................................................... (262) 548-7076 
WaukeshaCountyDA@da.wi.gov 

 
Registro de la Propiedad 
Jim Behrend ........................................................ (262) 548-7583 
jbehrend@waukeshacounty.gov 

 
Junta de Supervisores del condado de Waukesha 
 

Larry Bangs  ........................................................ (262) 244-5950 
Lbangs@waukeshacounty.gov  
 
Jim Batzko ........................................................... (262) 820-9688 
JBatzko@waukeshacounty.gov 

 
Michael Crowley .................................................. (262) 894-0773 
MCrowley@waukeshacounty.gov 

 
Paul L. Decker, presidente de la Junta del condado ................ 
 .............................................................................. (414) 745-3919 
PDecker@waukeshacounty.gov 
 

Rep.Duchow@legis.wisconsin.gov
mailto:mwartman@waukeshacounty.gov
mailto:mwartman@waukeshacounty.gov
mailto:preeves@waukeshacounty.gov
mailto:preeves@waukeshacounty.gov
mailto:eseverson@waukeshacounty.gov
mailto:eseverson@waukeshacounty.gov
mailto:Monica.Paz@wicourts.gov
mailto:Monica.Paz@wicourts.gov
mailto:WaukeshaCountyDA@da.wi.gov
mailto:WaukeshaCountyDA@da.wi.gov
mailto:jbehrend@waukeshacounty.gov
mailto:Lbangs@waukeshacounty.gov
mailto:Lbangs@waukeshacounty.gov
mailto:JBatzko@waukeshacounty.gov
mailto:JBatzko@waukeshacounty.gov
mailto:MCrowley@waukeshacounty.gov
mailto:MCrowley@waukeshacounty.gov
mailto:PDecker@waukeshacounty.gov
mailto:PDecker@waukeshacounty.gov
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Darryl Enriquez  ................................................... (262) 993-2225 
Denriquez@waukeshacounty.gov  
 
Tyler J. Foti .......................................................... (262) 951-1826 
TFoti@waukeshacounty.gov  
 
Joel G. Gaughan .................................................. (262) 221-2570 
JGaughan@waukeshacounty.gov  
 
Jennifer Grant  ..................................................... (262) 751-8005 
JGrant@waukeshacounty.gov 

 
Keith Hammitt ...................................................... (414) 422-9267 
KHammitt@waukeshacounty.gov 

 
James A. Heinrich ............................................... (262) 796-1814 
JHeinrich@waukeshacounty.gov 

 
Christine M Howard ............................................. (414) 745-6421 
CHoward@waukeshacounty.gov  
Darlene M Johnson ............................................. (414) 916-3876 
DMJohnson1@waukeshacounty.gov 

 
Robert L. Kolb…………………………..….………(262) 524-2424 
Rkolb@waukeshacounty.gov  
 
Johnny Koremenos ............................................. (262) 957-7425 
JKoremenos@waukeshacounty.gov  
Jacob LaFontain……………………….………..…(262) 951-8048 
JLafontain@waukeshacounty.gov  
 
Brian Meier……………………………..……...……(262) 333-9595 
Bmeier@waukeshacounty.gov  

 
Chris Mommaerts…………………….………..…..(262) 470-5844 
CMommaerts@waukeshacounty.gov  
 
Richard Morris ..................................................... (920) 988-7587 
RMorris@waukeshacounty.gov 

 
Larry Nelson ......................................................... (262) 542-4767 
LSNelson@waukeshacounty.gov 

 
Thomas J. Schellinger ........................................ (262) 782-4496 
TSchellinger@wauksheacounty.gov 
 

file:///C:/Users/-MSI-/Documents/Producción%20Idea%20Dropbox/Milagros%20C/1.%20Ongoing/IT-51327%20-%20ADRC/9%20-%20DTP/Denriquez@waukeshacounty.gov
file:///C:/Users/-MSI-/Documents/Producción%20Idea%20Dropbox/Milagros%20C/1.%20Ongoing/IT-51327%20-%20ADRC/9%20-%20DTP/Denriquez@waukeshacounty.gov
mailto:TFoti@waukeshacounty.gov
mailto:TFoti@waukeshacounty.gov
mailto:JGaughan@waukeshacounty.gov
mailto:JGrant@waukeshacounty.gov
mailto:JGrant@waukeshacounty.gov
mailto:KHammitt@waukeshacounty.gov
mailto:JHeinrich@waukeshacounty.gov
mailto:JHeinrich@waukeshacounty.gov
mailto:CHoward@waukeshacounty.gov
mailto:CHoward@waukeshacounty.gov
mailto:DMJohnson1@waukeshacounty.gov
mailto:Rkolb@waukeshacounty.gov
mailto:Rkolb@waukeshacounty.gov
mailto:JKoremenos@waukeshacounty.gov
mailto:JKoremenos@waukeshacounty.gov
mailto:JLafontain@waukeshacounty.gov
mailto:JLafontain@waukeshacounty.gov
mailto:Bmeier@waukeshacounty.gov
mailto:Bmeier@waukeshacounty.gov
mailto:CMommaerts@waukeshacounty.gov
mailto:RMorris@waukeshacounty.gov
mailto:LSNelson@waukeshacounty.gov
mailto:TSchellinger@wauksheacounty.gov
mailto:TSchellinger@wauksheacounty.gov
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Gary Szpara……………………….……….….…… (414) 943-9312 
Gszpara@waukeshacounty.gov  
 
Terry Thieme………………………….……….……(414) 719-7288 
Tthieme@waukeshacounty.gov  

 
Jeremy Walz ........................................................ (414) 840-3911 
JWalz@waukeshacounty.gov 
 
Matthew E. Weil ……………………………....……(262) 352-7185 
Mweil@waukeshacounty.gov  
 
Peter M. Wolff ...................................................... (262) 896-9891 
peterwolff711@gmail.com 

 
Ejecutivo del condado de Waukesha 

Paul Farrow .......................................................... (262) 548-7902 
countyexec@waukeshacounty.gov 

 

Junta Consultiva del Centro de Recursos para Adultos Mayores y 
Personas con Discapacidades del condado de Waukesha 

Mary Baer………………………………..……….....(414) 745-3647 
maryrbaer@yahoo.com  
 
Patricia Carriveau………………………...………..(262) 370-3355 
maryrbaer@yahoo.com  
 
Pamela Franke ..................................................... (262) 362-0634 
pamela@waukeshafoodpantry.org  
 
Joel Gaughan……………………………………….(262) 789-9736 
jgaughan@waukeshacounty.gov  

 
Betty Koepsel………………………………..……..(262) 510-4463 
Betty3761@gmail.com  
 
Marj Kozlowski………………………………..……(262) 640-5472 
Marj.kozlowski@outlook.com  
 
Donald Richmond ............................................... (262) 547-7263 
Marydon99@yahoo.com  
 
Roman Schulteis ................................................. (262) 965-7146 
Roman2Schulteis@yahoo.com  
 

mailto:Gszpara@waukeshacounty.gov
mailto:Gszpara@waukeshacounty.gov
mailto:Tthieme@waukeshacounty.gov
mailto:Tthieme@waukeshacounty.gov
mailto:JWalz@waukeshacounty.gov
mailto:JWalz@waukeshacounty.gov
mailto:Mweil@waukeshacounty.gov
mailto:Mweil@waukeshacounty.gov
mailto:peterwolff711@gmail.com
mailto:peterwolff711@gmail.com
mailto:countyexec@waukeshacounty.gov
mailto:countyexec@waukeshacounty.gov
mailto:maryrbaer@yahoo.com
mailto:maryrbaer@yahoo.com
mailto:maryrbaer@yahoo.com
mailto:pamela@waukeshafoodpantry.org
mailto:jgaughan@waukeshacounty.gov
mailto:Betty3761@gmail.com
mailto:Marj.kozlowski@outlook.com
mailto:Marj.kozlowski@outlook.com
mailto:Marydon99@yahoo.com
mailto:Roman2Schulteis@yahoo.com


Página 51 

   

Susan Schweda……………………………….....(262) 781-7044 
            slschweda@gmail.com 

 
Judith Tharman………………………….…….....(262) 691-7342 
Judith6064@gmail.com  

 
Sandy Wolff………………………………………..(262) 844-2004 
Jwolff22@wi.rr.com  

 
SERVICIOS DE CONTROL DE EMERGENCIAS/SEGURIDAD 
Sistemas de seguridad para la salud en el hogar ADT (800) 246-9147 

Un sistema personal de respuestas en casos de emergencias. 
Descuento de AARP y de USAA. 
www.adt.com/health  

 
File of Life .......................................................................... (800) 814-1788 

Bolsa y tarjeta de alta visibilidad que permite a los servicios de 
emergencia encontrar rápidamente los contactos médicos de 
urgencia del paciente, sus problemas de salud conocidos, 
medicamentos, alergias, etc. 
www.folife.org/ 

 
Lifeline ............................................................................... (855) 681-5351 

www.lifeline.com  
Lively .................................................................................. (800) 918-8543 

www.lively.com/ 
 
MedicAlert® & Alzheimer’s Assn. Safe Return…(888) 432-5378 

www.alz.org/care/dementia-medic-alert-safe-return.asp 
 
Pet Alert………………………………………HAWS (262) 542-8851 

Tarjeta que permite a los servicios de emergencia encontrar 
información importante sobre su mascota o los detalles necesarios 
para hacer los arreglos si no puede cuidar de su mascota. Este 
producto es fruto de la colaboración entre la Humane Animal Welfare 
Society (Sociedad Humanitaria de Bienestar Animal) y el ADRC. 
www.hawspets.org/ 

 
Alerta plateada de Wisconsin 

Las alertas plateadas notifican al público la desaparición de una 
persona mayor vulnerable o en situación de riesgo. De manera 
similar a la alerta Amber, las alertas plateadas se enviarán por 
correo electrónico, mensaje de texto o fax a través de la Red de 
alerta de delitos de Wisconsin para notificar al público que un adulto 
con Alzheimer, demencia u otro impedimento cognitivo permanente 

mailto:slschweda@gmail.com
mailto:Judith6064@gmail.com
mailto:Judith6064@gmail.com
mailto:Jwolff22@wi.rr.com
mailto:Jwolff22@wi.rr.com
http://www.adt.com/health
http://www.folife.org/
http://www.lifelinesys.com/
https://www.lively.com/
http://www.alz.org/care/dementia-medic-alert-safe-return.asp
http://www.hawspets.org/
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ha desaparecido. Cualquiera puede suscribirse gratuitamente para 
recibir alertas plateadas y alertas de delitos por correo electrónico, 
mensajes de texto o fax. 
Wisconsincrimealert.widoj.gov  

 
Proyecto Vial of Life Project ........................................... (888) 931-1010 

Tenga a mano su información médica por si surge una emergencia. 
Lleve uno en la billetera, la guantera y, sobre todo, la puerta del 
refrigerador. 
www.vialoflife.com 

 
VRI ......................................................................... (800) 860-4230 

Proporcionan respuesta de emergencia, detección de caídas, 
control de la actividad, gestión de medicamentos y control de 
los signos vitales.  
www.vricares.com 
 

SERVICIOS DE ASISTENCIA AL EMPLEO 
Creative Employment Opportunities (CEO) .................. (414) 277-8506 

101 W Pleasant St, Bottlehouse B Suite 108, Milwaukee WI 53212  
Ayudar a las personas con discapacidades a obtener y mantener un 
empleo en la comunidad. 
www.ceomke.com 

 
Division of Vocational Rehabilitation (División de Rehabilitación 
Vocacional, DVR) ............................................................. (262) 956-6830 

2607 N Grandview Blvd #100, Waukesha WI 53188 
Servicios de evaluación, asesoramiento, capacitación y colocación 
para demandantes de empleo con discapacidades. 
http://dwd.wisconsin.gov/dvr 

 
Employment Resources, Inc. (ERI) ................................ (608) 246-3444 

 ..................................................................................... (855) 401-8549 
2701 International Lane, Ste 210, Madison WI 53714 
3333 N. Mayfair Road, Suite 112, Wauwatosa WI 53222 
Proporcionar servicios de empleo, beneficios y asesoramiento 
financiero a personas con discapacidades, incluidos jóvenes en 
edad de transición, que están considerando o buscando empleo. 
www.eri-wi.org 

https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/wisconsincrimealert.widoj.gov
http://www.vialoflife.com/
http://www.vricares.com/
http://www.ceomke.com/
http://dwd.wisconsin.gov/dvr
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Equal Employment Opportunity Commission (Comisión para la 
Igualdad de Oportunidades en el Empleo) (414) 662-3680 

 ..................................................................................... (800) 669-4000 
 ............................................................................ TTY: (800) 669-6820 
310 W Wisconsin Ave, Ste. 500, Milwaukee WI 53203 
Hace cumplir la Ley de Estadounidenses con Discapacidades 
(ADA). Ofrece información sobre rehabilitación vocacional. 
www.eeoc.gov 

Great Lakes ADA Center .......................................V/TTY (800) 949-4232 
Información, materiales, asistencia técnica y capacitación  
sobre la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA) de 
1990 y otras leyes relacionadas con los derechos de las personas 
con discapacidad. 
www.adagreatlakes.org 

 
IndependenceFirst ............................................................ (414) 291-7520 

540 S 1st St, Milwaukee WI 53204 
Servicios y capacitación en habilidades, defensa, tutoría entre pares 
e información y derivación. 
www.independencefirst.org 

 
James Place ...................................................................... (262) 544-9472 

129 W Broadway, Waukesha WI 53186 
Un recurso comunitario de la iglesia Elmbrook Church que sirve al 
centro de Waukesha y los vecindarios circundantes. 
www.elmbrook.org/james-place-waukesha 

 
Job Accommodation Network (Red de acomodación en el empleo, 
JAN) ................................................................................... (800) 526-7234 

 ............................................................................. TTY (877) 781-9403 
Explica los derechos según la ADA y las posibilidades de 
adaptaciones laborales. Deje un mensaje y alguien le devolverá la 
llamada. 
www.askjan.org 

 
Opportunities, Inc. ............................................................ (262) 569-8888 

 ..................................................................................... (800) 314-4567 
1745 Executive Drive, Oconomowoc WI 53066  
Proporciona servicios a personas con discapacidades con el fin de 
maximizar su éxito y mejorar sus capacidades para ser miembros 
independientes y contribuyentes de la comunidad. 
www.oppinc.com 

 

http://www.eeoc.gov/
http://www.adagreatlakes.org/
http://www.independencefirst.org/
http://www.askjan.org/
http://www.oppinc.com/
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Pantheon Industries, Inc. ................................................ (262) 567-2133 
3030 S Calhoun Rd, New Berlin WI 53151 
Ofrece una gama completa de servicios de empleo para personas 
con discapacidades, desde empleo en centros, con apoyo e 
integrado en la comunidad. 
www.pantheonindustries.org 
 

Paragon Employment Services ...................................... (262) 468-0412 
1746 Executive Dr., Oconomowoc WI 53066 
Ayuda a las personas a través de referencias de la División de 
Rehabilitación Vocacional a obtener empleo integrado y competitivo, 
donde el individuo obtiene puestos de trabajo típicos en la 
comunidad, al ganar al menos el salario mínimo y trabajar entre 
pares sin discapacidades para el máximo de horas en consonancia 
con las capacidades y preferencias de una persona.  
Programa de capacitación preprofesional EMPOWER 
Se centra en los componentes de la educación que conducen al 
éxito en el empleo integrado competitivo y el desarrollo de 
habilidades a través de actividades como oportunidades de 
voluntariado, visitas a empresas y habilidades sociales. 
www.paragoncommunity.com 

 
SER National ..................................................................... (262) 899-6788 

Programa de empleo de servicios comunitarios para personas 
mayores (SCSEP) 
134 Wisconsin Avenue, Waukesha WI 53186 
Programa de capacitación para adultos mayores de 55 años con 
bajos ingresos, con discapacidad, veteranos y desempleados. 
www.ser-national.org 

 
Programa de empleo para personas mayores de Wisconsin (WISE) 
Sonya Lindquist: coordinadora del programa Título V.(608) 901-0019 

125 N. Executive Dr, Suite 207, Brookfield WI 53005 
www.gwaar.org 

 
Workforce Development Center (Centro de Desarrollo de la Mano de 
Obra) 
Waukesha Job Center (Centro de Empleo de Waukesha)  
 ........................................................................................... (262) 695-7800 

Servicios de empleo y capacitación para demandantes de empleo y 
empleadores. 
www.wfdc.org 

 

http://www.pantheonindustries.org/
http://www.paragoncommunity.com/
http://www.ser-national.org/
http://www.gwaar.org/
http://www.wfdc.org/
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PROGRAMA DE RECUPERACIÓN DE BIENES (WISCONSIN) 
 
Programa de recuperación de bienes (Wisconsin) ....... (608) 264-6755 

El Programa de recuperación de bienes de Wisconsin busca el 
reembolso del costo de ciertos servicios de atención a largo plazo 
pagados en nombre de los miembros por Medicaid, BadgerCare 
Plus, COP o Family Care no de Medicaid o cualquier servicio 
prestado por WCDP. Se recuperan los bienes de los miembros, los 
bienes de sus cónyuges supervivientes, determinados bienes no 
procedentes de la sucesión y los embargos constituidos sobre sus 
viviendas. La recuperación se efectúa una vez que se hayan 
contabilizado los bienes del miembro y se hayan abonado los gastos 
de mayor prioridad según el estatuto de Wisconsin 859.25. 
 
El dinero recuperado se devuelve a los programas y se utiliza para 
pagar los cuidados de otros miembros. Los servicios de atención a 
largo plazo cuyo reembolso solicita el programa incluyen, entre 
otros, servicios en residencias de ancianos y servicios de atención a 
domicilio. 
 
Las leyes estatales y federales obligan a Wisconsin a recuperar los 
costos de determinados beneficios pagados en nombre de los 
miembros de la atención médica. Estas leyes están diseñadas para 
recuperar los bienes de quienes obtuvieron beneficios. 

 
Nota: Los miembros que tengan más de 55 años, vivan en la 
comunidad y no reciban servicios relacionados con la atención a 
largo plazo ni ningún servicio a través del WCDP no se verán 
afectados por la recuperación de bienes. 
 
Para obtener más información, visite 
www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/erp.htm  
 

ASISTENCIA FINANCIERA 
 
AnnualCreditReport.com ................................................. (877) 322-8228 

AnnualCreditReport.com es el sitio oficial para ayudar a los 
consumidores a obtener su informe de crédito gratuito. 
www.annualcreditreport.com 

 

http://www.dhs.wisconsin.gov/medicaid/erp.htm
http://www.annualcreditreport.com/
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Community Action Coalition (CAC) for South Central Wisconsin, Inc 
(Coalición de acción comunitaria para el Centro Sur de Wisconsin)
 ........................................................................................... (608) 237-1255 

2717 N Grandview Blvd, Suite 303, Waukesha WI 53188  
Ayudar a las personas a identificar y tratar su situación financiera, 
encontrar una vivienda adecuada e ideas para aumentar los 
ingresos de las personas. 
www.cacscw.org 

 
Department of Health & Human Services (Departamento de Salud y 
Servicios Humanos)......................................................... (262) 548-7212 

514 Riverview Ave, Waukesha WI 53188 
Moraine Lakes Consortium ...................................... (888) 446-1239 
Medicaid y FoodShare pueden facilitar ayuda económica. 
Central Document Processing Unit (Unidad Central de 
Tratamiento de Documentos, CDPU) .............. Fax: (855) 293-1822 
Todos los documentos de ayuda financiera deben enviarse a la 
Central Document Processing Unit (Unidad Central de Tratamiento 
de Documentos, CDPU). 
PO Box 5234, Janesville WI 53547 
www.access.wisconsin.gov 

 
Energy Services, Inc (ESI) ............................................... (262) 549-9666 

 ...........................................................Solo para citas (800) 506-5596 
707 N Grand Ave, Suite 100, Waukesha WI 53186 
Programa de asistencia energética para personas con ingresos 
bajos. Si tiene poco combustible o se ha quedado sin combustible o 
gas licuado de petróleo y no tiene recursos, llame a ESI 
inmediatamente. 
 

Foundation for Rural Housing  ....................................... (608) 238-3448 
      …………………………………………………………...…(888) 400-5974 

4506 Regent St, Madison WI 53705 
Proporciona ayuda para alquileres atrasados, depósitos de 
seguridad, hipotecas, servicios públicos, impuestos sobre la 
propiedad y reparaciones importantes en el hogar. Llame para 
informarse sobre los requisitos de elegibilidad o visite el sitio web 
para presentar la solicitud. 
www.wisconsinruralhousing.org/ 

 
Hope Center ...................................................................... (262) 549-8726 

502 N East Ave, Waukesha WI 53186 
Ayuda con el transporte para mantener el empleo, los copagos 
médicos limitados y el reemplazo de documentos de identidad y 
certificados de nacimiento. Llame antes para consultar. 
www.hopecenterwi.org 

http://www.cacscw.org/
http://www.access.wisconsin.gov/
http://www.wisconsinruralhousing.org/
http://www.hopecenterwi.org/
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La Casa de Esperanza ...................................................... (262) 547-0887 

410 Arcadian Ave, Waukesha WI 53186 
El Center for Financial Stability ofrece asesoramiento financiero 
gratuito, capacitación laboral y servicios de creación de activos a 
personas y familias con bajos ingresos que estén desempleadas o 
subempleadas. 
www.lacasadeesperanza.org 

 
Movin’ Out, Inc……………………………………….…….(877) 861-6746 
   …………………………………………………………...(608) 251-4446 
      Para muchos compradores de vivienda que reúnen los requisitos de 

ingresos, con discapacidades en todo Wisconsin, Movin' Out puede 
conseguir préstamos favorables diferidos o perdonables para los 
pagos iniciales que dan lugar a préstamos hipotecarios más 
pequeños en primer lugar y reducen la cantidad de dinero en 
efectivo necesario para los cierres.  
www.movin-out.org/ 
 

Public Service Commission of WI (Comisión de Servicios Públicos 
de WI) .............................................................................. 1 (800) 225-7729 

Variedad de programas disponibles para ayudar a los hogares a 
pagar y obtener acceso a los servicios públicos básicos, 
telecomunicaciones e internet. Los consumidores que tengan 
problemas para pagar sus facturas de energía y deseen programar 
un acuerdo de pago deben llamar directamente a su empresa local 
de servicios públicos. Si un cliente no puede llegar a un acuerdo con 
su proveedor de servicios públicos, puede comunicarse con el 
Consumer Affairs Department (Departamento de Asuntos del 
Consumidor) de la Public Service Commission (Comisión de 
Servicios Públicos, PSC) de WI para que lo ayuden a negociar un 
acuerdo razonable. 
www.psc.wi.gov/  

 
Salvation Army (Ejército de Salvación) .......................... (262) 547-7367 
      445 Madison St, Waukesha WI 53188 

Subvenciones de emergencia para el pago de servicios públicos, 
con condiciones y límites. 
www.centralusa.salvationarmy.org/waukesha/ 

 
Waukesha County Veterans’ Services Office (Oficina de Servicios 
para Veteranos del condado de Waukesha) .................. (262) 548-7732 

514 Riverview Ave #107, Waukesha WI 53188 
Información, defensa y asistencia para veteranos y sus familias en 
relación con ayudas económicas y otros beneficios. 
www.waukeshacounty.gov/veterans 

http://www.lacasadeesperanza.org/
https://www.movin-out.org/
http://www.centralusa.salvationarmy.org/waukesha/
http://www.waukeshacounty.gov/veterans
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WE Energies ..................................................................... (800) 242-9137 

Planes de pago de servicios públicos, reconexiones. 
www.we-energies.com 

 
WHEDA-Programa de préstamos para el aplazamiento del pago del 
impuesto sobre la propiedad .......................................... (800) 628-4833 

611 W National Avenue, Suite 110, Milwaukee WI 53204 
www.wheda.com 
 

Programa de ayudas para cementerios y funerales de Wisconsin 
Ayuda a pagar los gastos de funeral, cementerio y crematorio de los 
difuntos de Wisconsin que sean elegibles. Para ser elegible, el 
fallecido debe estar en al menos uno de los programas de Medicaid 
elegibles del Wisconsin Funeral and Cemetery Aids Program 
(Programa de ayudas para cementerios y funerales de Wisconsin, 
WFCAP) en el momento de su muerte. Solo los proveedores de 
funerarias, cementerios y crematorios pueden presentar una 
solicitud al programa, por lo que los familiares del fallecido deben 
trabajar con su proveedor para determinar si la asistencia de 
WCFAP está disponible para su ser querido. 
www.dhs.wisconsin.gov/em/wfcap.htm  

 

ASISTENCIA DE ALQUILER 
 
Waukesha Housing Authority (Autoridad de Vivienda de Waukesha)
 ........................................................................................... (262) 542-2262 

600 Arcadian Ave, Waukesha WI 53188 
Viviendas financiadas con fondos federales para personas adultas 
con bajos ingresos y con discapacidades. 
www.whaonline.com 

 

ALIMENTACIÓN/COMIDAS/NUTRICIÓN 
 
ASISTENCIA ALIMENTARIA 
Vales del mercado agrícola 

Los vales del mercado agrícola están disponibles para las personas 
mayores de 60 años (55 años para los nativos americanos) que 
residan en el condado de Waukesha y cumplan con los límites de 
ingresos. Estos vales ayudan a las personas mayores a comprar 
frutas, verduras y hierbas cultivadas en Wisconsin en mercados de 
agricultores certificados y puestos ambulantes de junio a octubre.  
Comuníquese con el ADRC (262) 548-7848 a partir del 1 de junio 
para obtener más información sobre los vales. 

 

http://www.we-energies.com/
http://www.wheda.com/
http://www.dhs.wisconsin.gov/em/wfcap.htm
http://www.whaonline.com/
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Programa FoodShare (Consorcio Moraine Lakes) ........ (888) 446-1239 
Salud y Servicios Humanos ofrece ayuda con la tarjeta Quest. Llame 
para conocer los requisitos de elegibilidad. (En caso de pérdida, 
robo o deterioro de su tarjeta Wisconsin Quest, o si tiene alguna 
duda sobre su saldo, llame al Servicio de Atención al Cliente ARU al 
1-877-415-5164). 
www.access.wisconsin.gov 

 

BANCO DE ALIMENTOS 
Suministro de alimento a hogares con ingresos limitados a través de 
bancos de alimentos comunitarios. Se siguen las pautas sobre 
ingresos. Comuníquese con el banco de alimentos local para 
obtener ayuda. El horario puede estar sujeto a cambios. Llame a su 
banco de alimentos local para determinar si hay opciones de 
entrega. Sitio web general: 
www.waukeshafoodpantry.org  

 
Abundant Life Food Pantry  ............................................ (262) 965-5177 

995 S Sawyer Rd, Oconomowoc WI 53066 
Domingos, del mediodía a 2:00 p. m.; miércoles, de 5:00 p. m. a 
6:30 p. m.  
Solo para el distrito escolar de Oconomowoc. 
 

Butler Food Pantry  .......................................................... (262) 781-9521 
St Agnes Church 12801 W Fairmount Ave, Butler WI 53007 
Ofrece ayuda de emergencia a corto plazo.  
Lunes, del mediodía a 2:00 p. m. y de 5:00 p. m. a 6:30 p. m. 
www.stagnesparish.org 

 
Eagle Community Food Pantry  ...................................... (262) 594-5200 

St Theresa Church 136 W Waukesha Road, Eagle WI 53119 
Miércoles, de 9:00 a. m. a 10:00 a. m. 

 
Food Pantry of Waukesha County .................................. (262) 542-5300 

1301 Sentry Dr, Waukesha WI 53186 
De lunes a viernes, de 1:00 p. m. a 3:00 p. m. 
Horario adicional lunes, de 6:00 p. m. a 8:00 p. m.; sábados, de 
9:30 a. m. a 11:30 a. m. 
www.waukeshafoodpantry.org  

 
Hartland Area Food Pantry .............................................. (262) 367-6373 

555 S Industrial Dr, Hartland WI 53029 
Miércoles, de 1:30 p. m. a 3:00 p. m.; sábados, de 10:00 a. m. a 
11:00 a. m. 
www.hartlandareafoodpantry.org  

http://www.waukeshafoodpantry.org/
http://www.stagnesparish.org/
http://www.waukeshafoodpantry.org/
http://www.hartlandareafoodpantry.org/
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Kettle Moraine Food Pantry  ........................................... (262) 968-6466 

All Saints Lutheran Church 
705 W Tomlin Rd (Hwy E), Wales WI 53183 
Martes, jueves, sábado, de 10:00 a. m. a 11:00 a. m. 

 
Menomonee Falls Food Pantry  ...................................... (262) 251-6848 

Dirección postal: PO Box 238, Menomonee Falls WI 53052  
N85 W15382 Menomonee River Pkwy 
Menomonee Falls WI 53051 
Martes y jueves, de 12:00 p. m. a 2:00 p. m. y de 5:00 p. m. a 
7:00 p. m. 
www.fallsfoodpantry.org 

 
Mukwonago Food Pantry ................................................ (262) 363-3452 

325 Eagle Lake Ave, Mukwonago WI 53149 
De lunes a jueves, de 9:00 a. m. a 12.00 p. m. 
2.o sábado del mes, de 9:00 a. m al mediodía 
www.mukwonagofoodpantry.org 

 
Muskego Food Pantry ..................................................... (262) 679-6448 

S81 W19150 Apollo Drive, Muskego WI 53150 
Distribución de alimentos: jueves, de 1:00 p. m. a 5:30 p. m. Las 
donaciones se pueden dejar los jueves de 9:00 a. m. a 5:30 p. m. 

 
New Berlin Food Pantry .................................................. (262) 789-8040 

New Berlin Community Center (usar la entrada este) 
14750 W Cleveland Ave, New Berlin WI 53151 
Atiende a New Berlin, Brookfield y Elm Grove.  
Miércoles, del mediodía a 5:00 p. m. 
 

North Lake Food Pantry .................................................. (262) 966-0366  
      …………………………………………………………...…(262) 966-2191 

Blessed Teresa of Calcutta 
W314 N7462 State Hwy 83, North Lake WI 53064 
Martes y sábados, de 8:30 a. m. a 9:30 a. m. 
www.stteresaofcalcutta.org/svdp--helping-those-in-need--foodpantry  

Oconomowoc Food Pantry ............................................. (262) 567-7054 
W359 N5848 Brown St, Oconomowoc WI 
Se requiere un documento de identidad con fotografía y una 
constancia fechada del domicilio actual en cada visita. 
Martes y jueves, de 1:30 p. m. a 2:30 p. m. y de 6:30 p. m. a 
7:30 p. m.; sábados, de 9:30 a. m. a 10:30 a. m. 
www.oconomowocfoodpantry.org  

http://www.fallsfoodpantry.org/
http://www.mukwonagofoodpantry.org/
http://www.blteresaparish.org/
http://www.oconomowocfoodpantry.org/
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Pewaukee Food Pantry .................................................... (262) 893-8241 
Gethsemane United Methodist Church (planta baja) 
Dirección postal: PO Box 51, Pewaukee WI 53072 
642 Main St, Pewaukee 53072 
Miércoles y sábados, de 10:00 a. m. a 11:00 a. m. 
www.pewaukeefoodpantry.com   

 
Salvation Army (Ejército de Salvación), Waukesha ...... (262) 547-7367 

445 Madison St, Waukesha WI 53188 
Martes y miércoles, de 1:00 p. m. a 4:00 p. m., viernes, de 9:00 a. m. 
hasta el mediodía  
Elegible para recibir alimentos una vez al mes.  
www.centralusa.salvationarmy.org/waukesha  

 
Sussex Outreach Services–Food Pantry ....................... (262) 246-9860 

N64 W23760 Main St., Sussex WI 53089 
Entrega de donaciones: de lunes a viernes, de 9:00 a. m. a 
12:00 p. m. 

Distribución de alimentos:  lunes, de 5:30 p. m. a 7:00 p. m.; 
miércoles, de 1:00 p. m. a 2:30 p. m.; sábados, de 10:00 a. m. a 
12:00 p. m.  

www.sussexareasos.org 
 

SITIOS DE COMIDAS GRATIS 

 
Community Banquet: 

St James Catholic Church ........................................ (262) 251-3944 
W220 N5588 Town Line Rd, Menomonee Falls WI 5305 
Comida gratuita el segundo y cuarto jueves de cada mes, de 
5:30 p. m. a 7:00 p. m. 
No es necesario reservar. 

 
 
Comidas de asistencia a la comunidad: 

Hope Center ................................................................ (262) 549-8726 
502 N East Ave, Waukesha WI 53186 
Desayuno, de lunes a viernes a las 9:00 a. m.; almuerzo, de lunes 
a viernes a las 12:00 p. m. (mediodía); cena los lunes, miércoles y 
viernes a las 5:30 p. m. Loaves and Fishes las comidas se sirven 
los domingos a las 2:00 p. m. 
www.hopecenterwi.org 

 

http://www.pewaukeefoodpantry.com/
http://www.centralusa.salvationarmy.org/waukesha
http://www.sussexareasos.org/
http://www.hopecenterwi.org/
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Salvation Army (Ejército de Salvación), Waukesha ..... (262) 547-7367 
445 Madison St, Waukesha WI 53188 
Comida comunitaria: martes, jueves y sábados a las 5:00 p. m. 
www.usc.salvationarmy.org/waukesha 

 

ENTREGA/RECOGIDA DE COMESTIBLES EN LÍNEA 
 
Muchas tiendas de comestibles ahora ofrecen un servicio de recogida o 
entrega en la acera para su comodidad. Llame a su tienda local preferida 
para informarse sobre los servicios que pueden ofrecer en su área. Se 
pueden aplicar tarifas de servicio y pedidos mínimos. 
 
ALDI 
      www.aldi.us/en/grocery-delivery/  
 
AmazonFresh 
      Se aceptan tarjetas EBT y Quest para el pago en línea. 

www.amazon.com  
Brewers Organics ............................................................ (414) 483-3191 

Entrega de productos ecológicos en el Sureste de Wisconsin. 
www.brewersorganics.com/ 

 
Instacart ............................................................................ (888) 246-7822 
…………………….…...……………Senior Support (844) 981-3433 

Ofrece entregas de una variedad de supermercados comunitarios, 
tiendas de mascotas, farmacias y tiendas a granel. Para este 
servicio, se necesita una computadora. 
www.instacart.com/ 

 
Meijer ................................................................................ (877) 363- 4537 

Pedidos en línea disponibles para recogida en la acera o entrega a 
domicilio.  
www.meijer.com/ 

 
Pick ‘n Save / Metro Market ..................... llame a su tienda más cercana 

Pedidos en línea disponibles para recogida en la acera. 
www.picknsave.com/ 
www.metromarket.net/ 

 
Sendik’s .................................................... llame a su centro más cercano 

Ofrece servicio de pedidos en línea para recogida en la acera. 
Pedidos por teléfono y entrega a domicilio de determinados lugares. 
Se requiere tarjeta de crédito/débito. Es necesario avisar con 
24 horas de antelación. 
www.sendiks.com/ 

http://www.usc.salvationarmy.org/waukesha
http://www.aldi.us/en/grocery-delivery/
http://www.brewersorganics.com/
http://www.instacart.com/
http://www.meijer.com/
http://www.picknsave.com/
http://www.metromarket.net/
http://www.sendiks.com/


Página 63 

   

 
Shipt ................................................................................... (888) 807-5537 

Ofrece pedidos en línea y servicio de entrega en las tiendas Meijer y 
Target. 
www.shipt.com/ 

 
Walmart ..................................................... llame a su centro más cercano 
      Se aceptan tarjetas EBT y Quest para el pago en línea. 

www.walmart.com  
 
Woodman’s .............................................. llame a su centro más cercano 

Ofrece pedidos en línea y servicio de recogida y entrega. 
www.shopwoodmans.com   

 
COMIDAS CON ENTREGA A DOMICILIO 
 
Aging and Disability Resource Center (Centro de Recursos para 
Adultos Mayores y Personas con Discapacidades) ..... (262) 548-7848 

514 Riverview Avenue, Waukesha WI 53188 
Comidas con entrega a domicilio: se entregan comidas calientes 
nutritivas a adultos confinados en sus hogares de 60 años o más 
que cumplen con los requisitos de elegibilidad. Se requiere 
evaluación. 
Horario/días: las comidas se entregarán entre las 11:00 a. m. y 
la 1:00 p. m., de lunes a viernes. 
Elegibilidad: personas confinadas en sus hogares de 60 años o 
más que no pueden salir de su casa en circunstancias normales. 

 

PROVEEDORES PRIVADOS DE ENTREGA DE COMIDA A 
DOMICILIO  
Hay varios proveedores privados que prestan servicios en el condado de 
Waukesha. Si está interesado en una comida de entrega a domicilio, 
comuníquese con el proveedor más cercano. 
 
Blue Apron ........................................................................ (646) 891-4349 

Servicio de entrega de kits de ingredientes y recetas para comidas 
www.blueapron.com/ 

 
Dousman Home Meals ..................................................... (262) 965-2429 

Presta servicios a: Dousman, Wales, Summit, Genesee Depot, 
Delafield, North Prairie y alrededores. 

 
HelloFresh ......................................................................... (646) 846-3663 

Servicio de entrega de kits de ingredientes y recetas para comidas. 
www.hellofresh.com/ 

http://www.shipt.com/
http://www.walmart.com/
http://www.shopwoodmans.com/
http://www.blueapron.com/
http://www.hellofresh.com/
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Homestyle Direct  ............................................................. (866) 735-0921 

113 Main, Kimberly ID 83341 
Comidas nutricionalmente equilibradas entregadas en su puerta, 
listas para calentar y comer. 
www.homestyledirect.com 

 
Horizon Home Care and Hospice ................................... (414) 586-6220 

Presta servicios a: Brown Deer, Butler, Germantown, Greenfield, 
Menomonee Falls, Milwaukee y West Allis 
www.horizonhomecareandhospice.org/in-home-care/meals-on-
wheels/  

 
Milwaukee County Delivered Meals ............................... (414) 289-6874 
County.Milwaukee.gov/EN/DHHS/Older-Adult-Services/Senior-Centers—
Dining   
 
Mom’s Meals ..................................................................... (877) 508-6667 

Las comidas, nutricionalmente equilibradas, se preparan, envasan y 
envían frescas, listas para calentar y comer. También hay 
disponibles platos para diabéticos, con dieta renal, con carbohidratos 
controlados y sin gluten, bajos en sodio y vegetarianos. 
www.momsmeals.com 

 
Seattle Sutton Healthy Eating ......................................... (800) 442-3438 

www.seattlesutton.com 
 
Silver Cuisine ................................................................... (844) 404-3663 
      www.silvercuisine.com  
 

ASESORAMIENTO SOBRE NUTRICIÓN 
 
Programa de educación sobre nutrición ....................... (262) 548-7877 

Extensión Universitaria de Wisconsin del condado de Waukesha 
Clases disponibles para familias con bajos ingresos, individuos, 
jóvenes y adultos mayores. 
www.waukeshacounty.gov/UWEX/Foodwise/ 

 
Waukesha County Public Health Center (Centro de Salud Pública 
del condado de Waukesha) ............................................. (262) 896-8430 

 ..................................................................................... (800) 540-3620 
 ............................................................................ TTY: (262) 896-8234 
514 Riverview Avenue, Waukesha WI 53188 

http://www.homestyledirect.com/
http://www.horizonhomecareandhospice.org/in-home-care/meals-on-wheels/
http://www.horizonhomecareandhospice.org/in-home-care/meals-on-wheels/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/County.Milwaukee.gov/EN/DHHS/Older-Adult-Services/Senior-Centers--Dining
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/County.Milwaukee.gov/EN/DHHS/Older-Adult-Services/Senior-Centers--Dining
http://www.momsmeals.com/
http://www.seattlesutton.com/
http://www.silvercuisine.com/
http://www.waukeshacounty.gov/UWEX/Foodwise/
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PREPARACIÓN PRIVADA DE COMIDAS A DOMICILIO 
 
Caring Senior Service………………………………………(414) 395-8106   

      W156N8327 Pilgrim Rd #406, Menomonee Falls WI 53051 
      Los cuidadores preparan y recomiendan una dieta y una nutrición 

adecuadas en función de las necesidades individuales de cada 
cliente.  

      www.caringseniorservice.com/milwaukee/services/meal-preperation  
 

Chefs for Seniors…………………………….………………(262) 492-4611  

      30710 Chapman Ln, Waterford WI 53185 
      Un chef personal prepara comidas a domicilio que pueden envasarse 

para recalentarlas a lo largo de la semana, al tiempo que ofrece 
compañía al cliente adulto mayor.  

      www.chefsforseniors.com/southeastern-wi 
 

COMEDORES PARA PERSONAS MAYORES 
Aging and Disability Resource Center (Centro de Recursos para 
Adultos Mayores y Personas con Discapacidades, ADRC) .................. 
 ............................................................................................ (262) 548-7826 

514 Riverview Avenue, Waukesha 53188 
Comedor para personas mayores: se sirven comidas nutritivas en 
7 comedores para personas mayores en todo el condado de 
Waukesha. Se incluyen oportunidades sociales, actividades 
recreativas y educativas, así como información sobre servicios, 
recursos y eventos comunitarios para personas mayores. 
Elegibilidad: personas mayores de 60 años. Para reservas, llame al 
comedor antes de las 11:00 a. m. con un día hábil de anticipación o 
al ADRC al (262) 548-7826. Puede haber transporte disponible en 
taxi para personas mayores o RideLine, por $1.00 cada trayecto. 

 
Brookfield, Brookfield Community Center ......................... (262) 782-1636 

2000 N Calhoun Rd, 53005 ....... De lunes a viernes, a las 12:00 p. m. 
 
Menomonee Falls, Menomonee Falls Community Center 

 ..................................................................................... (262) 251-3406 
W152 N8645 Margaret Rd, 53051 ................ De lunes a viernes, a las 
12:00 p. m. 

 
Mukwonago, Birchrock Apartments .................................. (262) 363-4458 

280 Birchrock Way, 53149 .......... De lunes a jueves, a las 12:00 p. m. 
 

http://www.caringseniorservice.com/milwaukee/services/meal-preperation
http://www.chefsforseniors.com/southeastern-wi
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New Berlin, Our Lord’s United Methodist Church 
 ..................................................................................... (414) 529-8320 
5000 S Sunnyslope Rd, 53151 .. De lunes a viernes, a las 12:00 p. m. 

 
Oconomowoc, Oconomowoc Community Center ............ (262) 567-5177 

220 West Wisconsin Avenue, Oconomowoc 53066 ........ ……Lunes a 
viernes a las 12:00 p. m. 

 
Sussex, Sussex Civic Center ............................................ (262) 246-6747 

N64W23760 Main St, 53089 ........... Lunes a viernes a las 12:00 p. m. 
 
Waukesha, La Casa Village .............................................. (262) 547-8282 

1431 Big Bend Road, 53189 ........... Lunes a viernes a las 12:00 p. m. 
 

DEFICIENCIA VISUAL/AUDITIVA 
 
Adaptive Technology Resources ................................... (800) 770-8474 

W175N1163 Stonewood Dr, Suite 232, Germantown WI 53022 
La empresa se especializa en ofrecer soluciones tecnológicas 
personalizadas para fomentar la independencia y el éxito en el 
hogar, el trabajo y la escuela. Las soluciones van desde opciones 
convencionales simples hasta recomendaciones altamente 
personalizadas y sofisticadas. Se proporcionan evaluaciones y 
capacitaciones en el lugar.  
www.adaptivetr.com 
 

American Printing House for the Blind (APH) ............... (800) 223-1839 
Productos y servicios de vida independiente para personas ciegas e 
impedimentos visuales. 
www.aph.org 

 
Audio & Braille Literacy Enhancement, Inc .................. (414) 286-3039 

(ABLE) Central Library Building, 803 W Wells St, Milwaukee 
WI 53233 
Transcribe materiales impresos a Braille y formato digital y de audio 
para cualquier persona con una discapacidad que le impida leer la 
letra impresa estándar.  
www.ablenow.org 
 

CapTel, Inc. ....................................................................... (877) 300-5928 
Los teléfonos CapTel son equipos de comunicación adaptativos, 
financiados por el gobierno federal para personas con pérdida 
auditiva y personas sordas o con dificultades auditivas. Los usuarios 
pueden recibir un teléfono sin costo alguno, sin cuotas mensuales ni 
contratos, si presentan un Certificado de elegibilidad de terceros. 
Los teléfonos pueden conectarse a audífonos Bluetooth y también 

http://www.adaptivetr.com/
http://www.aph.org/
http://www.ablenow.org/
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disponen de un servicio de subtitulado de llamadas para que el 
usuario pueda ver las palabras pronunciadas en el teléfono.  
www.captel.com  
 

CommLink (una división de HEAR WI) ............................. (414) 604-7231 
 ................................................................... Videoteléfono (414) 395-2117 

Ofrece servicios de interpretación de alta calidad a través de 
intérpretes licenciados de lengua de señas, así como intérpretes de 
español para citas médicas, reuniones de negocios, procedimientos 
legales, emergencias y eventos cotidianos.  
www.commlinkasl.com 
 

Deaf Linx 
Información sobre sordera, cultura sorda, lenguaje de señas 
americana (LSA) y otros temas relacionados. 
www.deaflinx.com  

 
HEAR WI ............................................................................ (414) 604-2200 

 ............................................................................ TTY: (414) 604-7217 
10243 W National Ave, West Allis WI 53227 
Programas educativos sobre la pérdida de audición en personas 
mayores, pruebas de audición para personas mayores, información 
y derivación. Productos de asistencia auditiva disponibles para todas 
las edades. 
www.hearwi.org 

 
Office for the Blind and Visually Impaired .......... (Oficina para Ciegos y 
Deficientes Visuales)(888) 879-0017 

Proporciona servicios para enseñar habilidades para una vida 
independiente con pérdida de visión. 
www.dhs.wisconsin.gov/blind/contact.htm 

 
Office for the Deaf and Hard of Hearing, Center for Communication, 
Hearing & Deafness (Oficina para Sordos y Personas con 
Dificultades Auditivas, Centro de Comunicación, Audición y 
Sordera) 

Especialista en sordos y personas con dificultades auditivas
 ..................................................................................... (262) 565-6349 
Especialista en beneficios por discapacidad Videoteléfono
 ..................................................................................... (262) 347-3045 
10243 W. National Ave, West Allis WI 53227 
Especialistas en sordos y personas con dificultades auditivas en 
apoyo del Division of Health Services (División de Servicios de 
Salud, DHS) 
www.dhs.wisconsin.gov/odhh 

 

http://www.captel.com/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.commlinkasl.com
http://www.deaflinx.com/
http://www.hearwi.org/
http://www.dhs.wisconsin.gov/odhh
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Programa de adquisición de equipos de telecomunicaciones 
(Telecommunications Equipment Purchase Program, TEPP) 

 ..................................................................................... (608) 231-3305 
 ............................................................ Videoteléfono (608) 234-4781 
Public Service Commission (Comisión de Servicios Públicos),  
PO Box 7854, Madison WI 53707 
El TEPP expide vales para los equipos necesarios para utilizar los 
servicios telefónicos básicos a los residentes de Wisconsin que sean 
sordos, tengan dificultades auditivas, impedimentos del habla, 
movilidad o movimiento. 

      Psc.wi.gov/pages/ForConsumers/TEPP.aspx  
 
Vision Forward Association ............................................ (414) 615-0100 

912 N Hawley Rd, Milwaukee WI 53213 
Badger Association y Center for Blind and Visually Impaired Children 
(Centro para Niños Ciegos y Deficientes Visuales) se han fusionado 
para crear una organización integral de recursos visuales para niños, 
adultos y familias con problemas de visión. 
http://vision-forward.org 

 
Wisconsin Lions Foundation .......................................... (877) 463-6953 

Programa de audífonos 
Proporciona audífonos a adultos y niños que de otro modo no 
podrían costearlos. 
www.wlf.info 

 
Sistema de Retransmisión de Telecomunicaciones de Wisconsin ..... 
 ............................................................................................................ 7-1-1 
      www.wisconsinrelay.com  
 
 
Wisconsin Council of the Blind and Visually Impaired (Consejo de 
Ciegos y Deficientes Visuales de Wisconsin) 

 ..................................................................................... (608) 255-1166 
 ..................................................................................... (800) 783-5213 
www.wcblind.org 

 

ATENCIÓN MÉDICA A DOMICILIO/AMAS DE CASA 
Las agencias de atención médica a domicilio ofrecen una amplia 
variedad de servicios, desde encargos, tareas domésticas, 
acompañamiento y preparación de comidas hasta cuidados personales 
como baño, ayuda para vestirse y desvestirse, aseo y administración de 
medicamentos. Algunas agencias también pueden proporcionar 
transporte y cuidados de enfermería especializada. 
 
 

https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/TEPP.aspx
http://vision-forward.org/
http://www.wlf.info/
http://www.wisconsinrelay.com/
http://www.wcblind.org/
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El ADRC no respalda, califica, comenta ni evalúa recursos, 
programas ni proveedores. Por lo tanto, el ADRC no asume, 
asegura ni garantiza la calidad de los servicios prestados. 
Preguntas que debe hacerse al contratar a una persona o agencia 
para su ser querido 

1. ¿Qué servicios presta (en detalle)? 
2. ¿Qué servicios NO presta? 
3. ¿Cuánto tiempo llevan (sus empleados) prestando este servicio? 
4. ¿Cuál es el nivel de habilidad del proveedor? ¿Tiene 

capacitación o educación especializada? 
5. ¿Cuáles son sus tarifas?  ¿Tiene alguna consideración sobre las 

tarifas variables? 
6. ¿Su agencia tiene experiencia trabajando con _____________ 

(nombre su programa de atención a largo plazo o cobertura de 
seguro)? 

7. ¿Tienen referencias con las que pueda hablar sobre sus 
servicios? 

8. ¿Estoy obligado a firmar algún contrato con su agencia? 
9. ¿Están autorizados y asegurados?   
10. ¿Están inscritos en Better Business Bureau? 
11. ¿Quién será mi contacto clave en su empresa? 
12. ¿Prestan servicios por las noches, los fines de semana o los 

feriados? 
13. ¿Comprueban los antecedentes penales de sus empleados? 
14. ¿Hay algo más que le gustaría compartir conmigo sobre su 

agencia/servicios? 
 
ADL Supportive Home Care ............................................ (262) 363-4400 

318 N Rochester St, Mukwonago WI 53149 
www.adlsupportivehomecare.com  

 
Allay Home & Hospice ..................................................... (262) 787-2980 
…………………………………………………………..(262) 735-8645 

325 N Corporate Dr # 260, Brookfield WI 53045 
www.allayhh.com 

 
Almost Family ................................................................... (920) 922-8098 

63 W Pioneer Rd, Fond du Lac, WI 54935 
www.lhcgroup.com 

 
Always Best Care Senior Services ................................. (262) 439-8616 
      Número de consulta gratuito…………………….(262) 721-0765 

16869 W Greenfield Ave, New Berlin WI 53151 
http://www.alwaysbestcare.com  

 

http://www.adlsupportivehomecare.com/
http://www.allayhh.com/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.lhcgroup.com
http://alwaysbestcare-greatermilwaukee.com/
http://www.alwaysbestcare.com/
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Amada Senior Care .......................................................... (262) 395-7928 
16655 W Bluemound Rd, Suite 290, Brookfield WI 53005 
www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care  

 
ANS Home Health Services ............................................. (414) 481-9800 

1551 S 108 St, West Allis WI 53214 
www.anshomecare.com 

 
Ascension At Home…………………………………(414) 310-7195 

135 S 84th Street, Suite 150, Milwaukee WI 53214 
www.acensionathome.com  

 
ASSIST@HOME Quality Care.......................................... (262) 754-3805 

220 Regency Ct, Suite L102, Brookfield WI 53045 
www.assistathomecare.com  

 
Assisting Hands Home Care ........................................... (262) 721-1155 

210 Regency Court, Suite 220, Brookfield WI 53045 
www.assistinghands.com/24/wisconsin/menomonee/ 

 
Aurora at Home Health Care Services ........................... (800) 862-2201 

www.aurorahealthcare.org/services/home-care/ 
 
Bridges Home Healthcare ............................................... (262) 673-6600 

1121 E Sumner St, Hartford WI 53027 
www.bridgeshh.com 
 

BrightStar de Greater Waukesha y Lake Country ........ (262) 408-5873 
N27 W23957 Paul Road, Suite 100, Pewaukee WI 53072 
www.brightstarcare.com/greater-waukesha  

 
Caring Senior Service of Milwaukee .............................. (414) 395-8106 

W156N8327 Pilgrim Rd #406, Menomonee Falls WI 53051 
www.caringseniorservice.com/milwaukee  

 
Catholic Charities............................................................. (262) 547-2463 

717 N. East Ave, Waukesha WI 53186 
www.ccmke.org 

 
Celestial Care ................................................................... (414) 395-4286 

11625 West Bluemound Road, Wauwatosa WI 53226 
 www.celestialcareinc.com  
 

Centerwell Home Health .................................................. (414) 327-4553 
10150 W National Ave, #150, West Allis WI 53227 

      www.centerwellhomehealth.com  

http://www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care
http://www.anshomecare.com/
http://www.acensionathome.com/
http://www.assistathomecare.com/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.assistinghands.com/24/wisconsin/menomonee/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.aurorahealthcare.org/services/home-care/
http://www.bridgeshh.com/
http://www.brightstarcare.com/greater-waukesha
http://www.caringseniorservice.com/milwaukee
http://www.ccmke.org/
http://www.celestialcareinc.com/
http://www.centerwellhomehealth.com/
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Christian Family Solutions .............................................. (888) 685-9522 

W175 N11120 Stonewood Dr, Germantown WI 53022 
………………………………………..…………………....(800) 438-1772 
16535 W Bluemound Road #305, Brookfield WI 53005 

www.christianfamilysolutions.org 
 
ComForCare Home Care .................................................. (262) 446-2000 

1020 James Dr. Suite F, Hartland WI 53029 
www.comforcare.com/wisconsin/waukesha 
 

Comfort Keepers 
Greenfield 
4811 S 76th St, Suite 300, Greenfield WI 53220 .......... (414) 207-6894 
Waukesha 
2717 N Grandview Blvd #106, Waukesha WI 53188  .. (262) 542-5800 
www.comfortkeepers.com 

 
Comprehensive Home Care LLC .................................... (414) 585-0083 

2800 W Forest Ave Milwaukee, WI 53215 
www.comprehensivehomecarellc.com 
Una agencia de cuidado domiciliario bilingüe. 
 

Exceptional Health Network ............................................ (414) 499-7720 
8200 W Brown Deer Rd, Suite #210, Milwaukee WI 53223 

      www.exceptionalhealthnetwork.com 
 
Good People, LLC ............................................................ (800) 608-8003 

1029 N Jackson St #1209, Milwaukee WI 53202 
Agencia de derivaciones de acompañantes y cuidadores internos 
www.goodpeople.us 

 
Hannah Home Health Care, Inc. ...................................... (262) 363-2500 

318 N Rochester St, Mukwonago WI 53149 
www.hannahhomehealth.com 
 

Health Network of Wisconsin .......................................... (414) 763-5154 
10625 W North Ave, Suite 312, Wauwatosa WI 53226  
www.healthnetworkofwisconsin.com 

 
Holding Hands Homecare ................................................ (414) 255-6609 

4811 S 76th St #129, Greenfield WI 53220 
www.holdinghandshomecare.com  

 

http://www.christianfamilysolutions.org/
http://www.comforcare.com/wisconsin/waukesha
http://www.comfortkeepers.com/
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Holistic Home and Hospice  ............................................ (414) 231-3130 
8777 W Forest Home Avenue, Greenfield WI 53228 
www.holistichh.com 

 
Home Care Services (HCS) ............................................. (262) 657-8467 
      Solo cuidados en el hogar 

www.homecarewisconsin.com 
 
Home Helpers of Greater Milwaukee.............................. (262) 214-6941 

1001 W. Glen Oaks Ln, Suite #104, Mequon WI 53092 
www.homehelpershomecare.com/milwaukee  
 

Home Helpers of Lake Country ...................................... (262) 379-3382 
555 S Industrial Dr, Hartland WI 53029 
www.homehelpershomecare.com/lake-country  

 
Home Instead Senior Care of Waukesha Co. ................ (262) 436-4663 

100 S Main Street, Suite G01, Oconomowoc WI 53066  
www.homeinstead.com 

 
Horizon Home Care & Hospice, Inc ................................ (414) 365-8300 

11400 W Lake Park Dr, Milwaukee WI 53224 
www.horizonhomecareandhospice.org  

 
IndependenceFirst ........................................................... (414) 291-7520 

540 South 1st Street, Milwaukee WI 53204 
Cuidadores personales para personas con discapacidades. 
www.independencefirst.org 

 
Interim Healthcare……………………………….…………..(920) 674-6855 

104 W Linden Dr Unit A, Jefferson WI 53549 
www.interimhealthcare.com/jeffersonwi/home  

 
KPI Home Healthcare ....................................................... (414) 333-3984 

139 E Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
www.kpihomehealth.com  

 
Life@Home (Shorehaven) ............................................... (262) 560-6960 

1306 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
www.shorehavenliving.org/lifeathome/ 

 
Med Group Home Health Care ........................................ (414) 755-2009 

2111 N Dr. Martin Luther King Dr, Milwaukee WI 53212 
www.medgrouphomehealthcare.com  
 

http://www.holistichh.com/
http://www.homecarewisconsin.com/
http://www.homehelpershomecare.com/milwaukee
http://www.homehelpershomecare.com/lake-country
http://www.homeinstead.com/
http://www.horizonhomecareandhospice.org/
http://www.independencefirst.org/
http://www.interimhealthcare.com/jeffersonwi/home
http://www.kpihomehealth.com/
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http://www.medgrouphomehealthcare.com/
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Metro Home Health Care .................................................. (414) 431-8777 
7001 S Howell Avenue Suite 200, Oak Creek WI 53134 
www.metrohomecarellc.com  

 
MCFI (Milwaukee Center for Independence) Home Care 

 ..................................................................................... (414) 290-0050 
 ..................................................................................... (888) 381-5696 
2020 W Wells St, Milwaukee WI 53233 

      www.mcfihomecare.org  
 
Procare Plus ...................................................................... (888) 540-2273 

 ..................................................................................... (262) 567-2200 
1222 N Breezeland Rd, Oconomowoc WI 53066 
www.procareplus.net  

 
Professional Home Care Services, Inc ........................... (414) 541-6010 

10827 W Lincoln Ave, West Allis WI 53227 
www.phcsonline.com 

 
ProHealth Home Care, Inc ............................................... (877) 453-9272 

 ..................................................................................... (262) 928-7444 
2000 Pewaukee Rd, Waukesha WI 53188 
www.prohealthhomecare.org/medical-services/home-health 
 

ProMedica Home Health .................................................. (414) 944-2000 
 ............................................................................................ (866) 216-5708 

10200 Innovation Drive #400, Milwaukee WI 53226 
      www.promedicahomehealth.org/Milwaukee  
 
Quality Home Health Care ............................................... (414) 315-3717 

W125S7554 Coventry Ln, Muskego WI 53150 
www.qualityhomehealthcarewi.com 

 
Rent-A-Daughter, LLC ...................................................... (262) 754-0550 

N87W16430 Appleton Ave., Menomonee Falls WI 53051 
www.rent-a-daughter.com 

 
Right at Home 

Oficina de Germantown .........................................(262) 255-2222  
W177 N9886 Rivercrest Dr Suite 262, Germantown WI 53022 

      www.rightathome.net/menomonee-falls  
       Oficina de Milwaukee .............................................(262) 347-3005   
       9600 West Greenfield Ave, West Allis WI 53214 
      www.rightathome.net/milwaukee-waukesha  
 

http://www.metrohomecarellc.com/
http://www.mcfihomecare.org/
http://www.procareplus.net/
http://www.phcsonline.com/
http://www.prohealthhomecare.org/medical-services/home-health
http://www.promedicahomehealth.org/Milwaukee
http://www.qualityhomehealthcarewi.com/
http://www.rent-a-daughter.com/
http://www.rightathome.net/menomonee-falls
http://www.rightathome.net/milwaukee-waukesha
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Senior Helpers .................................................................. (414) 228-4600 
3904 S 27th Street, Milwaukee WI 53221 
www.seniorhelpers.com/wi/milwaukee  

 
Seniors Helping Seniors ................................................. (262) 225-7978 

N63 W23524 Silver Springs Drive, Sussex WI 53089  
www.seniorshelpingseniors.com  

 
St. Camillus Supportive Home Services ........................ (414) 258-2418 

10100 W Bluemound Rd, Wauwatosa WI 53226 
www.stcam.com 

 
Supportive Home Living Services, Inc .......................... (262) 544-0687 

238 W Broadway #2, Waukesha WI 53186 
www.supportivehomeservices.com 

 
Synergy HomeCare .......................................................... (414) 763-8368 

4810 S. 76th St, Suite 102, Greenfield WI 53220 
www.synergyhomecare.com 

 
Talem Home Care……………………………………………(414) 206-2090 

10335 West Oklahoma Ave Suite 204, Milwaukee WI 53227 
www.talemhomecare.com  
 

TheKey .............................................................................. (414) 964-8000 

409 E Silver Spring Dr Suite A, Whitefish Bay WI 53217 
www.thekey.com  

 
There’s No Place Like Home ........................................... (262) 518-8543 
      A Place for Mom  
      3375 S Ann Louise Dr., New Berlin WI 53146 
      www.aplaceformom.com/community/theres-no-place-like-home-

1347345 
       

Touching Hearts at Home ............................................... (262) 787-1803 
21430 W Greenfield Ave, New Berlin WI 53146 
www.touchinghearts.com/milwaukee  
 

Transitions At Home, Inc. ................................................ (262) 723-2700 
N6359 US Highway 12, Elkhorn WI 53121 
www.transitionssouth.org  

 
Village Caregiving- Southern WI .................................... (414) 331-0800 

345 W Washington Ave, Unit 311, Madison WI 53073 
      www.villagecaregiving.com 
 

http://www.seniorhelpers.com/wi/milwaukee
http://www.seniorshelpingseniors.com/
http://www.stcam.com/
http://www.supportivehomeservices.com/
http://www.synergyhomecare.com/
http://www.talemhomecare.com/
http://www.thekey.com/
http://www.aplaceformom.com/community/theres-no-place-like-home-1347345
http://www.aplaceformom.com/community/theres-no-place-like-home-1347345
http://www.touchinghearts.com/milwaukee
http://www.transitionssouth.org/
http://www.villagecaregiving.com/
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Visiting Angels .................................................................. (262) 695-4418 
120 Park Ave, Pewaukee WI 53072 
www.visitingangels.com/pewaukee 

 
TAREAS/ENCARGOS 
Servicios no médicos de atención domiciliaria como limpieza del hogar, 
lavado de ventanas, retirada de nieve, rastrillado de hojas, tormentas y 
mosquiteros, corte de césped, encargos, visitas amistosas y transporte 
para ayudar a las personas mayores a permanecer en su residencia. 
Llame para obtener más información. 
 
“AT YOUR SERVICE” Inc ................................................. (262) 354-3700 

888 Thackeray Trail, Suite 209, Oconomowoc WI 53066 
www.weare-atyourservice.com 

 
Clean Sweep………………………………………………….(414) 852-2799 

Servicio de limpieza comercial y residencial, semanal y quincenal. 
 
Environment Solutions, LLC ........................................... (800) 990-0346 

Servicios de limpieza de delitos de trabajo, traumas, acaparamiento 
y riesgos biológicos. 
www.environmentsolutionsllc.com/ 

 
Eras Senior Network ........................................................ (262) 549-3348 

2607 N Grandview Blvd, Suite 150, Waukesha WI 53188 
Los voluntarios prestan servicios como lavado de ventanas, trabajos 
de jardinería, limpieza de nieve, corte de césped, rastrillado de 
hojas, compra de comestibles, encargos y transporte a citas de 
atención médica y a la farmacia. Se requiere una evaluación en el 
hogar antes de solicitar el servicio. Sin cargo, se recomienda hacer 
donaciones. En función de la disponibilidad de voluntarios. 
www.eras.org  

 
Peace of Mind Concierge Service ................................... (262) 432-2365 

W177 N9856 Rivercrest Dr Suite100, Germantown WI 53022 
www.pomcs.com/ 

 
Procare Plus ...................................................................... (262) 567-2200 

 ..................................................................................... (888) 540-2273 
1222 N Breezeland Rd, Oconomowoc WI 53066 
www.procareplus.net  

http://www.visitingangels.com/pewaukee
http://www.weare-atyourservice.com/
http://www.environmentsolutionsllc.com/
http://www.eraswaukesha.org/
http://www.pomcs.com/
http://www.procareplus.net/
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ServiceMaster Clean ........................................................ (262) 239-7784 

2215 S 162nd St., New Berlin WI 53151  
Servicios profesionales de limpieza comercial, de conserjería y 
residencial. 
www.servicemasterclean.com 

 

CUIDADO DEL CABELLO Y LOS PIES 
 

CUIDADO DEL CABELLO 
Arcadian Avenue Authentic Barber Shop ..................... (262) 549-0927 

S15W22792 Arcadian Ave, Waukesha WI 53186 
Cortes de cabello y afeitadas para hombres. Cómodo 
estacionamiento, se aceptan clientes sin cita previa, visitas a 
domicilio si fuera necesario. 
http://waukeshabarber.com 

 
I’m Hair for You ................................................................ (414) 217-7702 

Julie Ann At Jacques Studio 
2985 Brookfield Rd #1, Brookfield WI 53045 
30 años de experiencia. Permanentes, color, cortes y peinados. Se 
trasladará a su casa o se puede concurrir al salón de Julie. 

 
Mary’s Design Studio ....................................................... (262) 364-9747 

Estilista desde hace 31 años. Se trasladará a su domicilio. 
 
Seasons Salon LLC…………………………………(262) 782-5566 

17345 W Captiol Dr Suite #17, Brookfield WI 53045 
Especializado en el cuidado de personas mayores, Season Salon se 
especializa en conjuntos de champú, permanentes, cortes de cabello 
y color, tanto para hombres como para mujeres. Se trasladará a su 
domicilio o los servicios pueden realizarse en el salón.  
 

CUIDADO DE LOS PIES 
 
ProHealth Care Diabetes Center ..................................... (262) 928-4695 

Clases de educación y asesoramiento, evaluación, grupo de apoyo 
para la diabetes, clínica de cuidado de los pies, programa de 
caminatas. Sedes de Waukesha y Oconomowoc. 
www.prohealthcare.org 

 

http://www.servicemasterclean.com/
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Toe Nail Trimmers ............................................................ (262) 719-0336 
3270 Center Road, Cedarburg WI 53012 
Servicios de cuidado de pies y uñas por personal de enfermería 
registrados y certificados. Sedes  
en todo el condado o cuidados en el hogar para las personas 
confinadas en sus hogares. 
www.toenailtrimmersrn.com  

 

MANTENIMIENTO/MODIFICACIÓN DEL HOGAR 
 
101 Mobility of Greater Milwaukee Area ......................... (262) 524-0900 

206 Enterprise Road, Suite 100, Delafield WI 53018 
www.101mobility.com/milwaukee 

 

¿1-800-GOT-JUNK? .......................................................... (800) 468-5865 
Servicio completo de recogida de chatarra 
www.1800gotjunk.com 

 
Access Elevator ................................................................ (262) 784-8500 

 ..................................................................................... (920) 257-6060 
4445 W Forest Home Ave, Milwaukee WI 53219 
www.AllAboutAccess.com 

 
Amramp ............................................................................. (888) 715-7598 

Conforme a la ADA, alquiler o compra. Rampas de entrada 
residenciales, rampas portátiles, rampas de umbral y de transición, 
portátiles, duchas adaptadas, elevadores verticales e inclinados, 
elevadores autónomos y elevadores aéreos para pacientes, 
elevadores para piscinas y bañeras de hidromasaje, abridores 
automáticos de puertas, otros dispositivos de asistencia exclusivos. 
www.amramp.com 

 
Adaptive Technology Resources (ATR) ......................... (800) 770-8474 

W175N1163 Stonewood Dr, Suite 232, Germantown WI 53022 
La empresa se especializa en ofrecer soluciones tecnológicas 
personalizadas para fomentar la independencia y el éxito en el 
hogar. Las soluciones van desde opciones convencionales simples 
hasta recomendaciones altamente personalizadas y sofisticadas. Se 
proporcionan evaluaciones y capacitaciones en el lugar.  
www.adaptivetr.com 

 
Bridgeway Independent Living Designs, LLC ............... (262) 671-2032 

 .................................................................................... (888) 482-BILD 
9209 W Bluemound Rd, Milwaukee WI 53226 
www.bildnow.com 

 

http://www.toenailtrimmersrn.com/
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Center for Assistive Technology and Environmental Access 
(CATEA) 
Sitio web público nacional sobre tecnología de asistencia. 
www.catea.gatech.edu  

 
Discount Ramps ............................................................... (888) 651-3431 

www.discountramps.com 
 
Hekkers Handy Hands ..................................................... (262) 370-4198 

Barras de apoyo, duchas manuales, montaje de sillas para ducha y 
pequeñas modificaciones en el hogar. 

 
The Home Consortium .................................................... (262) 896-8170 

Asistencia para el pago inicial y préstamos de bajo interés para la 
remodelación de viviendas. Disponible para los condados de 
Jefferson, Washington, Waukesha y Ozaukee. 

 
La Casa de Esperanza ..................................................... (262) 547-0887 

410 Arcadian Ave, Waukesha WI 53189 
La climatización es un servicio gratuito* (*el propietario puede exigir 
una contribución del 15 % si la calefacción forma parte del alquiler) 
que se presta al propietario o inquilino de una vivienda que cumpla 
con los requisitos para recibir asistencia energética a través del 
Programa de Asistencia Energética Domiciliaria de Wisconsin 
(WHEAP). Los servicios de climatización están financiados por el 
Departamento de Energía y administrados por el Departamento de 
Administración de Wisconsin. 
www.lacasadeesperanza.org 

 
Miller Mobility Products, LLC ......................................... (262) 549-4900 

36336 N Summit Village Way, Oconomowoc WI 53066 
www.millermobility.com 

 
Mr. Handyman………………………………………. (262) 549-7700 

Empresa certificada por el CAPS, que ofrece mejoras en el hogar y 
ayuda a adaptar viviendas para personas mayores y con 
necesidades especiales. 
www.mrhandyman.com 

 
TLC Repair Service LLC…………………………….(262) 227-3161 

W254N4935 McKerrow Dr, Pewaukee WI 53072 
 

http://www.catea.gatech.edu/
http://www.discountramps.com/
http://www.lacasadeesperanza.org/
http://www.millermobility.com/


Página 79 

   

US Dept of Agriculture Rural Development (Departamento de 
Agricultura de los EE. UU., Desarrollo Rural) ......... (202) 720-2791 
Oficina local: W6529 Forest Avenue, Fond du Lac WI 54937 
 ..................................................................................... (920) 907-2976 
www.rd.usda.gov  
Correo electrónico: RD.FondduLac@wi.usda.gov 

 
WHEDA (Wisconsin Housing Economic Development 

Authority, Autoridad de Vivienda y Desarrollo Económico de 
Wisconsin) ......................................................................... (800) 334-6873 

www.wheda.com 
 

HOSPICIO/CUIDADOS PALIATIVOS 
Prestación de cuidados al final de la vida del paciente y apoyo, relevo, 
dirección, consuelo y seguimiento del duelo a las personas 
estrechamente implicadas. 
 
AccentCare Hospice & Palliative Care ........................... (800) 379-5105 

6737 W Washington St, #2150, West Allis WI 53214 
www.accentcare.com  
AccentCare Inpatient Hospice Center- Lutheran Home 
………………………………...…………...……………....(800) 379-5105 
7500 W North Ave, Wauwatosa WI 53213 
AccentCare Inpatient Hospice Center- Oak 
Creek………………………………...……………...…… (414) 240-2904 
2700 Honadel Blvd, Oak Creek WI 53154 

 
Agrace ................................................................................ (262) 468-4409 

1227 Corporate Center Dr, Ste 202, Oconomowoc, WI, 53066 
Residencias para enfermos terminales y cuidados paliativos a 
domicilio. 
www.agrace.org 

 
Allay Home & Hospice ..................................................... (262) 787-2980 

325 N Corporate Dr #260, Brookfield WI 53045 
www.allayhh.com 

 
Angels Grace Hospice ..................................................... (262) 468-0115 

N74W35908 Servants Way, Oconomowoc WI 53066 
Hospicio residencial para cuidados al final de la vida para todas las 
edades. 
www.prohealthcare.org  

 

http://www.usda.gov/topics/rural/housing-assistance
mailto:RD.FondduLac@wi.usda.gov
http://www.wheda.com/
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Ascension At Home ......................................................... (414) 310-7195 
135 S 84th St. Suite 150, Milwaukee WI 53214 

      www.compassus.com/services/home-health/ascension-at-home-
together-with-compassus  

 
AseraCare Hospice .......................................................... (262) 785-1356 
 ........................................................................................... (800) 598-5132 

2204 E. Moreland Blvd. Suite 101, Waukesha WI 53186 
www. locations.amedisys.com/wi/waukesha/aseracare-hospice-
care.html  

 
Aurora at Home………………………………………(414) 327-2295 
      Cuidados terminales y paliativos para ofrecer la mejor calidad de vida 

a los pacientes confinados en sus casas que padecen una 
enfermedad crónica o crítica.  

      www.aurorahealthcare.org/services/home-care/ 
 
Aurora At Home Zilber Family Hospice ......................... (888) 206-6955 

 ..................................................................................... (414) 615-5900 
1155 Honey Creek Parkway, Wauwatosa WI 53213 
Hospicio residencial. Unidad de hospitalización. 

      www.care.aurorahealthcare.org/locations/aurora-zilber-family-
hospice-wauwatosa 

 
Badger Hospice ............................................................... .(262) 222-1012 

125 N Executive Dr Suite 100, Brookfield WI 53005 
www.badgerhospice.org  

 
Brighton Hospice Wisconsin ......................................... .(262) 794-3980 

300 N Executive Dr Suite 110, Brookfield WI 53005 
Ofrece cuidados de relevo, cuidados generales para pacientes 
hospitalizados, cuidados continuos y cuidados rutinarios a domicilio. 
www.brightonhospice.com  

 
CenterWell Home Health ................................................. (414) 327-4553 
 ........................................................................................... (833) 453-1107 

10150 W National Ave #150, West Allis WI 53227 
www.centerwellhomehealth.com  

 
Compassionate Care Hospice of WI, LLC ...................... .(414) 257-1708 

16655 W Bluemound Road Suite 275, Brookfield WI 53005 
www.locations.amedisys.com/wi/brookfield/compassionate-care-
hospice.html 

http://www.compassus.com/services/home-health/ascension-at-home-together-with-compassus
http://www.compassus.com/services/home-health/ascension-at-home-together-with-compassus
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https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/locations.amedisys.com/wi/waukesha/aseracare-hospice-care.html
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.aurorahealthcare.org/services/home-care/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.care.aurorahealthcare.org/locations/aurora-zilber-family-hospice-wauwatosa
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.care.aurorahealthcare.org/locations/aurora-zilber-family-hospice-wauwatosa
http://www.badgerhospice.org/
http://www.brightonhospice.com/
http://www.centerwellhomehealth.com/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.locations.amedisys.com/wi/brookfield/compassionate-care-hospice.html
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.locations.amedisys.com/wi/brookfield/compassionate-care-hospice.html


Página 81 

   

Compassus ...................................................................... .(414) 800-9453 
2525 North 124th Street Suite 103, Brookfield WI 53005 
www.compassus.com/locations/wisconsin/milwaukee  

 
Horizon Home Care and Hospice .................................... (414) 365-8300 

Hospicio, atención a domicilio. 
11400 W Lake Park Dr, Milwaukee WI 53224 
www.horizonhomecareandhospice.org  

 
Legacy Hospice ................................................................ (262) 879-8014 

850 Elm Grove Rd Suite 21, Elm Grove, WI 53122 
www.legacyhospicecares.com 

 
Lutheran Home Inpatient Unit……………………..(414) 258-6170 

7550 W North Avenue, Wauwatosa WI 53226 
www.thelutheranhome.org/ 
 

ProHealth Palliative Care ................................................. (262) 928-4898 
www.prohealthcare.org/medical-services/palliative-care  
 

ProMedica Hospice .......................................................... (414) 944-2000 
 ..................................................................................... (866) 216-5708 
Hospicio y rehabilitación a domicilio, terapias. 
10200 W Innovation Drive #400, Milwaukee WI 53226 
www.promedicahomehealth.org/milwaukee  

 
Rainbow Hospice Care ..................................................... (920) 674-6255 
      Presta servicios en los condados del oeste de Waukesha. 
      1225 Remmel Drive, Johnson Creek, WI 53094 

www.rainbowhospicecare.org 
 
St. Camillus Home Care & Hospice ................................ (414) 258-2418 

10101 W Wisconsin Ave, Wauwatosa WI 53226 
www.stcam.com/home-health-hospice-services 

 
St. Croix Hospice .............................................................. (262) 796-0600 

13255 W. Bluemound Rd Suite #103, Brookfield WI 53005 
www.stcroixhospice.com/brookfield-wi   

 

http://www.compassus.com/
http://www.horizonhomecareandhospice.org/
http://www.legacyhospicecares.com/
https://www.thelutheranhome.org/
http://www.prohealthcare.org/medical-services/palliative-care
http://www.promedicahomehealth.org/milwaukee
http://www.rainbowhospicecare.org/
http://www.stcam.com/
http://www.stcroixhospice.com/brookfield-wi
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Vitas Healthcare ............................................................... (888) 853-3617 
 ..................................................................................... (414) 257-2600 

12000 W Park Pl Suite 200, Milwaukee WI 53224 
Vitas Inpatient Hospice Ruth Hospice Unit (Unidad de cuidados 
de hospicio de VITAS para pacientes hospitalizados en Ruth)
 ..................................................................................... (414) 607-4452 
8300 W Beloit Rd, West Allis WI 53219 
www.vitas.com 

 

HOSPITALES 
 
Ascension 

Columbia St. Mary’s Milwaukee Hospital………......(414) 291-1000 
2301 North Lake Dr., Milwaukee WI 53211 
Elmbrook .................................................................... (262) 785-2000 
19333 W North Ave, Brookfield WI 53045 
Sacred Heart Rehabilitation…………………...…….. (414) 585-6750 
2301 North Lake Dr., Milwaukee WI 53211 
St. Francis .................................................................. (414) 647-5000 
3237 S 16 St, Milwaukee WI 53215 
St. Joseph................................................................... (414) 447-2000 
5000 W Chambers, Milwaukee WI 53210 
Waukesha ................................................................... (262) 420-1600 
2325 Fox Run Blvd, Waukesha WI 53188 

 
Aurora  

St. Luke’s Medical Center ......................................... (414) 649-6000 
2900 W Oklahoma Ave, Milwaukee WI 53215 
Aurora Sinai Medical Center .................................... (414) 219-2000 
945 N 12 St, Milwaukee WI 53233 
Aurora West Allis Medical Center ............................ (414) 328-6000 
8901 W Lincoln Ave, West Allis WI 53227 

Aurora Medical Center-Summit ................................ (262) 434-1000 
36500 Aurora Dr, Summit WI 53066 
www.aurorahealthcare.org 

 
Froedtert  

Community Memorial Hospital. ................................ (262) 251-1000 
W180 N8085 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 
www.communitymemorial.com 
Froedtert Community Hospital New Berlin ............. (262) 796-0001 
4805 S Moorland Rd, New Berlin WI 53151 
Froedtert Community Hospital Pewaukee .............. (262) 956-6150 
209 Pewaukee Rd, Pewaukee WI 53072 

http://www.vitas.com/
http://www.aurorahealthcare.org/
http://www.communitymemorial.com/
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Froedtert & Medical College of Wisconsin .............. (414) 805-3000 
9200 W Wisconsin Ave, Milwaukee WI 53226 
www.froedtert.com 

 
Milwaukee Rehab Hospital en Greenfield………..(414) 441-0500 

3200 S. 103rd Street, Milwaukee WI 53227 
www.milwaukee-rehabhospital.com  

 
ProHealth Care 

Oconomowoc Memorial Hospital ............................. (262) 569-9400 
791 Summit Ave, Oconomowoc WI 53066 
www.prohealthcare.org 
Rehabilitation Hospital de WI ................................... (262) 521-8800 
1625 Coldwater Creek, Waukesha WI 53188 
www.rehabhospitalwi.com 
Waukesha Memorial Hospital ..................................  (262) 928-1000 
725 American Ave, Waukesha WI 53188 
www.prohealthcare.org 
Waukesha Memorial Hospital Mukwonago ............. (262) 363-1901 
240 Maple Ave., Mukwonago WI 53149 

 
Rogers Memorial Hospital ............................................... (262) 646-4411 

34700 Valley Rd, Oconomowoc WI 53066 .................. (800) 767-4411 
www.rogershospital.org  

 
VA Medical Center (Centro Médico de Veteranos), Milwaukee
 ............................................................................................ (414) 384-2000 

Clement J. Zablocki, Centro Médico de Veteranos 
5000 W National Avenue, Milwaukee WI 53295 
www.milwaukee.va.gov 

 
Waukesha County Mental Health Ctr (Centro de Salud Mental del 
condado de Waukesha) - Pacientes hospitalizados....... (262) 548-7950 

1501 Airport Rd, Waukesha WI 53188 
www.waukeshacounty.gov 

 
 
 
 
 
 

http://www.froedtert.com/
http://www.milwaukee-rehabhospital.com/
http://www.prohealthcare.org/
http://www.rehabhospitalwi.com/
http://www.prohealthcare.org/
http://www.rogershospital.org/
http://www.milwaukee.va.gov/
http://www.waukeshacounty.gov/
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VIVIENDA 
 
El ADRC no respalda, califica, comenta ni evalúa recursos, 
programas ni proveedores. Por lo tanto, el ADRC no asume, 
asegura ni garantiza la calidad de los servicios prestados. 
 

REFUGIOS DE EMERGENCIA 
 
Family Promise of Western Waukesha County ............ (262) 968-2321 

139 E North Street, Waukesha WI 53188 
www.familypromisewaukeshawi.org  

 
Hebron Housing Services ..................................... (262) 549-8720, int. 4 

1166 Quail Court, Suite 400, Pewaukee WI 53072 
www.hebronhouse.org 
Juno House ................................................................ (262) 549-8720 

812 N East Ave, Waukesha WI 53186 
Familias (hombres incluidos solo con la familia), mujeres solteras 
y niños. 

Siena House Shelter .................................................. (262) 549-8720 
1519 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
Hombres adultos solteros. 
 

Hope Center ...................................................................... (262) 549-8726 
502 N East Avenue, Waukesha WI 53186 
Ofrece alojamiento de día a hombres, mujeres y niños. 
www.hopecenterwi.org 

 
Salvation Army (Ejército de Salvación), Waukesha ..... (262) 547-7367 

445 Madison St, Waukesha WI 53188 
Solo hombres. 
www.waukeshasalvationarmy.org  

 
The Women’s Center ....................................................... (262) 547-4600 

(Violencia doméstica o agresión/abuso sexual) 
 ..................................... Línea de crisis las 24 horas (262) 542-3828 
...........................................................Número gratuito (888) 542-
3828 
505 N East Ave, Waukesha WI 53186 
www.twcwaukesha.org 
 

http://www.fpowwc.org/
http://www.hebronhouse.org/
http://www.hopecenterwi.org/
http://www.waukeshasalvationarmy.org/
http://www.twcwaukesha.org/
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RECURSOS DE VIVIENDA Y SERVICIOS DE COLOCACIÓN 
PARA PERSONAS MAYORES 
 
Las empresas que ayudan a las familias a identificar las opciones de 
alojamiento adecuadas para personas mayores de manera gratuita 
pueden tener opciones limitadas, ya que solo derivan a los centros 
contratados. Tenga en cuenta que algunas agencias pueden cobrar una 
tasa de derivación al centro que usted finalmente elija. Esto puede dar 
lugar a un “cargo de aplicación” para el consumidor. 
 
A Place for Mom ............................................................... (866) 589-2794 

www.aplaceformom.com 
 
Amada Senior Care .......................................................... (262) 395-7928 

16655 W Bluemound Rd, Suite 290, Brookfield WI 53005 
www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care/  
 

CarePatrol of Greater Milwaukee and Southeastern WI  
 ..................................................................................... (414) 301-7690 

      www.CarePatrol.com   
 
Oasis Senior Advisors ..................................................... (262) 777-0462 

 ..................................................................................... (888) 455-5838 
www.OasisSeniorAdvisors.com/milwaukee 

 
Vesta Senior Network, LLC .............................................. (414) 253-1435 

7830 W Wisconsin Ave, Milwaukee WI 53213 
www.vestaseniornetwork.com  
 

HUD (US Dept. of Housing and Urban Development, Departamento 
de Vivienda y Desarrollo Urbano de los EE. UU.) 

 ..................................................................................... (414) 297-3214 
www.hud.gov  

 
Autoridad de Vivienda de Waukesha 

600 Arcadian Ave, Waukesha WI 53186 ....................... (262) 542-2262 
 ..................................................................................... (877) 404-6818 
Sección 8 La Autoridad de Vivienda de Waukesha administra y 
gestiona los vales de elección de vivienda (vales portátiles) en el 
condado de Waukesha de manera independiente. Los interesados 
deben informarse sobre la lista de espera en la página web de la 
WHA en: www.whaonline.com 

 

http://www.aplaceformom.com/
http://www.amadamilwaukee.com/
http://www.carepatrol.com/
http://www.oasissenioradvisors.com/
http://www.vestaseniornetwork.com/
http://www.hud.gov/
http://www.whaonline.com/


Página 86 

   

WI Housing Search .......................................................... (877) 428-8844 
Servicio de localización de viviendas financiado por WI Housing & 
Economic Development Authority (Autoridad de Vivienda y 
Desarrollo Económico, WHEDA) de WI, Division of Health Services 
of Wisconsin (División de Servicios de Salud de Wisconsin, WI DHS) 
y WI Div. of Housing. (División de Vivienda de Wisconsin). Ayuda a 
las personas a encontrar una vivienda segura y asequible. 
www.wihousingsearch.org/  

 
VIDA INDEPENDIENTE 
 
Los centros de vida independiente para personas mayores 
ofrecen viviendas diseñadas para adultos mayores. La mayoría de 
las instalaciones cuentan con salas de recreación/áreas comunes 
para socializar y algunas cuentan con actividades organizadas, y 
también ofrecen planes de comidas que se pueden adquirir. 
Aunque estas comunidades están diseñadas para adultos 
mayores independientes, las personas pueden contratar servicios 
de apoyo. Algunas de estas instalaciones pueden ofrecer tarifas 
inferiores a las del mercado en función de los requisitos de 
ingresos. A continuación, se ofrece una lista de posibles 
preguntas para formular a un nuevo propietario o complejo de 
viviendas. No es una lista completa y no todas estas preguntas se 
aplicarán a cada situación de alquiler individual.  
Estas preguntas se pueden utilizar para complejos de viviendas 
independientes o subvencionadas. 

• ¿Hay unidades disponibles? En caso negativo, ¿hay una 
lista de espera?  ¿Cuán larga es la lista de espera? 

• ¿Cuánto cuesta el alquiler y cómo se calcula? ¿Hay un 
alquiler mínimo? 

• ¿Hay algún requisito de edad? 

• ¿Pueden solicitarlo personas con discapacidad de 
cualquier edad? En caso afirmativo, ¿qué pruebas 
necesitan? 

• ¿Cuál es el depósito de seguridad? 

• ¿Hay un período de alquiler obligatorio? 

• ¿Hay una tarifa por la solicitud?  

• ¿Hay algún otro requisito antes o después del proceso de 
solicitud? 

• ¿Pueden enviarme una solicitud por correo postal?  

• ¿Se puede completar una solicitud en línea? 

• ¿Cuántas unidades tienen? 

http://www.wihousingsearch.org/
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• ¿Qué tipo de unidades tienen? (1 dormitorio, 2 dormitorios, 
unidad de tamaño familiar, condominios) 

• ¿Cuántas de las unidades son compatibles con ADA o silla 
de ruedas? 

• ¿Hay ascensores?  

• ¿Es posible visitar un departamento o el edificio?   

• ¿Hay fotografías disponibles en línea? 

• ¿Hay estacionamiento fuera de la vía pública? 

• ¿Ofrece el centro servicio de camionetas a una tienda de 
comestibles? 

• ¿Hay áreas comunes para socializar? 

 
(Ordenados alfabéticamente por comunidad) 
 
Brookfield 

Capitol Hill ...................................................... (262) 790-1845 
17390 Crest Hill Dr, Brookfield WI 53045 
Mayores de 55 años 

 
Congregational Home .................................... (262) 781-0550 

13900 W Burleigh, Brookfield WI 53005 
Mayores de 55 años 

 
Fox Brook Senior Apartments ....................... (262) 790-0033 

18915 Thomson Dr, Brookfield WI 53045 
Mayores de 55 años 

 
Regal Crest West ............................................ (262) 782-0346 

13275 W Burleigh, Brookfield WI 53005 
Mayores de 55 años 

 
ProHealth Care Regency Senior Comm. ....... (262) 780-0321 

777 N Brookfield Rd, Brookfield WI 53045 
Mayores de 62 años 
 

Ruby Commons .............................................. (262) 782-1948 
17560 W North Ave, Brookfield WI 53045 
Mayores de 55 años 
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Willow Brook Court ........................................ (262) 780-1000 
17285 W River Birch Dr, Brookfield WI 53045 
Todas las edades 

 
Butler 

Butler Square ................................................. .(262) 781-0061 
12809 W. Hampton Ave, Butler WI 53007 
Mayores de 55 años 

Hampton Regency Apartments ..................... (414) 271-4116 

12999 W Hampton Ave, Butler WI 53007 
Mayores de 62 años 

 
Delafield 

Hillside Woods I.............................................. (262) 646-3441 
3280 Hillside Dr, Delafield WI 53018 
Mayores de 55 años 

 
Hillside Woods II ............................................. (262) 646-4800 

3270 Hillside Dr, Delafield WI 53018 
Mayores de 55 años 

 
Dousman 

Village on the Square ..................................... (262) 965-7390 
Three Pillars Senior Living 
375 State Rd 67, Dousman WI 53118 
Mayores de 55 años 

 
Hartland 

Breezewood Village I ...................................... (262) 367-2868 
400 Sunnyslope Dr, Hartland WI 53029 
Mayores de 62 años 

 
Breezewood Village II ..................................... (262) 367-2868 

450 Sunnyslope Dr, Hartland WI 53029 
Mayores de 55 años o con discapacidades 
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Heritage Lake Country………………………….(262) 205-7682 
      2975 Village Square Drive, Hartland WI 53029 
      Mayores de 55 años 
 
River Oaks Apartments .................................. (262) 369-5351 

550 Cottonwood Ave, Hartland WI 53029 
Mayores de 55 años 

 
Menomonee Falls 

The Arboretum. ............................................... (262) 253-0909 
W180N7890 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 

 
Alta Mira II ....................................................... (262) 719-3884 

W129N6845 Northfield Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 55 años 

 
      Dickson Hollow…………………………………..(262) 599-8300 
            W156N4881 Pilgrim Rd., Menomonee Falls WI 53051 
            Mayores de 55 años 
 
     Grace Commons…………………………………(262) 252-9600 
          W195N9550 Rolling Meadow Cir, Menomonee Falls WI 

53051 
 Mayores de 55 años 

 
Highlands at Wildwood Lake Senior Apts .... (262) 251-9999 

N77W17700 Lake Park Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 55 años 

 
Menomonee Place  ......................................... (262) 255-4441 

N84W17147 Menomonee Ave, Menomonee Falls WI 53051 

Mayores de 55 años 
 

Mill Pond Senior Village ................................. (262) 502-1650 
W164N9091 Water St, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 55 años 

 
Riverwalk Senior Housing ............................. (414) 704-1772 

W165N9080 Hale Ave, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 55 años 
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Village at the Falls .......................................... (262) 253-0770 
W129 N6889 Northfield Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 55 años 

 
Wildwood Highlands ...................................... (262) 251-9000 

N78W17445 Wildwood Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 55 años 

 
Mukwonago 

BirchRock Apartments ................................... (262) 363-9009 
280 Birchrock Way, Mukwonago WI 53149 
Mayores de 55 años 

 
Lakeview Terrace  .......................................... (608) 308-4214 

309 & 315 Gibson St, Mukwonago WI 53149 
Mayores de 62 años o con discapacidades 

 
Muskego 

Heritage Muskego……………………………….(414) 250-7718 
      S64W13780 Janesville Rd., Muskego WI 53150 
      Mayores de 55 años 
 
Muskego School Apartments……………...….(262) 777-0708 
      S75W17476 Janesville Rd., Muskego WI 53150 
      Mayores de 55 años 
 
ProHealth Care Regency Senior Comm. ....... (262) 679-0888 

W181S8540 Lodge Blvd, Muskego WI 53150 
Mayores de 55 años 

 
Steeple View ................................................... (414) 525-5500 

12455 W Janesville Rd, Muskego WI 53150 
Mayores de 55 años 

 
Stoney Creek Adult Community .................... (414) 422-4686 

S69W14142 Tess Corners Dr, Muskego WI 53150 
Mayores de 55 años 

 
Tudor Oaks ..................................................... (414) 529-0100 

S77W12929 McShane Dr, Muskego WI 53150 
Mayores de 62 años 
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Woodview Senior Apartments ....................... (262) 679-7644 
S87W18193 Woods Rd, Muskego WI 53150 
Mayores de 55 años 

 
New Berlin 

City Center at Deer Creek………………….…..(262) 754-0081 
      3535 S Deer Creek Parkway, New Berlin WI 53151 
      Mayores de 55 años 
 
Deer Creek Village .......................................... (262) 641-9410 

3601 S 147 St, New Berlin WI 53151 
Mayores de 55 años 
  

      Heritage City Center Senior Apartments...….(262) 710-1831 
      14901 W Library Lane, New Berlin WI 53151  
       Mayores de 55 años 

 
High Ridge Manor ........................................... (262) 789-9588 

13445 West National Avenue, New Berlin WI 53151 
Mayores de 62 años 

 
Parkwood Highlands Senior Apartments...... (262) 821-5106 

13800 W Park Central Blvd, New Berlin WI 53151 
Mayores de 55 años 

 
ProHealth Care Regency Senior Community  

 ................................................................... (262) 789-1699 
13750 W National Ave, New Berlin WI 53151 
Mayores de 62 años 

 
Oconomowoc 

Berkshire-Oconomowoc ................................ (262) 567-9001 
210 S Main St, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 55 años 
 

      Evin at Oconomowoc…………………………..(262) 360-3846 
           1101 Silver Lake St., Oconomowoc WI 53066 
           Mayores de 55 años 
 

Lake Terrace/Shorehaven .............................. (262) 567-8341 
1380 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 55 años 
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Oconomowoc School Apartments ................ (262) 354-0633 

623 Summit Ave, Oconomowoc WI 53066 
 

Parkland Commons  ....................................... (262) 567-8777 
427 West 2nd Street, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 62 años 

 
Wilkinson Manor ............................................. (262) 569-8196 

919 East Summit Avenue, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 62 años 

 
Pewaukee 

Hawthorne Place Apartments ........................ (262) 691-8899 
1105 Hawthorne Place, Pewaukee WI 53072 
Mayores de 55 años 

 
Kirkland Crossings ........................................ (262) 695-5800 

700 Quinlan Dr, Pewaukee WI 53072 
Mayores de 55 años 

 
Quail Pointe .................................................... (262) 695-9200 

1088 Quail Ct, Pewaukee WI 53072 
Mayores de 50 años 

 
The Silvernail Senior Apartments ................. (262) 896-2100 

2451 Silvernail Rd, Pewaukee WI 53072 
Mayores de 55 años 

 
Sussex 

Stonegate ........................................................ (262) 820-0911 
N68 W24955 Stonegate Ct, Sussex WI 53089 

 
Sussex Mill Apartments ................................. (262) 820-1118 

W240 N6345 Maple Ave, Sussex WI 53089 
Mayores de 55 años 

 
Waukesha 

Avalon Square ................................................ (262) 446-9300 
222 Park Pl, Waukesha WI 53186 
Mayores de 62 años 

 



Página 93 

   

Berkshire at Kensington ................................ (262) 548-1449 
1800 Kensington Dr, Waukesha WI 53188 
Mayores de 55 años 

 
Berkshire-Sunset ............................................ (262) 548-0131 

S30 W24890 Sunset Dr, Waukesha WI 53189 
Mayores de 55 años 

 
Brookfield Highlands Senior Apartments. .... (262) 798-9898 

20825 George Hunt Circle Suite 712, Waukesha WI 53186 
Mayores de 55 años 

 
Highlands South Apartments ........................ (262) 347-0690 

1505 Big Bend Rd, Waukesha WI 53189 
 

Hillcrest Park Senior Apartments .................. (262) 548-8898 
1802 Shepherd Ct (ubicación de la oficina), Waukesha WI 
53186 
Mayores de 55 años 

 
Main Street Plaza Apartments ....................... (844) 926-2374 

234 W Main St, Waukesha WI 53186 
 

Monterey & Hillcrest Apartments .................. (262) 549-1212 
2725 N University Dr, Waukesha WI 53188 

 
Morningside Hills Apartments ....................... (262) 542-4515 

309 Sheffield Rd, Waukesha WI 53186 

Todas las edades 
 

Mountain Village Apartments ........................ (262) 746-5044 
304 W North St Waukesha WI 53188 
Todas las edades 

 
      New Perspective Waukesha…………………..(262) 383-4890 
           1701 E Broadway, Waukesha WI 53186 
           Mayores de 55 años 
 

P.a.D.D.S. at Moreland Grove ........................ (262) 549-2400 
790 W Moreland Blvd #100, Waukesha WI 53188 
Mayores de 55 años 
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Pine Point Apartments ................................... (262) 970-0248 
156 S Grand Ave, Waukesha WI 53186 

 
River’s Edge Apartments ............................... (262) 547-4488 

100 Corrina Blvd, Waukesha WI 53186, todas las edades.  
 

Summit Woods ............................................... (262) 521-1388 
2501 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
Mayores de 55 años 

 
West Grove Apartments ................................. (262) 544-6900 

2105 Kensington Dr, Waukesha WI 53188 
 
VIVIENDAS SUBVENCIONADAS/DE ALQUILER BAJO 
Las viviendas subvencionadas, a veces denominadas viviendas 
de alquiler bajo, proporcionan un alivio inmediato a los inquilinos 
en forma de subvención del alquiler. Los inquilinos solicitan recibir 
una subvención en la que generalmente pagan un porcentaje 
predeterminado de sus ingresos brutos ajustados. El resto del 
alquiler se paga directamente al propietario en concepto de 
subvención. Hay muchos tipos de subvenciones disponibles y sus 
características son únicas para cada proyecto/edificio. Los 
siguientes listados son todos vales basados en proyectos, lo que 
significa que la subvención está vinculada directamente al edificio 
y no es transferible. Las solicitudes se pueden completar en línea 
o comunicarse directamente con el complejo de apartamentos. 
 
La siguiente es una lista de departamentos que reciben algún 
tipo de ayuda para la vivienda. Comuníquese con cada 
edificio para obtener más información sobre los 
apartamentos disponibles, las listas de espera y las políticas 
sobre mascotas. 
(Ordenados alfabéticamente por comunidad) 
 
Butler 

Hampton Regency Apartments .................... (414) 271-4116 

12999 W Hampton Ave, Butler WI 53007 
Mayores de 62 años 
www.lowincomerentalsmilwaukee.com/property/hampton-
regency   

 

http://www.lowincomerentalsmilwaukee.com/property/hampton-regency
http://www.lowincomerentalsmilwaukee.com/property/hampton-regency
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Delafield 
Knoll Crest Apartments.................................. (262) 646-4457 

674 Division St, Delafield WI 53018  
Mayores de 62 años o con discapacidades 
www.meridiangroupinc.net  

 
Eagle 

Eagle Meadows ............................................... (262) 965-2667 
201 N Parkview Dr, Eagle WI 53119 
Mayores de 62 años o con discapacidades 

 
Hartland 

Breezewood Village I ...................................... (262) 367-2868 
400 Sunnyslope Dr, Hartland WI 53029 
Mayores de 62 años o con discapacidades 

 
Breezewood Village II ..................................... (262) 367-2868 

450 Sunnyslope Dr, Hartland WI 53029 
Mayores de 55 años o con discapacidades 

 
Menomonee Falls 

Greenbrier Village Apartments  ..................... (414) 774-0153 
N85 W14052 Fond du Lac Ave, Menomonee Falls, WI 
53051 

 
Messner Manor ............................................... (262) 251-6055 

N90 W17421 St Francis Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Mayores de 62 años o con discapacidades 
www.messnermanorapts.com  

 
Mukwonago 

Lakeview Terrace ........................................... (608) 308-4214 
309 & 315 Gibson St, Mukwonago WI 53149 
Mayores de 62 años o con discapacidades 
www.wisconsinmanagement.com  

 
New Berlin 

High Ridge Manor ..........................................  (262) 789-9588 
13445 W National Ave, New Berlin WI 53151 
Mayores de 62 años 
www.Lsswis.org  

 

http://www.meridiangroupinc.net/
http://www.messnermanorapts.com/
http://www.wisconsinmanagement.com/
http://www.lsswis.org/
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Oconomowoc 
Hickory View Commons Sr Apartments ......  (262) 367-1515 

211 S Concord Rd, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 62 años o con discapacidades 
www.stonewoodcompanies.com  

 
Jeffworth Apartments .................................... (262) 569-8196 

519 S Worthington St, Oconomowoc WI 53066 
www.wilkinson-manor.business.site  
 

Parkland Commons ........................................ (262) 567-8777 
427 W 2nd St, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 62 años o con discapacidades 

 
Wilkinson Manor............................................. (262) 569-8196 

919 E Summit Ave, Oconomowoc WI 53066 
Mayores de 62 años o con discapacidades  
www.wilkinson-manor.business.site  

 
Sussex 

Bristol Court ................................................... (262) 246-3623 
W246 N6500 Pewaukee Rd, Sussex 53089 
Mayores de 62 años o con discapacidad de cualquier edad 
con Seguro por Incapacidad del Seguro Social (Social 
Security Disability Insurance, SSDI) confirmado 

 
Stonegate ........................................................ (262) 820-0911 

N68 W24955 Stonegate Ct, #101, Sussex WI 53089 
www.stonegateapartmentliving.com  

 
Waukesha 

Berkshire at Kensington  ............................... (262) 548-1449 
1800 Kensington Dr, Waukesha WI 53188 
Mayores de 55 años 
www.berkshireseniorcommunities.com/kensington  

 
East Terrace Apartments ............................... (262) 544-9757 

801 N East Ave, Waukesha WI 53186 
Mayores de 62 años, lista de espera si tiene menos de 
62 años 

 

http://www.stonewoodcompanies.com/
http://www.wilkinson-manor.business.site/
http://www.wilkinson-manor.business.site/
http://www.stonegateapartmentliving.com/
http://www.berkshireseniorcommunities.com/kensington


Página 97 

   

Hickory Communities ..................................... (414) 246-2304 
1219 S Grandview Blvd, Waukesha WI 53188 
Acepta a personas con discapacidades del desarrollo, 
discapacidades físicas, enfermedad mental crónica y 
adultos mayores. 

 
Hillcrest Apartments ...................................... (262) 549-1212 

1804 S Grand Ave, Waukesha WI 53186 
www.hillcrest-wi.com  

 
La Casa Village I & II ....................................... (262) 547-2856 

1431 & 1441 Big Bend Rd, Waukesha WI 53189 
www.lacasadeesperanza.org/CommunityPrograms/Senior
Housing   

 
River North Apartments  ................................ (844) 231-8565  

134 W North St, Waukesha WI 53188 
Departamento tipo estudio solo para personas solas. 

 
Saratoga Heights ............................................ (262) 542-2262 

120 Corrina Blvd, Waukesha WI 53186 
Algunas unidades para mayores de 62 años 
www.whaonline.com  

 
Senior House .................................................. (262) 446-9144 

825 Pleasant St, Waukesha WI 53186 
www.monroegroup.com/monroe-group-application.pdf  

 
Sunset Apartments ......................................... (262) 547-1829 

1528 Big Bend Rd, Waukesha WI 53189 
www.metapts/com/Sunset#  

 
Sunset Heights Apartments ........................... (262) 240-9406 

1926 Madera St, Waukesha WI 53189 
Algunas unidades para mayores de 62 años 
www.metapts.com/Sunset#  

 
Westwood Heights ......................................... (262) 547-6216 

1705 Elder St, Waukesha WI 53188 
 

http://www.hillcrest-wi.com/
http://www.lacasadeesperanza.org/CommunityPrograms/SeniorHousing
http://www.lacasadeesperanza.org/CommunityPrograms/SeniorHousing
http://www.whaonline.com/
http://www.monroegroup.com/monroe-group-application.pdf
http://www.metapts/com/Sunset#
http://www.metapts.com/Sunset#
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Willow Park ..................................................... (262) 548-9786 
1001-1021 Delafield St, Waukesha WI 53188 
Mayores de 62 años o con discapacidad 

 
COMPLEJOS DE DEPARTAMENTOS PARA CUIDADO 
RESIDENCIAL 
Las opciones de vida asistida se clasifican como Complejo de 
departamentos para cuidado residencial (RCAC) o “Vivienda 
asistida”. Un RCAC es un tipo de “vivienda asistida” en la que 
residen cinco o más adultos. Cada departamento debe tener una 
entrada y una salida con cerradura, una cocina, que incluya una 
estufa (o un horno microondas), y áreas individuales de baño, 
dormitorio y sala de estar. Esta opción de vida también 
proporciona a las personas que residen en el centro un máximo 
de no más de 28 horas semanales de los servicios siguientes: 

• Servicios de apoyo: actividades relacionadas con el 
mantenimiento general de la casa, transporte para 
acceder a los servicios comunitarios y actividades 
recreativas. 

• Asistencia personal: servicios relacionados con las 
actividades de la vida diaria; por ejemplo, vestirse, 
comer, bañarse y asearse. El plan de comidas más 
frecuente utilizado por los inquilinos de los RCAC es el 
que consiste en dos comidas al día. Algunos ofrecen 3 
comidas. 

• Servicios de enfermería: control de la salud, 
administración y gestión de medicamentos. 

• Asistencia de emergencia: un RCAC deberá 
garantizar la protección de la salud y la seguridad del 
inquilino en caso de emergencia y deberá poder 
prestar asistencia de emergencia las 24 horas del día. 
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Los RCAC no son para aquellas personas que tengan un poder 
de atención médica activado por un médico, a menos que vayan 
a residir en un departamento con un cónyuge competente. Los 
RCAC tampoco son para personas que tengan tantas 
complicaciones médicas que requieran un mayor nivel de atención 
diaria. Los RCAC certificados se inspeccionan anualmente, 
mediante encuestas sin previo aviso e investigaciones de 
reclamaciones. 
 
DIRECTORIO DE RCAC 
Para obtener más información sobre los directorios y los perfiles 
de RCAC (incluidas las citas), visite: 
www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm#a  

 
Brookfield 

Congregational Home .................................... (262) 781-0550 
3140 Lilly Road, Brookfield WI 53005 
Capacidad: 28 departamentos 
www.congregationalhome.org  
 

Congregational Home .................................... (262) 781-0550 
13900 W Burleigh Rd, Brookfield WI 53005 
Capacidad: 29 departamentos 
www.congregationalhome.org  

 
ProHealth Care Regency Senior Cmty. ......... (262) 780-0321 

777 N Brookfield Rd, Brookfield WI 53045  
Capacidad: 84 departamentos 
www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency
-brookfield/  
 

Ruby Commons. ............................................. (262) 782-1948 
17560 W North Ave., Brookfield WI 53045 
Capacidad: 50 departamentos 
www.capricommunities.com/locations/ruby-commons  

 
Dousman 

Compass Point ............................................... (262) 965-7180 
365 Sunset Dr, Dousman WI 53118 
Capacidad: 75 departamentos 
www.threepillars.org/Communities/Assisted-Living.htm  

http://www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm#a
http://www.congregationalhome.org/
http://www.congregationalhome.org/
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-brookfield/
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-brookfield/
http://www.capricommunities.com/locations/ruby-commons
http://www.threepillars.org/Communities/Assisted-Living.htm
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Elm Grove 

Heritage Elm Grove  ....................................... (262) 205-7573 
800 Wall Street, Elm Grove WI 53122 
Capacidad: 20 departamentos 
www.heritagesenior.com/elm-grove/  

 
Hartland 

Heritage Lake Country ................................... (262) 205-7573 
2975 Village Square, Hartland WI 53029 
Capacidad: 46 departamentos 
www.heritagesenior.com/lake-country/  

 
Matthews of Hartland ..................................... (262) 369-1870 

300 E North Shore Dr, Hartland WI 53029  
Capacidad: 20 departamentos 
www.matthewsseniorliving.com  

 
Menomonee Falls 

The Arboretum V, LLC ................................... (262) 253-0909 
W180 N7890 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 
Capacidad: 95 departamentos 
www.sinceriseniorliving.com/the-arboretum/ 

 
Dickson Hollow .............................................. (262) 599-8300 

W156 N4881 Pilgrim Rd, Menomonee Falls WI 53051 
Capacidad: 42 departamentos 
 www.preshomes.org/our-communities/dickson-hollow 
 

Grace Commons I ........................................... (262) 252-9600 
W195N9550 Rolling Meadows Cir, Menomonee Falls WI 
53051 
Capacidad: 32 departamentos 
www.capricommunities.com/location/grace-commons/ 

 
Menomonee Place .......................................... (262) 255-4441 

N84 W17147 Menomonee Ave, Menomonee Falls 53051 
Capacidad: 84 departamentos 
www.enlivant.com/communities/wisconsin/menomonee-
place-menomonee-falls 

 

http://www.heritagesenior.com/elm-grove/
http://www.heritagesenior.com/lake-country/
http://www.matthewsseniorliving.com/
http://www.sinceriseniorliving.com/the-arboretum/
http://www.preshomes.org/our-communities/dickson-hollow
http://www.capricommunities.com/location/grace-commons/
http://www.enlivant.com/communities/wisconsin/menomonee-place-menomonee-falls
http://www.enlivant.com/communities/wisconsin/menomonee-place-menomonee-falls


Página 101 

   

Mukwonago 
Linden Ridge ................................................... (262) 363-6830 

841 E Veterans Way, Mukwonago WI 53149 
Capacidad: 57 departamentos 
www.lindengrove.org/neighborhoods/mukwonago/ 

 
Muskego 

Heritage Muskego........................................... (414) 250-7721 
S64W13780 Janesville Rd, Muskego WI 53150 
Capacidad: 36 departamentos 
www.heritagesenior.com/muskego 

 
ProHealth Care Regency Senior Comm. ....... (262) 679-0888 

W181 S8540 Lodge Blvd, Muskego WI 53150 
Capacidad: 96 departamentos 
www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency
-newberlin/ 

 
Tudor Oaks ..................................................... (414) 529-0100 

S77 W12929 McShane Dr, Muskego WI 53150  
Capacidad: 83 departamentos 
www.tudoroaks.net/living-options/assisted-living/ 

 
New Berlin 

Heritage At Deer Creek .................................. (262) 205-7776 
3585 S 147th St, New Berlin WI 53151 
Capacidad: 43 departamentos 
www.heritagesenior.com/new-berlin  

 
ProHealth Care Regency Senior Community New Berlin
 ......................................................................... (262) 789-1699 

13750 W National Ave, New Berlin WI 53151  
Capacidad: 128 departamentos 

www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency
-newberlin/ 

http://www.lindengrove.org/neighborhoods/mukwonago/
http://www.heritagesenior.com/muskego
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-newberlin/
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-newberlin/
http://www.tudoroaks.net/living-options/assisted-living/
http://www.heritagesenior.com/new-berlin
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-newberlin/
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-newberlin/
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Oconomowoc 
Evin at Oconomowoc Senior Living .............. (262) 320-3846 

1101 Silver Lake Street, Oconomowoc WI 53066 
www.evinsenior.com/assisted-living  

 
Lake Country Landing.................................... (262) 567-4912 

2255 N Stonehedge Trail, Oconomowoc WI 53066 
Capacidad: 60 departamentos 
www.nshorehc.com/locations/lake-country-landing-
assisted-living/ 

 
Lake Terrace Apartments East……………… (262) 560-6913 

1340 West Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
Capacidad: 30 departamentos 
www.shorehavenliving.org/independent-living/ 

 
Shorehaven Tower ......................................... (262) 567-8341 

1305 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
Capacidad: 61 departamentos 
www.shorehavenliving.org/assisted-living/shorehaven-
tower/ 

 
Wilkinson Woods V, LLC ............................... (262) 842-5107 

999 E Summit Ave, Oconomowoc WI 53066 
Capacidad: 51 departamentos 
www.sinceriseniorliving.com/wilkinson-woods/ 

 
Pewaukee 

Cecelia Place .................................................. (262) 695-6408 
1061 Cecelia Dr, Pewaukee WI 53072 
Capacidad: 57 departamentos 
www.ceceliaplace.com  

 
Kirkland Crossings ........................................ (262) 695-5802 

700 Quinlan Dr, Pewaukee WI 53072  
Capacidad: 40 departamentos 
www.preshomes.org/our-communities/kirkland-crossings 

 
Matthews of Pewaukee .................................. (262) 695-6413 

1109 Cecilia Dr, Pewaukee WI 53072 
Capacidad: 26 departamentos 
www.matthewsseniorliving.com  

http://www.evinsenior.com/assisted-living
http://www.nshorehc.com/locations/lake-country-landing-assisted-living/
http://www.nshorehc.com/locations/lake-country-landing-assisted-living/
http://www.shorehavenliving.org/independent-living/
http://www.shorehavenliving.org/assisted-living/shorehaven-tower/
http://www.shorehavenliving.org/assisted-living/shorehaven-tower/
http://www.sinceriseniorliving.com/wilkinson-woods/
http://www.ceceliaplace.com/
http://www.preshomes.org/our-communities/kirkland-crossings
http://www.matthewsseniorliving.com/
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Sussex 

The Courtyard at Sussex ............................... (262) 932-2800 
W235N6350 Hickory Drive, Sussex WI 53089 
Capacidad: 58 departamentos 
www.thecourtyardatsussex.com  

 
Waukesha 

Avalon Square ................................................ (262) 446-9300 
222 Park Pl, Waukesha WI 53186 
Capacidad: 50 departamentos 
www.preshomes.org/our-communities/avalon-square 

 
Linden Heights RCAC………………………….(262) 524-6400 

427 N University Dr, Waukesha WI 53188 
Capacidad: 60 departamentos 
www.lindengrove.org/neighborhoods/waukesha/ 
 

New Perspective Waukesha …………………….(262) 955-1998 
1701 East Broadway, Waukesha WI 53186 
www.npseniorliving.com/communities/waukesha  

 
Oak Hill Terrace RCAC ................................... (262) 548-1457 

1805 Kensington Dr, Waukesha WI 53188  
Capacidad: 35 departamentos 
www.sinceriseniorliving.com/oak-hill-terrace/assisted-living/ 

 
Summit Woods ............................................... (262) 521-1388 

2501 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
Capacidad:  52 departamentos 
www.capricommunities.com/location/summit-woods/ 
 

The Waters of Pewaukee ................................ (262) 336-2158 
W239 N2540 Dahlia Blvd, Waukesha WI 53188 
Capacidad:  115 departamentos 
www.thewaters.com/locations/the-waters-pewaukee  

 

http://www.thecourtyardatsussex.com/
http://www.preshomes.org/our-communities/avalon-square
http://www.lindengrove.org/neighborhoods/waukesha/
http://www.npseniorliving.com/communities/waukesha
http://www.sinceriseniorliving.com/oak-hill-terrace/assisted-living/
http://www.capricommunities.com/location/summit-woods/
http://www.capricommunities.com/location/summit-woods/
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CENTRO RESIDENCIAL COMUNITARIO 
 
Un Centro Residencial Comunitario (Community Based 
Residential Facility, CBRF) es un lugar donde residen cinco o más 
adultos en un entorno comunitario. Los servicios prestados 
incluyen alojamiento y comida, supervisión, servicios de apoyo y 
pueden incluir hasta tres horas de cuidados de enfermería por 
semana. El tamaño de los CBRF varía de 5 a 257 camas. Los 
Hogares familiares para adultos (Adult Family Home, AFH) 
pueden admitir a cualquiera de las poblaciones enumeradas en la 
leyenda siguiente. La edad mínima requerida para residir en un 
CBRF es de 18 años. Los especialistas en licencias estatales 
inspeccionan los CBRF cada dos años mediante encuestas sin 
previo aviso. Sin embargo, se puede visitar un centro entre estas 
inspecciones si el departamento recibe alguna reclamación. 
 
CLASE A Ambulatoria (AA): atiende únicamente a residentes 
ambulatorios, capaces mental y físicamente de responder a una 
alarma electrónica de incendio y salir del centro sin ayuda ni 
indicación verbal o física. 
 
CLASE A Semiambulatoria (AS): atiende solo a residentes que 
son ambulatorios o semiambulatorios, capaces mental y 
físicamente de responder a una alarma electrónica de incendio y 
salir del centro sin ayuda ni indicación verbal o física. 
 
CLASE A No Ambulatoria (ANA): atiende a residentes 
ambulatorios, semiambulatorios o no ambulatorios, pero solo si 
son capaces mental y físicamente de responder a una alarma 
electrónica de incendio y salir del centro sin ayuda ni indicación 
verbal o física. 
 
CLASE C Ambulatoria (CA): atiende únicamente a residentes que 
son ambulatorios, pero uno o más de los cuales no son 
mentalmente capaces de responder a una alarma electrónica de 
incendio y salir del centro sin ayuda ni indicación verbal o física. 
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CLASE C Semiambulatoria (CS): atiende únicamente a residentes 
que son ambulatorios o semiambulatorios, pero uno o más de los 
cuales no son capaces física o mentalmente de responder a una 
alarma electrónica de incendio y salir del centro sin ayuda ni 
indicación verbal o física. 
 
CLASE C No Ambulatoria (CNA): atiende únicamente a residentes 
ambulatorios, semiambulatorios o no ambulatorios, pero uno o 
más de los cuales no son capaces física o mentalmente de 
responder a una alarma electrónica de incendio y salir del centro 
sin ayuda ni indicación verbal o física. 
 
DIRECTORIO DE CBRF 
Para obtener más información sobre los directorios y perfiles de 
CBRF (incluidas las citas), visite: 
http://www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm#a 
 
Leyenda 
Edad avanzada = AA  
Adicción al alcohol y a otras drogas = AODA 
Clientes penitenciarios = CORR 
Demencia/Alzheimer = ALZ 
Discapacidades del desarrollo = DD 
Trastorno emocional/enfermedad mental = EDMI 
Discapacidades físicas = PD 
Embarazada = PREG 
Lesiones cerebrales traumáticas = TBI 
Enfermo terminal = TERM 
 
Brookfield 

Auberge at Brookfield ……………………….. (262) 641-9020 
 1105 Davidson Rd, Brookfield WI 53045 
 Capacidad: 95  Clase: CAN 
 Presta servicios a: AA, ALZ 

 www.frontiermgmt.com/communities/the-auberge-at-
brookfield/ 

 
 Azura at Mierow Farm Brookfield ………….. (262) 287-9855 
 16020 - 16040 Washington Dr, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 108  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, TERM, ALZ 
 www.azuraliving.com  

http://www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm#a
http://www.frontiermgmt.com/communities/the-auberge-at-brookfield/
http://www.frontiermgmt.com/communities/the-auberge-at-brookfield/
http://www.azuraliving.com/
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 Bonnie Lane ……………………………………. (262) 649-3301 
 18535 Bonnie Ln, Brookfield WI 53045 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD  www.pwho.com/homes/ 
  
 Brookdale Brookfield Capitol Drive ……….. (262) 781-5220 
 15100 W Capitol Dr, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 24  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ  
 
 Brookdale Brookfield AL …………………….. (262) 893-1851 
 660 Woelfel Rd, Brookfield WI 53045 
 Capacidad: 95  Clase: CN 
 Presta servicios a: AA, PD, ALZ 

 www.brookdale.com/en/communities/brookdale-brookfield-
al.html 

 
 Comfort Care Group Home 2……………….. (414) 334-3497 
  17150 Ruby Ln, Brookfield WI 53005 
  Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI        

 
 Congregational Home ………………………... (262) 781-0590 
 13900 W Burleigh, Brookfield WI 5300 
 Capacidad: 21  Clase: CAN 
 Presta servicios a: AA, ALZ  
 https://congregationalhome.org/   

 
 Father Solanus Casey CBRF ……………….. (920) 220-9609 
 16790 W North Ave, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: DD, PD  
 
 Heartis Village Brookfield …………………… (262) 232-6888 
 16040 W Greenfield Ave, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 15  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.heartis.com/locations/brookfield/  

http://www.pwho.com/homes/
http://www.brookdale.com/en/communities/brookdale-brookfield-al.html
http://www.brookdale.com/en/communities/brookdale-brookfield-al.html
https://congregationalhome.org/
http://www.heartis.com/locations/brookfield/
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 Hillsdale Home ………………………………… (414) 322-1472 
 2310 Hillsdale Dr East, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 6  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD, EDMI, TBI 
 

Housing Matters II…………………………..… (414) 350-1552 
 21470 Lees Ct., Brookfield WI 53045 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD, EDMI, TBI, ALZ 
 
 Lakewood Alzheimer’s Special Care Center (262) 373-0848 
 4065 N Calhoun Rd, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 65  Clase: CNA  
 Presta servicios a: AA, ALZ 

 www.sunshineretirementliving.com/lakewood-assisted-
living-brookfield/ 

  
 Regency Brookfield Memory Care ………… (262) 649-4824 
 777 N Brookfield Rd, Brookfield WI 53045 
 Capacidad: 11  Clase: CNA  
 Presta servicios a: AA, ALZ 

 www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency
-brookfield/  

 
 Robin’s Landing at Brookfield ……………… (262) 402-6700 
 2800 N Calhoun Rd, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 52  Clase: CNA  
 Presta servicios a: AA, DD, ALZ, EDMI 
 www.robinslandingseniorliving.com  
 
 St. Angela Merici CBRF…………………….… (262) 336-3547 
 16780 W North Ave, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: DD, PD 
  
 St. Maria Cresentia CBRF ………………….… (920) 220-9609 
 16770 W North Ave, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: DD, PD   
 
  

http://www.sunshineretirementliving.com/lakewood-assisted-living-brookfield/
http://www.sunshineretirementliving.com/lakewood-assisted-living-brookfield/
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-brookfield/
http://www.regencyseniorcommunities.com/communities/regency-brookfield/
http://www.robinslandingseniorliving.com/
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Vesta Memory Care ………………………….... (414) 234-5550 
 3965 Bradee Rd, Brookfield WI 53005 
 Capacidad: 8  Clase: CNA  
 Presta servicios a: ALZ  www.vestamemorycare.com 
 
Butler 
 Butler House …………………………………… (888) 484-5045 
 12605 W Courtland Ave, Butler WI 53007 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, 

CORR, EDMI, TBI 
 
Dousman 
 Hanson House ……………………………….… (262) 965-2162 
 240 Wolf Dr, Dousman WI 53118 
 Capacidad: 14  Clase: CS 
 Presta servicios a: DD 
 www.pwho.com/homes/  
 
 Riverside Lodge………………………..….…… (262) 965-7397 
 420 N Main St, Dousman WI 53118 
 Capacidad: 75  Clase: CNA  
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 https://www.threepillars.org/living-care-options/assisted-

living-memory-care/  
 
Elm Grove 
 Heritage of Elm Grove ……………………….. (262) 205-7758 
 800 Wall St, Elm Grove WI 53122 
 Capacidad: 89  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.heritagesenior.com/elm-grove/  
  
 Sunrise Terrace Assisted Living …………… (262) 337-3386 
 1820 Westmoor Terrace, Elm Grove WI 53122 
 Capacidad: 8 Clase: CS 
 Presta servicios a: AA, ALZ 

 
Woodside Terrace Assisted Living ………… (262) 337-3386 

 1820 Westmoor Terrace, Elm Grove WI 53122 
 Capacidad: 8 Clase: CS 
 Presta servicios a: AA, ALZ 

http://www.vestamemorycare.com/
http://www.pwho.com/homes/
https://www.threepillars.org/living-care-options/assisted-living-memory-care/
https://www.threepillars.org/living-care-options/assisted-living-memory-care/
http://www.heritagesenior.com/elm-grove/
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Hartland 
 Bradford Home ………………………………… (262) 361-4669 
 644 Bradford Way, Hartland WI 53029 
 Capacidad: 8  Clase: AA (centro solo para mujeres) 
 Presta servicios a: DD 
 www.pwho.com/homes/  
 
 Hartland Place ……………………………….… (262) 367-1311 
 444 Merton Ave, Hartland WI 53029 
 Capacidad: 36  Clase: CNA  
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.hartlandplace-assistedliving.com  
 
 Hartland Terrace ………………………………. (262) 369-4391 
 327B North Ave, Hartland WI 53029 
 Capacidad: 22  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
            www.hartlandterrace.com  
 
 Heritage Lake Country ……………………..… (262) 367-2975 
 2975 Village Square Dr, Hartland WI 53029 
 Capacidad: 72  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.heritagesenior.com/lake-country/ 
 
Menomonee Falls 
 The Arboretum ………………………………… (262) 253-0909 
 W180 N7890 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 78  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.sinceriseniorliving.com/the-arboretum/ 
 
 The Auberge at Oak Village …………………. (262) 532-0800 
 W128 N6900 Northfield Dr, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 56   Clase: CNA 

 Presta servicios a: AA, ALZ 
www.frontiermgmt.com/communities/the-auberge-at-oak-
village/ 

http://www.pwho.com/homes/
http://www.hartlandplace-assistedliving.com/
http://www.hartlandterrace.com/
http://www.heritagesenior.com/lake-country/
http://www.sinceriseniorliving.com/the-arboretum/
http://www.frontiermgmt.com/communities/the-auberge-at-oak-village/
http://www.frontiermgmt.com/communities/the-auberge-at-oak-village/
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 Dickson Hollow ……………………………….. (262) 599-8300 
 W156 N4881 Pilgrim Rd, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.preshomes.org/our-communities/dickson-hollow 
 
 Elite Adult Family Home, Inc 3 ……………... (414) 213-2724 
 N88 W17630 Christman Rd, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 8  Clase: AA (centro solo para hombres)  
 Presta servicios a: AA, DD, ALZ, EDMI, TBI 
 
 Grace Commons II ……………………………. (262) 252-9600 

 W195 N9550 Rolling Meadows Cir, Menomonee Falls WI 
53051 

 Capacidad: 24  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.capricommunities.com/location/grace-commons/ 
 
 Grace Commons III …………………….……… (262) 252-9600 
 W195 N9550 Rolling Meadows Cir, Menomonee Falls WI 

53051 
 Capacidad: 28  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ, 
 www.capricommunities.com/location/grace-commons/ 
 
 Heritage Court ……………………………….… (262) 781-6930 
 N48 W14250 Hampton Ave, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 36  Clase: CNA 
 Presta servicios a: ALZ 
 www.heritagesenior.com/menomonee-falls/  
 
 Hawthorne House (HIL) ……………….….….. (262) 703-0544 
 N60 W15734 W Hawthorne Dr, Menomonee Falls WI 

53051 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD 
 www.hil-wi.com/locations/  
 

http://www.preshomes.org/our-communities/dickson-hollow
http://www.capricommunities.com/location/grace-commons/
http://www.capricommunities.com/location/grace-commons/
http://www.heritagesenior.com/menomonee-falls/
http://www.hil-wi.com/locations/
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 Riverview Village Senior Living ………….…. (262) 255-2557 
 W176 N9430 Rivercrest Dr, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 48  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.riverviewvillageliving.com  
 
 Vista Pointe ………………………………….…. (262) 251-1976 
 W180 N8200 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 25  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.vistapointeassistedliving.com  
 
 Vista Pointe II …………………………….…….. (262) 251-1231 
 W180 N8220 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 26  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.vistapointeassistedliving.com  
  
 Vista Pointe I …………………………………… (262) 689-1711 
 W180 N8240 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 
 Capacidad: 26  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
            www.vistapointeassistedliving.com 

 
Mukwonago 
 Birchrock Castle ………………………………. (262) 363-9295 
 210 McDivitt Ln, Mukwonago WI 53149 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.castlewi.com/locations/birchrock-castle-community/  
 
 Brolen Meadows ………………………………. (262) 873-0034 
 1340 Main St, Mukwonago WI 53149 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ, EDMI 
 
 LindenCourt Mukwonago …………………… (262) 363-6830 
 845 County Rd NN East, Mukwonago WI 53149 
 Capacidad: 24  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.lindengrove.org/neighborhoods/mukwonago  

http://www.riverviewvillageliving.com/
http://www.vistapointeassistedliving.com/
http://www.vistapointeassistedliving.com/
http://www.vistapointeassistedliving.com/
http://www.castlewi.com/locations/birchrock-castle-community/
http://www.lindengrove.org/neighborhoods/mukwonago
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Muskego 
 Bayview Assisted Living …………………….. (262) 679-0246 
 S77 W18690 Janesville Rd, Muskego WI 53150 
 Capacidad: 17  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ, CORR 
 www.bay-muskego.com/services/memory-care/  
 
 Caring Alternatives of Muskego ……………. (414) 305-9533 
 W182 S8320 Pioneer Dr, Muskego WI 53150 
 Capacidad: 34           Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.caringalternatives.net/caring-alternatives-of-muskego  
 
 CHI Cares Muskego ………….……………….. (414) 525-0307 
 S68 W12699 Bristlecone Ln, Muskego WI 53150 
 Capacidad: 6  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD, EDMI, TBI 
 
 Heritage Muskego …………………………….. (414) 425-7155 
 S64 W13780 Janesville Rd, Muskego WI 53150 
 Capacidad: 85  Clase: CNA  
 Presta servicios a: AA, TERM, ALZ 
 www.heritagesenior.com/muskego/ 
 
 Tudor Oaks Windsor Gardens ……………… (414) 529-0100 
 S77 W12929 McShane Dr, Muskego WI 53150 
 Capacidad: 22  Clase: CNA  
 Presta servicios a: ALZ 
 www.tudoroaks.net  
 
New Berlin 
 Autumn Leaf …………………………………… (262) 788-9974 
 12850 W Euclid Ave, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 10  Clase: ANA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD 
 www.autumnlivinginc.com  
 
 Elizabeth Residence New Berlin …………… (414) 858-4300 
 4461 S Sunny Slope Rd, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 30  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ www.elizabethresidence.com 

http://www.bay-muskego.com/services/memory-care/
http://www.caringalternatives.net/caring-alternatives-of-muskego
http://www.heritagesenior.com/muskego/
http://www.tudoroaks.net/
http://www.autumnlivinginc.com/
http://www.elizabethresidence.com/
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 Golden Oaks Assisted Living ………………. (262) 544-1189 
 21600 W Cleveland Ave, New Berlin WI 53146 
 Capacidad: 16  Clase: AS 
 Presta servicios a: AA, ALZ, EDMI 
 www.goldenoaksnewberlin.com  
 
 The Grand Hills Castle ……………………….. (262) 347-4479 
 13050 W Cleveland Ave, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 48  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.castlewi.com/locations/grand-hills-castle/  
 
 Heritage Court Deer Creek ………………….. (262) 789-6600 
 3585 S 147 St, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 33  Clase: CNA 
 Presta servicios a: ALZ 
 www.heritagesenior.come/new-berlin  
 
 Linden Court New Berlin …………………….. (262) 796-3660 
 13705 W Fieldpointe Dr, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 49  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.lindengrove.org/neighborhoods/new-berlin  
 
 Rainbow Terrace (CLE)  …………………….… (262) 782-5777 
 15831 W Santa Rosa Blvd, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 8  Clase: AS 
 Presta servicios a: AA, PD, ALZ, EDMI 
 www.cle-ccls.com/OurHomes       
 
 Renaissance Memory Care of New Berlin... (414) 791-9935 
 21903 W National Ave, New Berlin WI 53146 
 Capacidad: 8  Clase: CNA  
 Presta servicios a: ALZ 
 www.rslmemorycare.com  
  
 Robin’s Landing at New Berlin ……….…….. (262) 784-9550 
 2900 S Moorland Rd, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 44  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, TERM, ALZ, EDMI 
 www.robinslandingseniorliving.com 

 

http://www.goldenoaksnewberlin.com/
http://www.castlewi.com/locations/grand-hills-castle/
http://www.heritagesenior.come/new-berlin
http://www.lindengrove.org/neighborhoods/new-berlin
http://www.cle-ccls.com/OurHomes
http://www.rslmemorycare.com/
http://www.robinslandingseniorliving.com/
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 Sky Residential Brookside …………….…….. (262) 821-1406 
 2405 S Brookside Pkwy, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, 

EDMI, TBI   
 www.skyresidential.com  
 
 Skyline House (HIL)  ………………………….. (414) 235-3359 
 5265 S Skyline Dr, New Berlin WI 53151 
 Capacidad: 6  Clase: CNA 
 Presta servicios a: DD, PD 
 www.hil-wi.com/locations/ 
 
 Victorian Home ……………………….……..... (262) 385-6690 
 19700 W Cleveland Ave, New Berlin WI 53146 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 

Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI  
 
Oconomowoc 
 Andrew Home …………………………………. (262) 468-0366 
 909 Old Tower Rd, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 8  Clase: AA (centro solo para mujeres)  
 Presta servicios a: DD 
 www.pwho.com/homes/  
 
 Azura Memory Care of Oconomowoc …….. (262) 567-4101 
 540 E Forest St, Oconomowoc 53066 
 Capacidad: 44  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.azuramemory.com/locations/oconmomowoc-memory-

care/  
 
 Evin at Oconomowoc Specialty Care ……... (262) 320-3846 
 1101 Silver Lake St, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 22  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 

www.evinsenior.com  
 

http://www.skyresidential.com/
http://www.hil-wi.com/locations/
http://www.pwho.com/homes/
http://www.azuramemory.com/locations/oconmomowoc-memory-care/
http://www.azuramemory.com/locations/oconmomowoc-memory-care/
http://www.evinsenior.com/
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 Hillside Terrace ………………………………... (262) 567-8341 
 1305 W Wisconsin Ave., Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 14  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 

www.shorehavenliving.org/assisted-living-hillside-terrace 
 
 Lang Home ……………………………………... (262) 567-5835 
 1234 Newport Dr, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 

www.pwho.com/homes/   
 
 Riverline Home ………………………………... (262) 468-5095 
 1314 N Riverline Dr, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 

www.pwho.com/homes/   
 
 Shorehaven Memory Care …………………… (262) 567-8341 
 1305 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 26  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 

 www.shorehavenliving.org/assisted-living/shorehaven-
memory-care  

 
 Stepping Stone ………………………………… (262) 569-4822 
 700-702 Hickory Creek Dr, Oconomowoc WI 3066  
 Capacidad: 8  Clase: CS 
 Presta servicios a: DD 
 www.pwho.com/homes/   
 
 Towner Crest Arbor Memory Care …………. (414) 793-8014 
 1205 E Lisbon Rd, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.preshomes.org/our-communities/towner-crest  
 
 Towner Crest Commons Assisted Living … (414) 793-8014 
 1205 E Lisbon Rd, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 32  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA 
            www.preshomes.org/our-communities/towner-crest  

http://www.shorehavenliving.org/assisted-living-hillside-terrace
http://www.pwho.com/homes/
http://www.pwho.com/homes/
http://www.shorehavenliving.org/assisted-living/shorehaven-memory-care
http://www.shorehavenliving.org/assisted-living/shorehaven-memory-care
http://www.pwho.com/homes/
http://www.preshomes.org/our-communities/towner-crest
http://www.preshomes.org/our-communities/towner-crest
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The View at Pine Ridge ………………………. (262) 468-7711 
 1010 Pine Ridge Ct, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 26  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.theviewcommunities.com  

  
The View at Pine Ridge II ……………………. (262) 468-7711 

 1030 Pine Ridge Ct, Oconomowoc WI 53066 
 Capacidad: 46  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, ALZ 
 www.theviewcommunities.com 
 
Pewaukee 
 Arbor View Communities of Pewaukee …… (262) 691-7400 
 W232 N3471 Hunters Ridge Rd, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 31  Clase: CNA 
 Presta servicios a: PD, TERM, ALZ 
 www.arborviewpewaukee.com 
 
 Autumn Bay of Pewaukee …………………… (262) 691-9622 
 539 E Wisconsin Ave, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 22 Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI  
 
 Heritage Court Waukesha …………………… (262) 542-3434 
 1831 Meadow Lane, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 38  Clase: CNA 
 Presta servicios a: ALZ 
 www.heritagesenior.com/waukesha  
 
 Deer Haven (HIL) ………………………………. (262) 695-7135 
 N26 W26286 Quail Hollow Rd, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: DD 
 www.hil-wi.com/locations/  
 
 Kirkland Crossings …………………………… (262) 695-5802 
 700 Quinlan Dr, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.preshomes.org/our-communities/kirkland-crossings  
 

http://www.theviewcommunities.com/
http://www.theviewcommunities.com/
http://www.arborviewpewaukee.com/
http://www.heritagesenior.com/waukesha
http://www.hil-wi.com/locations/
http://www.preshomes.org/our-communities/kirkland-crossings
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 Legacy Assisted Living ……………………… (262) 696-8252 
 N26 W26511 College Ave, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 32  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, TERM, ALZ 
 www.legacypewaukee.com  
 
 Lynnwood of Delafield ……………….………. (262) 367-9677 
 W302 N1632 Maple Ave, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad:  10  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, ALZ 
 
 Matthews of Pewaukee ………………..…….. (262) 695-6413 
 1109 Cecilia Dr, Pewaukee WI 53072 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.matthewsseniorliving.com  
 
Sussex 
 Brookdale Sussex ……………………………. (262) 820-0330 
 W240 N6351 Maple Ave, Sussex WI 53089 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 

 www.brookdale.com/en/communities/brookdale- 
sussex.html  

 
 The Courtyard at Sussex ……………………. (262) 914-9892 
 W235 N6350 Hickory Dr, Sussex WI 53089 
 Capacidad: 58  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
            www.thecourtyardatsussex.com 

 
Waukesha 
 Avalon Square, Inc ……………………………. (262) 547-6741 
 222 Park Place, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 27  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.preshomes.org/our-communities/avalon-square   
 

http://www.legacypewaukee.com/
http://www.matthewsseniorliving.com/
http://www.brookdale.com/en/communities/brookdale-%20sussex.html
http://www.brookdale.com/en/communities/brookdale-%20sussex.html
http://www.thecourtyardatsussex.com/
http://www.preshomes.org/our-communities/avalon-square
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 Clarion Manor (CLE) ………………………….. (262) 798-1825 
 21325 Clarion Ln, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: AS 
 Presta servicios a: AA, PD, ALZ, EDMI 
 www.cle-ccls.com/OurHomes  
 
 Di Lana House………………………….……… (262) 408-2102 
 W274 S4025 Timber Trail, Waukesha WI 53189 
 Capacidad: 8  Clase: CS (centro solo para hombres)  
 Presta servicios a: AA, DD, ALZ, EDMI 
 
 Downing Home ………………………….……... (262) 424-9085 
 610 Downing Dr, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 
 www.pwho.com/homes/   
 
 Fleetfoot (HIL) ……………………………….…. (262) 408-2811 
 1316-1318 Fleetfoot Dr, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 
 www.hil-wi.com/locations/  
 
 Hydrite (St. Coletta of WI) ……………….…… (920) 220-9609 
 2309 Rustic Woods Court, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD 
 www.stcolettawi.org/our-homes/  
 
 Iberias House of Hope ……………….……….. (262) 955-3391 
 1920 Madera St, Waukesha WI 53189 
 Capacidad: 8  Clase: ANA 
 Presta servicios a: DD, PD 
 
 Linden Court Waukesha ……………….…….. (262) 524-6400 
 2330 Michigan Ave, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 48  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.lindengrove.org/neighborhoods/waukesha  
 

http://www.cle-ccls.com/OurHomes
http://www.pwho.com/homes/
http://www.hil-wi.com/locations/
http://www.stcolettawi.org/our-homes/
http://www.lindengrove.org/neighborhoods/waukesha
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 The Lodges at LindenGrove ………………… (262) 524-6400 
 425 N University Dr., Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 20  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, PD 
 www.lindengrove.org/neighborhoods/waukesha/  
 
 Marion House ………………….……………….. (262) 547-0870 
 401 S Prairie Ave, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD, CORR, EDMI 
 www.voamnwi.org/residential-care  
 
 Mission Creek at Waukesha …………….…… (262) 832-1020 
 3217 Fiddlers Creek Dr, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 97  Clase CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.missioncreekofeden.com  
  
 New Perspective Waukesha …………….…… (262) 955-1998 
 1701 E Broadway, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 60  Clase CNA 
 Presta servicios a: AA, PD, TERM, ALZ 
 www.npseniorliving.com/communities/waukesha/  
 
 Norris (St. Coletta de WI) …………………….. (920) 220-9609 
 405 Prairie Song Dr, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 8  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, DD, PD 
 www.stcolettawi.org/our-homes/  
 
 Oak Hill Terrace ……………………….……….. (262) 548-1457 
 1805 Kensington Dr, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 128  Clase: CNA 
 Presta servicios a: AA, ALZ 
 www.sinceriseniorliving.com/oak-hill-terrace/  
 
 Oakdale Drive (CCLS) ………………….……... (920) 261-1345 
 1606 Oakdale Dr, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 
 www.cclswi.org 

http://www.lindengrove.org/neighborhoods/waukesha/
http://www.voamnwi.org/residential-care
http://www.missioncreekofeden.com/
http://www.npseniorliving.com/communities/waukesha/
http://www.stcolettawi.org/our-homes/
http://www.sinceriseniorliving.com/oak-hill-terrace/
http://www.cclswi.org/
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 Samson House ………………………………… (262) 542-8118 
 611 N Grand Ave, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD, AODA, ALZ, EDMI, TBI 

  
Summit House …………..……...……………. (414) 928-5550 

 910 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 5  Clase: AA 
 Presta servicios a: AA, DD, EDMI
 www.voamnwi.org/residential-care  
 Victoria Drive (CCLS) ………………………… (262) 955-3554 
 1425 Victoria Dr, Waukesha WI 53186 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 
 www.cclswi.org  

  
The Waters of Pewaukee …………..………… (262) 771-0656 

 W239 N2540 Dahlia Blvd, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 16  Clase: CNA 
 Presta servicios a: ALZ 

 https://www.thewaters.com/locations/the-waters-
pewaukee/  

 
 Welsh Court (CCLS) ………………………….. (262) 547-6267 
 2704-2706 Welsh Ct, Waukesha WI 53188 
 Capacidad: 8  Clase: AA 
 Presta servicios a: DD 
 www.cclswi.org  
 

http://www.voamnwi.org/residential-care
http://www.cclswi.org/
https://www.thewaters.com/locations/the-waters-pewaukee/
https://www.thewaters.com/locations/the-waters-pewaukee/
http://www.cclswi.org/
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HOGARES FAMILIARES PARA ADULTOS 
 
Los Hogares familiares para adultos (AFH) son ideales para las 
personas que buscan pequeños entornos de atención congregada. Un 
AFH se define como “un lugar donde residen de uno a cuatro adultos 
que no están emparentados con el titular y reciben cuidados, tratamiento 
o servicios que superan el nivel de alojamiento y manutención, y que 
pueden incluir hasta siete horas semanales de cuidados de enfermería 
por residente”. Los Hogares familiares para adultos (Adult Family Home, 
AFH) pueden admitir a cualquiera de las poblaciones enumeradas en la 
leyenda siguiente. La edad mínima requerida para residir en un AFH es 
de 18 años. Los especialistas en licencias estatales inspeccionan los 
AFH cada dos años mediante encuestas sin previo aviso. Sin embargo, 
se puede visitar un centro entre estas inspecciones si se recibe alguna 
reclamación.  
DIRECTORIO DE HOGARES FAMILIARES PARA ADULTOS (AFH) 
Para obtener más información sobre los directorios y perfiles de AFH 
(incluidas las citas), visite: 
www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm#a 
 
Leyenda 
Edad avanzada = AA  
Adicción al alcohol y a otras drogas = AODA 
Clientes penitenciarios = CORR 
Demencia/Alzheimer = ALZ 
Discapacidades del desarrollo = DD 
Trastorno emocional/enfermedad mental = EDMI 
Discapacidades físicas = PD 
Embarazada = PREG 
Lesiones cerebrales traumáticas = TBI 
Enfermo terminal = TERM 

 
Brookfield 

All for 1 Inc ...................................................... (414) 430-2053 
1170 Georges Ave, Brookfield WI 53045 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
At Home Residential Services LLC ............... (414) 380-1334 

2385 N Calhoun Rd, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 

http://www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm#http://www.dhs.wisconsin.gov/guide/waukesha.htm
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Community Living of Brookfield LLC ........... (414) 817-2055 
460 Leanore Lane, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, EDMI, 
TBI 

 
Hawthorne Lane House .................................. (262) 455-2990 

1005 Hawthorne Lane, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, AODA, ALZ, EDMI 

 
Holmes Adult Family Home LLC ................... (262) 902-1553 

4465 N 144th St, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
Housing Matters ............................................. (414) 350-1552 

21450 Lees Ct, Brookfield WI 53045 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 

 
Marshall Home ................................................ (262) 439-9329 

2635 N 130th St, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: DD 

 
Staples Adult Family Home, LLC .................. (262) 439-8033 

4455 N 148th St, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 

 
Staples Adult Family Home Lone Elm .......... (262) 794-3428 

3955 Lone Elm Dr, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI 

 
Tender Years Adult Family Home LLC .......... (262) 389-0290 

16760 Wild Cherry Court, Brookfield WI 53005 
Presta servicios a: AA, DD, ALZ, EDMI, TBI 

 
Butler 

Shays Safe Haven............................................(262) 689-0028 
12835 W Lancaster Ave., Butler WI 53007 
Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, 
CORR, EDMI, TBI 
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Dousman 
Burke Home .................................................... (262) 468-0627 

244 Wolf Dr, Dousman WI 53118 
Presta servicios a: DD 

 
Richard Home ................................................. (262) 468-0627 

242 Wolf Dr, Dousman WI 53118 
Presta servicios a: DD 

Hartland 
Family to Family AFH.......................................(414) 514-1802 

447 Merton Ave, Apt 1, Hartland WI 53029 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
Holmes Adult Family Home ........................... (262) 902-1553 

409 Hill N Dale Circle, Hartland WI 53029 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 

Menomonee Falls 
At Home Residential Services ....................... (414) 380-1334 

N87 W15300 Kings Highway, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
Brighter Days LLC .......................................... (414) 940-6933 

N91 W16756 Laurel Ln, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 
 

Community Living of Menomonee Falls….…(414) 817-2055 
W163 N9442 Cheyenne Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, PD, Term, AODA, EDMI, ALZ, 
TBI 
 

Elizabeth’s Loving Care ................................. (414) 587-6414 
N92 W17353 Forest Dr., Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, EDMI, 
TBI 

 
Home Again Adult Family Care ..................... (262) 252-5513 

W216 N5522 Adamdale Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: DD, EDMI 
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Home Cares Adult Facility Home .................. (414) 574-6778 

W152 N5480 Beaver Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, CORR, EDMI, 
TBI, PREG 

 
Liberty House 4 .............................................. (414) 943-9322 

N89 W15935 Cleveland Ave, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 

 
Liberty House 5 .............................................. (414) 293-9345 

N61 W14855 Wigwam Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 

 
Living Made Easy Homes Site 4 .................... (414) 979-5801 

N62 W15681 Skyline Dr, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, 
CORR, EDMI, TBI, PREG 

 
      Next Step in Residential Services- Water ..... (262) 784-1840 

W164 N9470 Water St, Menomonee Falls WI 53051 
Presta servicios a: AA, DD, PD, EDMI, TBI 
 

Muskego 
Serenity Gardens ............................................ (414) 915-5002 

S65 W13866 Sherwood Circle, Muskego WI 53150 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ 
 

New Berlin 

All for 1 Phase 1.........................(262) 794-3216 
12700 W Cleveland Ave, New Berlin WI 53151 
Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, TERM, ALZ, EDMI, 
TBI 

 
Brookfield Adorable Homes II.........................(414) 544-2209 

1739 S Craftsman Dr., New Berlin WI 53146 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 
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Castle Manor IV  ............................................. (262) 439-9151 
13720 W Park Ave, New Berlin WI 53151 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

Castle Manor V ............................................... (414) 426-1125 
1634 S Wildwood Dr, New Berlin 53151 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 
 

Castle Manor VII ............................................. (414) 426-1125 
3680 S Brentwood Rd, New Berlin WI 53151 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

Johannesen Adult Family Home  .................. (262) 292-9127 
21400 Hidden Valley Dr, New Berlin WI 53146 
Presta servicios a: DD 

 
Oconomowoc 

Matt and Nancy Garcia ................................ (262) 719-6093 
778 Byron Dr, Oconomowoc WI 53066 
Presta servicios a: DD 
 

Pewaukee 
     Douang Phrasavath ...................................... (414) 379-9713 

W269 N1933 Meadowbrook Rd, Pewaukee WI 53072 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ 

 
Meadowridge Homes, A .............................. (262) 750-9876 

1415 Sunnyridge Rd Unit A, Pewaukee WI 53072 
Presta servicios a: DD 

 
Meadowridge Homes, B .............................. (262) 737-6005 

1415 Sunnyridge Rd Unit B, Pewaukee WI 53072 
Presta servicios a: DD 
 

Meadowridge Homes, C .............................. (262) 696-6535 
1415 Sunnyridge Rd Unit C, Pewaukee WI 53072 
Presta servicios a: DD, PD, EDMI, TBI 
 

Waukesha 
Booth House (VOA-WI) ……………………... (262) 332-1051 

903 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, CORR, EDMI 
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Brookfield Adorable Homes I..........................(414) 522-4763 
21950 Davidson Rd., Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 
 

Brown House....................................................(262) 263-8437 
1519 Pleasantview Ave, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, EDMI 

 
Brown House Luxury Living Home A ........... (262) 263-8437 

421 Century Oak Dr, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI 
 

Brown House Luxury Living Home B ............(262) 263-8437 
419 Century Oak Dr, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI 
 

      Canaan (HIL) ................................................... (262) 524-8467 
443 Freeman St, Waukesha WI 53189 
Capacidad: 4 Clase: CNA 
Presta servicios a: DD, EDMI  

 
Comfort Care Group Home ............................ (414) 334-3497 

2020 Chapman Dr, Waukesha, WI 53189 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
Connected Family Home Care ...................... (414) 350-7281 

336 Richard St, Waukesha WI 53189 
Presta servicios a: AA, DD, PD 

 
Grace Home AFH (St Coletta of WI) .............. (920) 220-9609 

2812 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, PD 

 
Green Valley (CFH)  ........................... ……….. (262) 574-5916 

1128 Green Valley, Waukesha WI 53189 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
      Holmes Adult Family Home ........................ (262) 902-1553 

1007 Aurora St, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 
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Joy Home Care ............................................. (708) 625-7981 
1908 N Chapman Dr, Waukesha WI 53189 

Presta servicios a: AA, DD, AODA, PD, ALZ, EDMI, TBI 
 
Julian AFH (St Coletta of WI) ......................... (920) 220-9609 
2812 Summit Ave, Waukesha WI 53188 

Presta servicios a: AA, DD, PD 
      
Kingdom Homes Cambridge ......................... (262) 349-4513 
201 Cambridge Ave, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ 
    
Kingdom Homes Cleveland ........................... (262) 278-4021 

1434 Cleveland Ave, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: DD, PD 

 
Manhattan (CFH)   .......................... ………….. (262) 544-8266 

2031 Manhattan Dr, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
Michigan (CFH)  .............................................. (262) 524-9836 

1505 Michigan Ave, Waukesha WI 53188 
Presta servicios a: AA, DD, PD, TERM, ALZ, EDMI, TBI 

 
Next Step in Resdntl. Srvcs. Catherine ......... (262) 349-9577 

1132 Catherine St, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: AA, DD, EDMI, TBI 

 
Oakdale 2 (CCLS) ........................................... (262) 521-9860 

1737 Oakdale Dr, Waukesha WI 53189 
Presta servicios a: DD 

 
Riley’s House (Greco)  ................................... (414) 698-5461 

1010 Oakland Ave, Waukesha WI 53186 
Presta servicios a: AA, DD, PD, ALZ, EDMI, TBI 
 

 Wright Stride LLC ………...…………………... (262) 349-4126 
      316 Harrison Ave, Waukesha WI 53186 

       Presta servicios a: DD, AODA, EDMI 
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RESIDENCIAS DE ANCIANOS 
Para obtener más información sobre las calificaciones de las 
residencias de ancianos y su historial de citaciones, visite Division 
of Quality Assurance (División de Control de Calidad): 
www.dhs.wisconsin.gov/guide/cir.htm 
 
Brookfield 

Aria of Brookfield ........................................... (262) 782-0230 
18740 W Bluemound Rd, Brookfield WI 53045 

 
Care-Age of Brookfield .................................. (262) 821-3939 

1755 N Barker Rd, Brookfield WI 53045 
 
Congregational Home .................................... (262) 781-0550 

13900 W Burleigh, Brookfield WI 53005 
 

Franciscan Woods ......................................... (262) 785-1114 
19525 W North Ave, Brookfield WI 53045 

 
Delafield 

Clearview Home.............................................. (262) 646-3361 
935 Main St, Delafield WI 53018 

 
Dousman 

Masonic Center for Health & Rehab, Inc ....... (262) 965-7245 
400 N Main St, Dousman WI 53118 

 
Menomonee Falls 

LindenGrove- Menomonee Falls ................... (262) 253-2700 
W180 N8071 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53051 

 
Menomonee Falls Health Care Center ........... (262) 255-1180 

N84 W17049 Menomonee Ave, Menomonee Falls WI  
53051 

 
Mukwonago 

LindenGrove- Mukwonago ............................. (262) 363-6830 
837 County Rd NN E, Mukwonago WI 53149 

 
Muskego 

The Bay at Muskego Health/Rehab Center. .. (262) 679-0246 
S77 W18690 Janesville Rd, Muskego WI 53150 

https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/cir.htm
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Tudor Oaks Health Center ............................. (414) 529-0100 

S77 W12929 McShane Dr, Muskego WI 53150 
 
New Berlin 

LindenGrove- New Berlin ............................... (262) 796-3660 
13755 W Fieldpointe Dr, New Berlin WI 53151 
Servicios de Rehabilitación y Enfermería Especializada 

 
Oconomowoc 

Lake Country Health & Rehab Center ........... (262) 560-2400 
2195 N Summit Village Way, Oconomowoc WI 53066 

 
Shorehaven Health & Rehabilitation Ctr ....... (262) 567-8341 

1305 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
 
Waukesha 

Aria of Waukesha ........................................... (262) 547-2123 
1451 Cleveland Ave, Waukesha WI 53186 

 
Crossroads Care Center of Pewaukee  ......... (262) 523-0933 

N26 W23977 Watertown Rd, Waukesha WI 53188 
 

Kensington Care & Rehab. Center ................ (262) 548-1400 
1810 Kensington Dr, Waukesha WI 53188 
 

LindenGrove- Waukesha ............................... (262) 524-6400 
425 N University Dr, Waukesha WI 53188 

 
SEGURO 

 
MERCADO DE SEGUROS DE SALUD 
El Mercado de Seguros de Salud ofrece planes que cubren los 
beneficios de salud esenciales, afecciones preexistentes y mucho 
más. ....................................................................... (800) 318-2596 
www.healthcare.gov/  
 
Covering Wisconsin ............................................. (414) 270-4677 

Navegadores del Mercado de Seguros de Salud con 
certificación federal y licencia estatal que pueden ayudar a 
poner en contacto a los residentes de WI con la cobertura 

http://www.healthcare.gov/marketplace/individual
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de seguro adecuada. 
www.coveringwi.org 
 

MEDICARE/MEDICAID/SEGURO SOCIAL 
 
ACCESS 

Una herramienta en línea que puede ayudarlo a determinar si 
es elegible para recibir beneficios de FoodShare, Medicaid, 
BadgerCare, SeniorCare y otros programas. Access está 
disponible en www.access.wisconsin.gov 

 
Enrollment Services Center (Centro de Servicios de 
Inscripción)........................................................... (800) 291-2002 

El especialista en inscripciones puede ayudarlo a ver con qué 
Organización para el Mantenimiento de la Salud (Health 
Maintenance Organization, HMO) están sus médicos, 
inscribirlo en una HMO de Medicaid, cambiarlo a otra HMO de 
Medicaid o excluirlo de la HMO de Medicaid. 

 
HMO Ombudsmen (Defensores de HMO) ........... (800) 760-0001 

Los defensores responderán a sus preguntas y estudiarán sus 
reclamaciones sobre el acceso a una buena atención médica 
si tiene SSI de BadgerCare Plus o Medicaid. 

 
Programa Katie Beckett ....................................... (414) 345-6338 

Proceso especial de elegibilidad que permite a determinados 
niños con necesidades médicas complejas o discapacidades a 
largo plazo, que viven en sus casas, obtener una tarjeta de 
Medicaid. 
www.dhs.wisconsin.gov/kbp/index.htm 

 
Medicare ............................................................... (800) 633-4227 

 ..................................................................... (800) MEDICARE 
      www.medicare.gov 
 
Title 19/Medicaid/BadgerCare 

Forward Health - Servicios para Miembros .. (800) 362-3002 
 ................................................................. Fax: (855) 293-1822 

      Moraine Lakes Consortium - Solicitud ......... (888) 446-1239 
www.access.wisconsin.gov 

 

http://www.coveringwi.org/
http://www.access.wisconsin.gov/
https://www.dhs.wisconsin.gov/kbp/index.htm
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.medicare.gov
http://www.access.wisconsin.gov/
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Línea de ayuda de Medigap (estado de Wisconsin) .................. 
 ............................................................................... (800) 242-1060 

Lo ayuda a tomar decisiones acertadas en materia de 
seguros. Proporcionado por la Wisconsin Board on Aging and 
Long Term Care (Junta sobre personas mayores y atención a 
largo plazo de Wisconsin). Información sobre el seguro de 
atención a largo plazo disponible sin conexión con ninguna 
compañía de seguros. 
www.dhs.wisconsin.gov/aging/medigap.htm  

Línea de ayuda para medicamentos con receta de Medigap
 ............................................................................... (855) 677-2783 
 
Derechos de los discapacitados de WI – Línea de ayuda para 
beneficios farmacéuticos .................................... (800) 926-4862 
 
Office of the Commissioner of Insurance (Oficina del 
Comisionado de Seguros) ................................... (608) 266-3585  

PO Box 7873, Madison WI 53707-7873 ............ (800) 236-8517 
Dirección:  125 S Webster St, Madison WI 53703 
Para presentar una reclamación sobre su seguro de 
automóvil, de vida o de salud privado. 
www.oci.wi.gov 

 
Línea directa de atención al cliente de SeniorCare ................... 
 ............................................................................... (800) 657-2038 

Medicamentos de venta con receta para las personas 
mayores de Wisconsin 
www.dhs.wisconsin.gov/seniorcare  
 

Social Security Administration (Administración del Seguro 
Social) ................................................................... (866) 220-7885 
 .................................................................... Fax: (1-833) 597-0052 

Para solicitar o comunicar cambios en Medicare, Discapacidad 
y Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI). 
www.ssa.gov 

 
 
CUMPLIMIENTO DE LA LEY 

 

EMERGENCIAS ............................................... LLAMAR AL 9-1-1 
 

http://www.dhs.wisconsin.gov/aging/medigap.htm
http://www.oci.wi.gov/
http://www.dhs.wisconsin.gov/seniorcare
http://www.ssa.gov/
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EMERGENCIAS POR RIESGO DE SUICIDIO ......................  
 ............................................................................... LLAMAR AL 9-8-8 

 
No emergencias: 
Condado de Waukesha: .................................................. (262) 446-5070 

Waukesha County Sheriff’s Department (Departamento del 
Alguacil del condado de Waukesha) 

 
Villa de: ............................................................................. (262) 446-5070 

Big Bend, Butler, Chenequa, Dousman, Eagle, Hartland, Lac La 
Belle, Lannon, Menomonee Falls, Merton, Nashotah, North Lake, 
North Prairie, Oconomowoc Lake, Pewaukee, Summit, Sussex 

 
Pueblo de: ......................................................................... (262) 446-5070 

Brookfield, Delafield, Eagle, Genesee, Genesee Depot, Lisbon, 
Merton, Ottawa, Stone Bank, Vernon, Waukesha 

 
Ciudad de: ......................................................................... (262) 446-5070 

Brookfield, Delafield, New Berlin, Pewaukee 
 
Departamento de Policía de la villa Elm Grove ............... (262) 786-4141 
Departamento de Policía de la villa de Mukwonago ....... (262) 363-6435 
Departamento de Policía del pueblo de Mukwonago ...... (262) 363-5188 
Departamento de Policía de la ciudad de Muskego ........ (262) 679-4130 
Departamento de Policía de la ciudad de Waukesha ...... (262) 524-3831 
Despacho de la Patrulla Estatal ...................................... (262) 785-4770 
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SERVICIOS JURÍDICOS 

 
FRAUDE/ROBO DE IDENTIDAD 
 
Consumer Financial Protections Bureau (Oficina de Protección 
Financiera del Consumidor) ........................................... 1-855-411-2372 

www.consumerfinance.gov  
 

Department of Agriculture, Trade & Consumer Protection 
(Departamento de Agricultura, Comercio y Protección del 
Consumidor), 

Bureau of Consumer Protection (Oficina de Protección de los 
Consumidores) ........................................................... (800) 422-7128 
Correo electrónico: DATCPHotline@wisconsin.gov  
Protege a los consumidores sometidos a prácticas comerciales 
desleales y engañosas, telemarketers ilegales, productos peligrosos, 
escáneres de caja y surtidores de gasolina incorrectos, alimentos 
dudosos, reclamaciones de arrendadores e inquilinos, reparaciones 
de vehículos de motor y mejoras en el hogar. 
www.datcp.wi.gov  

 
Registro No Llame ........................................................... 1-888-382-1222 

Elimina el número de teléfono de las llamadas de telemarketing 
www.donotcall.gov 

 
Línea directa de la Federal Trade Commission (Comisión Federal de 
Comercio) .......................................................................... (877) 382-4357 

Para denunciar fraudes, robos de identidad o prácticas comerciales 
desleales o engañosas. 
www.ftc.gov/ 

 
Autoridad Reguladora de la Industria Financiera 

Línea de ayuda de valores para personas mayores ........................ 
 .................................................................................... 1-844-574-3577 
www.finra.org/investors/have-problem  

 
Informes de Crédito Gratis ............................................. 1-877-322-8228 

www.annualcreditreport.com  (uno al año) 
 
James Place ...................................................................... (262) 544-9472 

129 W Broadway, Waukesha WI 53186 
Un recurso comunitario de la iglesia Elmbrook Church que sirve al 
centro de Waukesha y los vecindarios circundantes. 
www.elmbrook.org/james-place-waukesha  

 

http://www.consumerfinance.gov/
mailto:datcphotline@wisconsin.gov
http://www.datcp.wi.gov/
http://www.donotcall.gov/
https://www.ftc.gov/
http://www.finra.org/investors/have-problem
https://www.annualcreditreport.com/
http://www.elmbrook.org/james-place-waukesha
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Legal Action of Wisconsin: Proyecto sobre los Derechos de las 
Personas Mayores ........................................................... (414) 278-7722 

633 W Wisconsin Ave, Suite 2000, Milwaukee WI 53203 
Ofrece asistencia jurídica gratuita en todo el estado a las víctimas de 
maltrato a personas mayores. 
www.legalaction.org/services/elder-rights-project-abuse-in-later-life-
victims  
 

Securities and Exchange Commission (Comisión del Mercado de 
Valores) ............................................................................. (800) 732-0330 
 
US Department of Health & Human Services (Departamento de 
Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.) 

Línea directa contra el fraude de Medicare ............ (800) 633-4227 
Para informar sobre posibles fraudes, despilfarros, abusos y mala 
gestión en los programas del Departamento de Salud y Servicios 
Humanos. 

      www.oig.ssa/gov/report  
 
US Social Security Admin. (Administración del Seguro Social de los 
EE. UU.) Línea directa contra el fraude.......................... (800) 269-0271 

Para denunciar posibles fraudes, despilfarros o abusos del Seguro 
Social. Office of the Inspector General (Oficina del Inspector 
General), Social Security Administration (Administración del Seguro 
Social). 
www.oig.ssa.gov/report 

 
Waukesha County Sheriff’s Department (Departamento del Alguacil 
del condado de Waukesha) ............................................. (262) 446-5070 

 
Línea directa sobre el abuso de ancianos de Wisconsin ..................... 
 ........................................................................................... (833) 586-0107 

 
SERVICIOS DE TUTELA 
 
EasterSeals Southeast Wisconsin 

Servicios de tutela ..................................................... (414) 449-4444  
www.eastersealswise.com/wi-se  

 
Guardianship Support Center (GWAAR) ....................... (855) 409-9410 

www.gwaar.org/guardianship-resources 
 

http://www.legalaction.org/services/elder-rights-project-abuse-in-later-life-victims
http://www.legalaction.org/services/elder-rights-project-abuse-in-later-life-victims
http://www.oig.ssa/gov/report
http://www.oig.ssa.gov/report
http://www.eastersealswise.com/wi-se
http://www.gwaar.org/guardianship-resources
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MD Advocacy Services, Inc. ............................................ (262) 349-9268 
PO Box 736, Waukesha WI 53187 
Servicios de Tutela y Representación de Empresas 
mdadvocacy@wi.rr.com 

 
Supportive Community Services .................................... (414) 226-5335 

620 S 76 St #140, Milwaukee WI 53214 
www.scswi.org  
 

INQUIETUDES DE PROPIETARIOS/INQUILINOS 
 
Department of Agriculture, Trade & Consumer Protection 
(Departamento de Agricultura, Comercio y Protección del 
Consumidor), 

Bureau of Consumer Protection (Oficina de Protección de los 
Consumidores) ........................................................... (800) 422-7128 
Correo electrónico: DATCPHotline@wisconsin.gov  
Protege a los consumidores sometidos a prácticas comerciales 
desleales y engañosas, telemarketers ilegales, productos peligrosos, 
escáneres de caja y surtidores de gasolina incorrectos, alimentos 
dudosos, reclamaciones de arrendadores e inquilinos, reparaciones 
de vehículos de motor y mejoras en el hogar. 
www.datcp.wi.gov 

 
ASISTENCIA JURÍDICA 
 
American Bar Association Commission on Law & Aging 

 ..................................................................................... (202) 662-8690 
www.americanbar.org/groups.law_aging.html 

 
Coalition of Wisconsin Aging Groups ............................ (800) 488-2596  

30 W Mifflin St., Madison WI 53718 
www.cwagwisconsin.org  

 
Equal Employment Opportunity Commission (Comisión para la 
Igualdad de Oportunidades en el Empleo) .................... (800) 669-4000 

Presentar una reclamación o discutir una reclamación.  
www.eeoc.gov  

 
Free Legal Answers 

www.wi.freelegalanswers.org  
 
James Place ...................................................................... (262) 544-9472 

129 W Broadway, Waukesha WI 53186 
Un recurso comunitario de la iglesia Elmbrook Church que sirve al 

mailto:mdadvocacy@wi.rr.com
http://www.scswi.org/
mailto:DATCPHotline@wisconsin.gov
http://www.datcp.wi.gov/
http://www.americanbar.org/groups.law_aging.html
http://www.cwagwisconsin.org/
http://www.eeoc.gov/
http://www.wi.freelegalanswers.org/
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centro de Waukesha y los vecindarios circundantes, y ofrece 
servicios de inmigración y ayuda para solicitar la ciudadanía.  
www.elmbrook.org/james-place-waukesha 

 
Lawyer Referral & Information Service (Servicio de Información y 
Derivaciones de Abogados) 

Waukesha County Bar Association ......................... (414) 274-6768 
www.findmilwaukeelawyers.org  
 

Legal Action of Wisconsin .............................................. (800) 947-2529 
633 W Wisconsin Ave, Suite 2000, Milwaukee WI 53203 
Servicios de Defensa Jurídica para los condados de Milwaukee y 
Waukesha. 

 
Proyecto sobre los Derechos de las Personas Mayores ...................... 
 ........................................................................................... (844) 614-5468 

www.legalaction.org 
 
Proyecto de Defensa Jurídica  ........................................ (262) 896-8243 

515 W Moreland Blvd G72, Waukesha WI 53188 
 
The Women’s Center ....................................................... (262) 547-4600 

505 N East Ave, Waukesha WI 53186 
Servicio de obtención de órdenes de alejamiento y acoso, defensa 
en casos de abuso sexual doméstico y abuso infantil. 
www.twcwaukesha.org/ 

 
Legal Services for Immigrants (Servicios Jurídicos para 
Inmigrantes) ...................................................... (414) 643-8570, int. 4414 

www.ccmke.org/Catholic-Charities/Get-Help/Legal-Services-for-
Immigrants.htm 

 
Marquette Volunteer Legal Clinic ................................... (414) 288-6912 

Marquette University Law School, P.O. Box 1881 
Milwaukee WI 53201 
www.law.marquette.edu/mvlc/ 

 
Mediation Resolutions LLC  ............................................ (262) 825-3037 
      mediationresolutions@outlook.com  
 
National Academy of Elder Law Attorneys, Inc ............ (703) 942-5711 

www.naela.org 
 
US Citizenship and Immigration Services (Servicios de Ciudadanía e 
Inmigración de los EE. UU.) ............................................ (800) 375-5283 

www.uscis.gov  

http://waukeshalawyers.org/
http://www.legalaction.org/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.twcwaukesha.org/
http://www.law.marquette.edu/mvlc/
mailto:mediationresolutions@outlook.com
http://www.naela.org/
http://www.uscis.gov/
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Waukesha County Family Division (División de Familia del condado 
de Waukesha).................................................................... (262) 548-7544 

515 W Moreland Blvd C112, Waukesha WI 53188 
Clínica jurídica, solo para familias. 
www.waukeshacounty.gov/familycourt  

 
ASISTENCIA EN MATERIA DE FIDEICOMISOS 

Life Navigators…………………………….…………………(414) 774-6255 

      7203 W Center St, Wauwatosa WI 53210 

    La misión de Life Navigators es mejorar la calidad de vida de las 

personas con discapacidades del desarrollo y relacionadas, sus 

familias y la comunidad mediante servicios de información, 

educación, defensa y planificación de vida. 

      www.lifenavigators.org  

 
Wisconsin Pooled and Community Trusts (WisPACT) 

 ..................................................................................... (608) 268-6006 
 ..................................................................................... (833) 653-6503 
226 Corporate Dr., Madison WI 53714 
Los fideicomisos WisPACT ayudan a cubrir las necesidades 
especiales de las personas con discapacidades, al tiempo que 
protegen sus beneficios públicos y su colocación en las listas de 
espera del gobierno.  
www.wispact.org 
 

BIBLIOTECAS 
 

Bridges Library System presta servicio a las bibliotecas públicas de los 
condados de Jefferson y Waukesha. Todas las bibliotecas que figuran 
en esta guía son Bridges Libraries. Muchas bibliotecas locales ofrecen el 
servicio de entrega a domicilio. Los voluntarios entregan materiales de la 
biblioteca (libros en letra grande, audiolibros, casetes, CD, etc.) a 
quienes no pueden ir a la biblioteca. Las personas pueden informarse 
sobre los servicios de la biblioteca al comunicarse con su biblioteca 
local.  

 
Bridges Library System ................................................... (262) 896-8080 
Inclusive Services Librarian ............................................ (262) 896-8245 

741 N Grand Ave Suite 210, Waukesha WI 53186 
www.bridgeslibrarysystem.org  
 
Alice Baker Memorial Public Library........................ (262) 594-2800 

820 E Main St, Eagle WI 53119 
www.alicebaker.lib.wi.us 

http://www.waukeshacounty.gov/familycourt
http://www.lifenavigators.org/
http://www.wispact.org/
http://www.bridgeslibrarysystem.org/
http://www.alicebaker.lib.wi.us/
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Big Bend Public Library ............................................ (262) 662-3571 
W230S9175 Nevins Street, Big Bend WI 53103  
www.bigbend.lib.wi.us 

Brookfield Public Library .......................................... (262) 782-4140 
1900 N Calhoun Rd, Brookfield WI 53005  
www.brookfieldlibrary.com  

Butler Public Library ................................................. (262) 783-2535 
12808 W Hampton Ave, Butler WI 53007 
www.butler.lib.wi.us 

Delafield Public Library ............................................. (262) 646-6230 
500 Genesee St, Delafield WI 53018 
www.delafieldlibrary.org 

Elm Grove Public Library.......................................... (262) 782-6717 
13600 Juneau Blvd, Elm Grove WI 53122 
www.elmgrovelibrary.org 

Hartland Public Library ............................................. (262) 367-3350 
110 E Park Ave, Hartland WI 53029 
www.villageofhartland.com/520/Library  

Menomonee Falls Public Library ............................. (262) 532-8900 
W156N8436 Pilgrim Rd, Menomonee Falls WI 53051 
www.menomoneefallslibrary.org/ 

Mukwonago Community Library .............................. (262) 363-6411 
511 Division Street, Mukwonago WI 53149 
www.mukwonagolibrary.org/ 

Muskego Public Library ............................................ (262) 971-2100 
S73W16663 Janesville Rd, Muskego WI 53150 
www.cityofmuskego.org/library 

New Berlin Public Library ......................................... (262) 785-4980 
15105 Library Ln, New Berlin WI 53151 
www.newberlinlibrary.org 

Oconomowoc Public Library .................................... (262) 569-2193 
200 W South St, Oconomowoc WI 53066 
www.oconomowoclibrary.org/ 

Pewaukee Public Library .......................................... (262) 691-5670 
210 Main St, Pewaukee WI 53072 
www.pewaukeelibrary.org  

Sussex, Pauline Haass Public Library .................... (262) 246-5180 
N64W23820 Main St, Sussex WI 53089 
http://phplonline.org 

Town Hall Library- Merton/North Lake .................... (262) 966-2933 
N76W31429 Hwy VV, North Lake WI 53064 
www.townhalllibrary.org 

Waukesha Public Library .......................................... (262) 524-3680 
321 Wisconsin Ave, Waukesha WI 53186 
www.waukeshapubliclibrary.org 

http://www.bigbend.lib.wi.us/
http://www.brookfieldlibrary.com/
http://www.butler.lib.wi.us/
http://www.delafieldlibrary.org/
http://www.villageofhartland.com/520/Library
http://www.cityofmuskego.org/library
http://www.newberlinlibrary.org/
http://www.pewaukeelibrary.org/
http://phplonline.org/
http://www.townhalllibrary.org/
http://www.waukeshapubliclibrary.org/
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SERVICIOS MÉDICOS PARA PERSONAS DE BAJOS 
INGRESOS 
 
Community Outreach Health Clinic ...................... (262) 257-3393 

W180 N8085 Town Hall Rd, Menomonee Falls WI 53052 
Costo: donación de $10. Martes y jueves, de 5:00 p. m. a 
8:00 p. m. 

 
Eagle’s Wing Free Clinic……………………………(262) 385-9211 

555 Bayview Road, Ste #4, Mukwonago WI 53149 
Primer jueves, de 5:00 p. m. a 8:00 p. m. Llamar para 
concertar cita y otros días/horarios. 
www.eagleswingfreeclinic.org 

 
Lake Area Free Clinic ........................................... (262) 569-4990 

856B Armour Rd, Oconomowoc WI 53066 
Martes y jueves, de 5:00 p. m. a 8:00 p. m. 
www.lakeareafreeclinic.org 

 
Waukesha Community Health Center ................. (262) 408-2530 

Sixteenth Street Community Health Centers 
309 E North Street, Waukesha WI 53188 
Atención primaria bilingüe para pacientes de todas las edades 
y todos los tipos de seguros. También proporciona servicios 
culturalmente delicados en las áreas de tratamiento del abuso 
de alcohol y otras drogas y servicios de salud mental. Se 
aceptan a todos los pacientes con seguro privado, 
BadgerCare y sin seguro. 
www.sschc.org  

 
Waukesha Family Practice Center ...................... (262) 548-6903 

210 NW Barstow #201, Waukesha WI 53188 
Los miembros del personal de enfermería practicantes y los 
médicos residentes realizan visitas a domicilio. Español 
disponible. Se requieren dos visitas a domicilio. 
www.waukeshafp.org 
 

Waukesha Free Clinic .......................................... (262) 544-6777 
237 Wisconsin Ave, Waukesha WI 53186 
Bajos ingresos sin seguro médico. 
www.waukeshafreeclinic.org 

 

http://www.lakeareafreeclinic.org/
http://www.sschc.org/
http://www.waukeshafp.org/
http://www.waukeshafreeclinic.org/
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SUMINISTROS/EQUIPOS MÉDICOS 
 
101 Mobility of the Waukesha County ........................... (262) 392-8418 

206 Enterprise Drive, Suite 100, Delafield WI 53018 
www.101mobility.com/waukeshacounty  

 
Ability Independence ....................................................... (262) 697-9277 

6918 Sheridan Rd, Kenosha WI 53143 
Diseño y modificaciones accesibles. 
www.abilityindependence.com 

 
AbleData ............................................................................ (844) 837-2869 

Información sobre equipos de asistencia y rehabilitación. 
www.abledata.acl.gov  
 

AccessAbility Home Medical .......................................... (877) 486-9900 
1995 E Norse Ave, Cudahy WI 53110 
Sillas de ruedas, escúteres y sillones elevadores. 
www.hmestore.net 

 
Access Elevator ............................................................... (262) 784-8500 

Salvaescaleras rectos, salvaescaleras curvos, plataformas 
elevadoras verticales, elevadores de techo para pacientes, rampas 
para sillas de ruedas, escúteres de movilidad, sillones elevadores, 
ascensores domésticos, modificaciones de baños, barras de apoyo. 
www.AllAboutAccess.com  

 
Access Mobility Vans………………………………(414) 727-2525 

Ventas y servicios de camionetas para sillas de ruedas y controles 
manuales de vehículos. 
www.accessmobilityvans.com  

 
ActiveForever ................................................................... (800) 377-8033 

Movilidad, ayudas para baja visión, escúteres eléctricos, sillas de 
ruedas, andadores, productos para aptitud física y fisioterapia, 
ortopedia, equipos de ejercicio, suministros para la diabetes, 
dispensadores automáticos de pastillas Med-E-Lert. 
www.activeforever.com 

 
ActivStyle .......................................................................... (800) 651-6223 

www.activstyle.com 
 
Aids for Arthritis ............................................................... (800) 654-0707 

www.aidsforarthritis.com 
 

http://www.101mobility.com/waukeshacounty
http://www.101mobility.com/waukeshacounty
http://www.abilityindependence.com/
http://www.abledata.acl.gov/
http://www.hmestore.net/
http://www.allaboutaccess.com/
http://www.accessmobilityvans.com/
http://www.activeforever.com/
http://www.activstyle.com/
http://www.aidsforarthritis.com/
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Assistive Technology Resource Center (AT) ................ (800) 228-5457 
Para personas con discapacidades, incluidos el proveedor o los 
fabricantes de los dispositivos. Evaluaciones de tecnologías de 
asistencia. 
www.uwstout.edu/svri/tech.cfm 

 
Aurora At Home ................................................................ (800) 862-2201 

Suministro completo de equipos médicos a domicilio con entrega, 
instrucciones de montaje y mantenimiento. 
www.aurorahealthcare.org/services/aurora-at-home/home-medical-
supplies  

 
Center for Assistive Technology and Environmental Access 
(CATEA)  ............................................................................ (800) 726-9119 

www.catea.gatech.edu  
 
Discount Mobility Products LLC ..................................... (414) 321-3500 

8230 W Lincoln Ave, West Allis WI 53219 
Escúteres usados y nuevos, sillones elevadores, sillas de ruedas, 
andadores con ruedas, rampas, elevadores de pacientes. Equipos 
médicos y de movilidad reacondicionados y desinfectados. 
www.discountmobilityproducts.net/index.htm  

 
DiscountRamps.com ........................................................ (888) 651-3431 

www.discountramps.com 
 
Dose Health LLC……………………….…………….(844) 300-6212 

www.dosehealth.com  
 
Group Medical Supply ...................................................... (952) 361-5480 

www.groupmedicalsupply.com  
 
HandiRamp…………………………………...……….(847) 247-2359 
………………………………………………………......(800) 876-7267  

5600 99th Ave Suite A, Kenosha WI 53144 
 www.handiramp.com 
 
Home Care Medical .......................................................... (262) 786-9870 

 ..................................................................................... (800) 369-6939 
5665 S Westridge Dr, #100, New Berlin WI 53151 
www.homecaremedical.com 

 
Home Delivery Incontinence Supplies (HDIS) ............... (800) 269-4663 

www.hdis.com  
 

http://www.uwstout.edu/svri/tech.cfm
http://www.aurorahealthcare.org/services/aurora-at-home/home-medical-supplies
http://www.aurorahealthcare.org/services/aurora-at-home/home-medical-supplies
http://assistivetech.net/
http://www.discountmobilityproducts.net/index.htm
http://www.discountramps.com/
http://www.dosehealth.com/
http://www.groupmedicalsupply.com/
http://www.groupmedicalsupply.com/
http://www.homecaremedical.com/
http://www.hdis.com/
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Independent Living Supplies, LLC ................................. (414) 329-3962 
6100 W Bluemound Rd, Wauwatosa WI 53213 .......... (877) 629-4357 
www.ils-hme.com  

 
J & B Medical Supply Co, Inc .......................................... (800) 980-0047 

Suministros para la incontinencia (art. 19). 
www.jandbmedical.com 

 
MetroCare Home Medical & Rehab ................................ (262) 250-0820 

 ..................................................................................... (800) 227-3820 
9225 N 76 St, Milwaukee WI 53223 
www.metrocarewi.com 

 
Miller Mobility Products, LLC ......................................... (262) 549-4900 

36336 N Summit Village Way, Oconomowoc WI 53066 
www.millermobilityproducts.com 

 
Moreland Plaza Pharmacy ............................................... (262) 542-4488 

36336 N Summit Village Way, Oconomowoc WI 53066 
 

National Seating and Mobility ......................................... (866) 248-0756 
12020 W Feerick St, Unit D, Wauwatosa WI 53222 
Sillas de ruedas personalizadas y sistemas de asientos adaptables. 
www.nsm-seating.com 

 
On The Go Mobility .......................................................... (800) 601-7267  

……………………………………………………...(414) 228-7100 
7289 N Teutonia Ave, Milwaukee WI 53209 
www.onthegomobility.com 

 
Orbit Medical .................................................................... (414) 784-2072 

2925 S 160TH, New Berlin WI 53151 
Sillas de ruedas eléctricas. 
www.orbitmedical.com 

 
Oxygen One, Inc ............................................................... (262) 521-2202 

1900 Pewaukee Rd, Suite F, Waukesha WI 53188 
www.oxygenone.com 

 
Snore No More .................................................................. (414) 906-1655 

Suministros de oxígeno y presión positiva continua en la vía 
respiratoria (Continuous Positive Airway Pressure, CPAP) 

www.snorenomorecpapstore.com 
 

http://www.ils-hme.com/
http://www.jandbmedical.com/
http://www.metrocarewi.com/
http://www.millermobilityproducts.com/
http://www.nsm-seating.com/
http://www.onthegomobility.com/
http://www.orbitmobility.com/
http://www.oxygenone.com/
http://www.snorenomorecpapstore.com/
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ValuCare Pharmacy .......................................................... (262) 544-6622 
501 S. Grand Ave, Waukesha WI 53186 

 
PROGRAMAS DE PRÉSTAMOS DE EQUIPOS MÉDICOS 
Disponemos de equipos médicos nuevos y usados (sillas de ruedas, 
andadores, bastones, sillas para bañeras y otros artículos). Se aceptan 
donaciones. 
 
IndependenceFirst ............................................................ (414) 291-7520 

540 S 1st St, Milwaukee WI 53204 
Llamar para concertar una cita. 

 
Katy’s Kloset ..................................................................... (262) 746-9034 

Un servicio de Team Up With Families 
404 Wilmont Dr, Unit D, Waukesha WI 53189 
Préstamo de dispositivos de asistencia y equipos médicos para 
niños y adultos. 
www.teamupwithfamilies.org 
 

Small Stones Wellness Center ........................................ (414) 805-0998 
Ofrece préstamos de pelucas y accesorios a pacientes que sufren 
pérdida de cabello debido a los efectos de la quimioterapia. 
Disponible en los centros de Froedtert siguientes: Oak Creek, 
Wauwatosa y West Bend. 
www.froedtert.com/cancer/small-stones  

 
DISPOSICIÓN/ENTREGA DE MEDICAMENTOS 
 
Genoa Pharmacy .............................................................. (262) 955-8811 

514 Riverview Ave, Waukesha WI 53188 
Se encuentra en el Waukesha County Human Services Department 
(Departamento de Servicios Humanos del condado de Waukesha). 
Presta servicios principalmente a pacientes de la Clínica de Salud 
Mental del condado de Waukesha. 

 
Guardian Pharmacy Wisconsin....................................... (414) 727-5750 
      www.guardianpharmacy.com  

Entrega y envoltorio en plástico de burbuja. 
 
Moreland Plaza Pharmacy ............................................... (262) 542-4488 

827 W Moreland Blvd, Waukesha WI 53188 
Entrega y envoltorio en plástico de burbuja. 
www.morelandplazapharmacy.com  

 

http://www.teamupwithfamilies.org/
http://www.froedtert.com/cancer/small-stones
http://www.guardianpharmacy.com/
http://www.morelandplazapharmacy.com/
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Welltopia Pharmacy ......................................................... (262) 429-9429 
136 N Main Street, Thiensville WI 53092 
Entrega y envoltorio en plástico de burbuja. 
www.welltopiarx.com/all-in-one/  

 
SALUD MENTAL/CONSUMO DE ALCOHOL Y SUSTANCIAS 

SALUD MENTAL 
 
Aurora Psychiatric Hospital ............................................ (414) 454-6600 

1220 Dewey Ave., Wauwatosa WI 53213 
Abarca una variedad de atención de salud conductual para niños, 
adolescentes y adultos que luchan contra problemas de salud 
mental o consumo de sustancias. Ofrece programas de 
hospitalización y ambulatorios. 
www.aurorahealthcare.org/locations/hospital/aurora-psychiatric-
hospital 
  

IMPACT 2-1-1 ....................................................................................... 211 
 ..................................................................................... (866)-211-3380 
Apoyo emocional a través de la escucha comprensiva, respuesta a 
las crisis, prevención del suicidio e información exhaustiva y 
derivación a los recursos de la comunidad. Servicios las 24 horas al 
día, los 7 días a la semana. Servicios de intérpretes disponibles. 

 
Friendships Unlimited ..................................................... (262) 549-6123 

412 North St, Waukesha WI 53186 
Centro de recuperación sin cita previa para adultos con 
enfermedades mentales. Abierto solo para residentes en el condado 
de Waukesha. 
 

Granite Hills Hospital ....................................................... (414) 667-4800 
1706 South 68th St., West Allis WI 53214 
Ofrece programas de hospitalización y ambulatorios para tratar la 
salud mental y del comportamiento. 
www.granitehillshospital.com  

 
Mental Health America .................................................... (800) 969-6642 

www.mentalhealthamerica.net 
 
Mental Health America of Wisconsin ............................. (414) 276-3122 

600 W Virginia #502, Milwaukee WI 53204 
Defensa, educación, información y servicios. 
www.mhawisconsin.org 
 

http://www.welltopiarx.com/all-in-one/
http://www.aurorahealthcare.org/locations/hospital/aurora-psychiatric-hospital
http://www.aurorahealthcare.org/locations/hospital/aurora-psychiatric-hospital
http://www.granitehillshospital.com/
http://www.mentalhealthamerica.net/
http://www.mhawisconsin.org/
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Mental Health Center (Centro de Salud Mental) - Waukesha County 
Department of Health and Human Services (Departamento de Salud 
y Servicios Humanos del condado de Waukesha) ....... (262) 548-7950 

1501 Airport Rd, Waukesha WI 53188 
Servicios de hospitalización: el servicio de hospitalización del 
Waukesha County Mental Health Center (MHC) es un hospital 
psiquiátrico de 16 camas que proporciona evaluación, intervención, 
diagnóstico y tratamiento para adultos que presentan síntomas 
agudos de problemas de salud mental. Se puede acceder a los 
servicios tanto de manera voluntaria como involuntaria. El MHC 
dispone de servicios especializados para atender las necesidades 
de hospitalización de los adultos sometidos al proceso de detención 
de urgencia. El MHC también está certificado para prestar servicios 
de desintoxicación de alcohol cuando sea necesario. 

 
National Alliance on Mental Illness of Southeast WI (NAMI) ................ 
 ............................................................................................ (262) 524-8886 

2717 N Grandview Blvd, Suite 205, Waukesha WI 53188 
Apoyo, educación y defensa de las personas y familias afectadas 
por enfermedades mentales. Programas de educación y apoyo entre 
pares y familias. Programa de prevención de personas sin hogar, 
apoyo y defensa del proceso de hospitalización involuntaria del 
Capítulo 51. 
www.namisoutheastwi.org  

 
ProHealth Care Behavioral Health ................................. (262) 928-2396 

721 American Ave #501, Waukesha WI 53188 
Evaluación y referencia de emergencia ....................... (262) 928-4036 
El comportamiento es una preocupación primordial. Servicios de 
psiquiatría, psicoterapia y asesoramiento. 
www.prohealthcare.org/medical-services/behavioral-mental-health/  

 
Rogers Memorial Hospital ............................................... (262) 646-4411 

 ..................................................................................... (800) 767-4411 
34700 Valley Rd, Oconomowoc WI 53066 
Evaluación y tratamiento psiquiátricos para personas mayores y 
personas con trastornos alimentarios, abuso de sustancias, trastorno 
de ansiedad, depresión y trastorno obsesivo-compulsivo 
(acaparamiento). Tratamiento de salud mental para pacientes 
hospitalizados/ambulatorios.  
www.rogershospital.org 

 

http://www.namisoutheastwi.org/
http://www.prohealthcare.org/medical-services/behavioral-mental-health/
http://www.rogershospital.org/
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Spring City Corner Clubhouse ....................................... (262) 549-6460 
247 Wisconsin Ave, Waukesha WI 53186 
Empodera a las personas social y profesionalmente afectadas por 
una enfermedad mental para que adquieran o mantengan la 
confianza y las habilidades necesarias para llevar una vida 
profesionalmente productiva y socialmente satisfactoria. 

 
Línea de ayuda en caso de crisis y suicidio .................................... 988 
      Número nacional de tres cifras para conectar directamente con 

profesionales de la salud mental. 
 
Suicide Prevention Lifeline (Línea de prevención del suicidio) 
(nacional) ............................................................. (800) 273-TALK (8255) 

www.suicidepreventionlifeline.org 
 
Uplift WI ............................................................................. (534) 202-5438 
     Apoyo gratuito y confidencial entre pares para los habitantes de 

Wisconsin. 
 
Veterans Crisis Line (Línea de crisis para veteranos) .......................... 
 .................................................................................... (800) 273-8255, # 1 

www.veteranscrisisline.net 
 
Waukesha County Department of Health & Human Services 
(Departamento de Salud y Servicios Humanos del condado de 
Waukesha) 

Servicios de salud mental y consumo de sustancias 
 ..................................................................................... (262) 548-7666 
514 Riverview Ave, Waukesha WI 53188 
 
Clínica ambulatoria: proporciona servicios de salud mental y 
consumo de sustancias a personas de todas las edades, que 
incluyen terapia individual, de grupo y familiar, evaluación 
psiquiátrica, consulta y gestión de la medicación, evaluación de 
salud mental de emergencia y servicios de gestión de casos. Las 
evaluaciones iniciales se realizan sin cita previa. Llamar al 
(262) 548-7666 de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 4:30 p. m. para 
hablar con un especialista en admisiones. Pueden facilitarle el 
horario de atención al público y responder a sus preguntas. 

 

http://www.suicidepreventionlifeline.org/
http://www.veteranscrisisline.net/
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Intervención en crisis: evaluación del suicidio, desescalada de 
crisis, servicios de apoyo y estabilización. Durante el horario de 
atención, llamar al (262) 548-7666, para solicitar ayuda en caso de 
crisis. Fuera del horario de atención y los fines de semana, llamar a 
IMPACT 2-1-1 al marcar el 211 o el 262-547-3388 para obtener 
asistencia de intervención en crisis. 

 
Servicios de hospitalización: el servicio de hospitalización del 
Waukesha County Mental Health Center (MHC) es un hospital 
psiquiátrico de 16 camas que proporciona evaluación, intervención, 
diagnóstico y tratamiento para adultos que presentan síntomas 
agudos de problemas de salud mental. Se puede acceder a los 
servicios tanto de manera voluntaria como involuntaria. El MHC 
dispone de servicios especializados para atender las necesidades 
de hospitalización de los adultos sometidos al proceso de detención 
de urgencia. El MHC también está certificado para prestar servicios 
de desintoxicación de alcohol cuando sea necesario. 
Se encuentra en 1501 Airport Road, Waukesha WI 53188. 

 
Community Support Program (Programa de apoyo comunitario, 
CSP): proporciona servicios de tratamiento, rehabilitación, alcance y 
apoyo a adultos con una enfermedad mental a largo plazo. Los 
objetivos del programa incluyen reducir la incidencia de las estancias 
hospitalarias y mejorar la calidad de vida de la persona en la 
comunidad. Un gestor de casos coordina los servicios de apoyo y 
ayuda a gestionar la enfermedad mental del cliente. 

 
Treatment & Support Services Unit (Unidad de Servicios de 
Tratamiento y Apoyo, TSSU): programa ambulatorio de 
rehabilitación psicosocial altamente estructurado que atiende a 
clientes con enfermedades mentales graves. Ofrece una amplia 
gama de terapias de grupo, servicios psiquiátricos y gestión de la 
medicación. Los servicios de gestión de casos ayudan al cliente a 
elaborar un plan de tratamiento individualizado. Esta unidad también 
incluye los Comprehensive Community Services (Servicios 
Comunitarios Integrales, CCS), que proporcionan una intervención 
comunitaria centrada en el cliente para ayudar a las personas en 
diversos entornos comunitarios al fomentar la independencia y las 
habilidades de recuperación. 

 
Wisconsin Family Ties ..................................................... (800) 422-7145 

16 North Carroll St, #230, Madison 53703 
Para familias con niños y adolescentes que padecen trastornos 
emocionales, de conducta y de salud mental. 
www.wifamilyties.org 

 

http://www.wifamilyties.org/


Página 148 

   

OPCIONES RESIDENCIALES DE SALUD MENTAL Y ABUSO 
DE SUSTANCIAS 
Aspen Center (LSS)  ........................................................ (414) 246-2730  

2000 West Bluemound Road, Waukesha WI 53186 
Servicios residenciales para la adicción al alcohol y las drogas. 

 
Bethany Recovery Center ............................................... (262) 565-5265 

N14W23755 Stone Ridge Dr, Suite 265, Waukesha WI 53188 
Servicios residenciales de recuperación para mujeres y sus familias. 
www.bethany.org/locations/us/wisconsin/waukesha 

 
Cephus Halfway House …………………………… (262) 549-9449 

325 Sentinel Drive, Waukesha, WI 53189 
 Tratamiento residencial Abuso de alcohol y otras drogas (Alcohol 

and Other Drug Abuse, AODA) y clientes correccionales; solo 
hombres. 
 

Denoon Recovery............................................................. (262) 933-4242 
S22 W22660 Broadway, Waukesha WI 53186 
Ofrece tratamiento personalizado e integral para la adicción a las 
drogas y al alcohol para pacientes ambulatorios.  

      www.denoonrecovery.com  
 

Meta House ....................................................................... (414) 962-1200 
2625 N Weil St, Milwaukee WI 53212 
Ayuda a mujeres que luchan contra la adicción a las drogas y el 
alcohol a recuperar sus vidas y reconstruir sus familias. 
www.metahouse.org  

 

OCD Center at Cedar Ridge ............................................ (262) 646-4411 
     3011 N Cedar Ridge Rd., Oconomowoc WI 53066 
     Tratamiento residencial de salud mental. 
     www.rogersbh.org/locations/oconomowoc/cedar-ridge  
 
Rogers Memorial Hospital Delafield B ........................... (262) 646-4411 
     W325 Oakwood Dr., Delafield WI 53018 
     Tratamiento residencial de salud mental. 
     www.rogersbh.org/locations/oconomowoc/eating-disorder-center-

delafield  
 
Rogers Mem. Hospital- Turtle Pond Rec Ctr ................. (262) 646-4411 
     34700 Valley Rd., Oconomowoc WI 53066 
     Tratamiento residencial de salud mental. 
     www.rogersbh.org/locations/oconomowoc  
 

https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.bethany.org/locations/us/wisconsin/waukesha
http://www.denoonrecovery.com/
http://www.metahouse.org/
http://www.rogersbh.org/locations/oconomowoc/cedar-ridge
http://www.rogersbh.org/locations/oconomowoc/eating-disorder-center-delafield
http://www.rogersbh.org/locations/oconomowoc/eating-disorder-center-delafield
http://www.rogersbh.org/locations/oconomowoc
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SALS Houses .................................................................... (262) 549-2121 
Sober (sobrio), Alternative (alternativa), Living (vivir), Spaces 
(espacios) 

     Vida sobria de transición para hombres en recuperación.  
     www.salshouses.org   
 
WisHope Recovery Center ............................................... (262) 701-7257 

232 Wisconsin Ave, Unit A, Waukesha WI 53186 
Ofrece soluciones holísticas, basadas en pruebas e individualizadas 
para el tratamiento de adicciones y la recuperación de personas con 
trastornos por abuso de sustancias o de salud mental. 

 
ALCOHOL, DROGAS Y OTRAS ADICCIONES 
 
Addiction Resource Council (Consejo de Recursos contra las 
Adicciones) ....................... Línea de crisis las 24 horas (262) 524-7920 

 ........................................................ Línea comercial (262) 524-7921 
N27W23960 Paul Rd, Suite 5, Pewaukee WI 53072 
Evaluación y derivación, intervención en crisis y servicios educativos 
en un entorno confidencial y no amenazador. 
www.arcouncil.net 

 
Al-Anon Family Groups of SE Wisconsin ...................... (414) 257-2415 

Summit Place, 6737 W Washington St, #2125 (First Floor) 
West Allis WI 53214   
www.alanon-wi.org 

 
Alcoholics Anonymous Central Office (Oficina Central de 
Alcohólicos Anónimos) ................................................... (414) 771-9119 

7429 W Greenfield Ave, West Allis WI 53214 
www.aamilwaukee.com 

 
ProHealth Care Behavioral Medicine Center ................. (262) 928-2396 

Evaluación y derivación (24 horas) .......................... (262) 928-4036 
721 American Ave #501, Waukesha WI 53188 
Servicios de evaluación y derivación, psiquiatría, psicoterapia y 
asesoramiento las 24 horas del día. 
www.prohealthcare.org 

 
Sixteenth Street Clinic ..................................................... (262) 408-2530 

309 E North St., Waukesha WI 53188 
www.sschc.org 

http://www.salshouses.org/
http://www.arcouncil.net/
http://www.alanon-wi.org/
http://www.aamilwaukee.com/
http://www.prohealthcare.org/
http://www.sschc.org/
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Waukesha County Department of Health and Human Services 
(Departamento de Salud y Servicios Humanos del condado de 
Waukesha) 

Mental Health & Substance Use Services (Servicios de Salud 
Mental y Uso de Sustancias) .................................... (262) 548-7666 
514 Riverview Avenue Waukesha 53188 
Clínica ambulatoria: proporciona servicios de salud mental y 
consumo de sustancias a personas de todas las edades, que 
incluyen terapia individual, de grupo y familiar, evaluación 
psiquiátrica, consulta y gestión de la medicación, evaluación de 
salud mental de emergencia y servicios de gestión de casos. 
Comuníquese con el especialista en admisiones de lunes a viernes, 
de 8:00 a. m. a 4:30 p. m., para que responda a sus preguntas y lo 
ayude a encontrar los servicios adecuados para sus necesidades. 
 
Women’s Health and Recovery Project (Proyecto de Salud y 
Recuperación de la Mujer, WHARP) ........................ (262) 548-7211 
Para ayudar a las mujeres con trastornos por consumo de 
sustancias y necesidades complejas con una derivación colaborativa 
a los recursos comunitarios. Un navegador y un especialista en 
apoyo a pares trabajan individualmente con las mujeres para 
proporcionarles apoyo, satisfacer las necesidades familiares y 
superar los obstáculos que normalmente se interponen en su camino 
hacia la recuperación. 

 
Wisconsin Council on Problem Gambling, Inc ............. (920) 437-8888 

 .............................. Línea de ayuda (800) Gamble-5; (800) 426-2535 
1585 Allouez Ave, Green Bay WI 54311 
www.wi-problemgamblers.org 

 
Women for Sobriety 

Foro en línea 
www.womenforsobriety.org 

 
MUDANZA 
 
¿1-800-GOT-JUNK?.......................................................... (800) 468-5865 

Servicio completo de recogida de chatarra 
   www.1800gotjunk.com 

 

http://www.wi-problemgamblers.org/
http://www.womenforsobriety.org/
http://www.1800gotjunk.com/
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Environment Solutions, LLC…………………… .......... ....(800) 990-0346 
 ............................................................................................ (414) 213-5090 

Servicios de limpieza de delitos de trabajo, traumas, acaparamiento 
y riesgos biológicos. 
www.environmentsolutionsllc.com/ 

 
Premier Cleanout Specialists .......................................... (262) 725-2370 

www.premiercleanoutspecialistsllc.com 
 
Segues Senior Move Specialists .................................... (262) 442-4200 

W142 N9764 Amber Dr, Germantown WI 53022 
www.segues.net 

 
Smart Moves………………………………………..(414) 526-5242 

4305 S 108th St., Greenfield WI 53228 
www.smartmovesforseniors.com  

 
Two Men and a Truck “Movers Who Care” .................... (262) 607-8724 

1291 Hickory St, Suite D, Pewaukee WI 53072 
5 % de descuento para adultos mayores de lunes a jueves 
www.twomenandatruckwaukesha.com 

 
Universal Services ............................................................ (262) 257-0250 

Ayudando a las personas mayores a facilitarles las mudanzas 
durante más de una década. Llamar para una evaluación gratis a 
domicilio. 
www.universalserviceswi.com 
 

MASCOTAS/FAUNA 
 
Elmbrook Humane Society .............................................. (262) 782-9261 

20950 Enterprise Ave, Brookfield WI 53045 
Adopción de mascotas, cuidado de mascotas, mascotas perdidas y 
encontradas, clases de adiestramiento, servicio de llamadas de 
emergencia las 24 horas para animales salvajes enfermos o heridos 
y animales callejeros para la ciudad de Brookfield, las villas de Elm 
Grove, Chenequa, Nashotah, Village of Lannon, Towns of Brookfield 
y Delafield. Protección gratuita de animales durante un máximo de 
dos semanas en situaciones de catástrofe y maltrato doméstico. 
www.ebhs.org 

 
Humane Animal Welfare Society of Waukesha County 

(HAWS) ........................................................................ (262) 542-8851 
701 Northview Rd, Waukesha WI 53188 
Adopción de mascotas, cuidado de mascotas, mascotas perdidas y 

http://www.environmentsolutionsllc.com/
http://www.premiercleanoutspecialistsllc.com/
http://www.segues.net/
http://www.smartmovesforseniors.com/
http://www.twomenandatruckwaukesha.com/
http://www.universalserviceswi.com/
http://www.ebhs.org/
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encontradas, clases y consultas de adiestramiento, visitas y 
programas educativos, y rescate de animales heridos, servicios de 
esterilización/castración para residentes con bajos ingresos y para 
gatos salvajes. 
www.hawspets.org 

 
Programa Safe Keep de HAWS: ofrece una solución temporal a 
corto plazo al problema de los animales domésticos desplazados, 
abandonados o cedidos debido a una emergencia o a circunstancias 
relacionadas con el hogar. 
Pet Alert 
Tarjeta que permite a los servicios de emergencia encontrar 
información importante sobre su mascota o los detalles necesarios 
para hacer los arreglos si no puede cuidar de su mascota. Este 
producto es fruto de la colaboración entre la Humane Animal Welfare 
Society (Sociedad Humanitaria de Bienestar Animal) y el ADRC. 

 
Wildlife in Need Center, Inc. ............................................ (262) 965-3090 

W349S1480 S Waterville Rd, Suite B, Oconomowoc WI 53066 
Cuida y trata a animales salvajes heridos y ofrece servicios 
educativos. 
www.helpingwildlife.org  

 
SERVICIOS MÉDICOS (A DOMICILIO) 
 
HarmonyCares Medical Group ....................................... (414) 255-0300 

Visitas a domicilio y a viviendas asistidas, sin visitas a hospitales ni 
residencias de ancianos 
2514 S 102 St, Suite 160, West Allis WI 53227 
www.harmonycaresmedicalgroup.com  

 
Village Primary Care Providers ...................................... (262) 875-4892 

1111 Delafield St Suite 327, Waukesha WI 53188 
Visitas a domicilio y a viviendas asistidas para revisiones médicas, 
cuidado de heridas y medicamentos. 
www.villagepcp.com 

 

GESTIÓN DE LA ATENCIÓN PRIVADA 
 
Amada Senior Care .......................................................... (262) 395-7928 

16655 West Bluemound Rd., Suite 290, Brookfield WI 53005 
www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care  

 

http://www.hawspets.org/
http://www.helpingwildlife.org/
http://www.harmonycaresmedicalgroup.com/
https://waukeshacountywi-my.sharepoint.com/personal/spfeiffle_waukeshacounty_gov/Documents/Documents/www.villagepcp.com
http://www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care
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By Your Side Care Management, LLC ............................ (262) 246-2100 
PO Box 132 Jackson, WI 53037 
www.byyoursidecm.com 

 
Care Right, Inc. ................................................................. (262) 422-3443 

www.carerightinc.com 
 
Christian Family Solutions Elder Care ........................... (800) 438-1772 

16535 W Bluemound Rd #305, Brookfield WI 53005 

Gestión de atención, consulta y cuidado de adultos mayores. 
www.christianfamilysolutions.org 

 
Dementia Support Specialist, LLC .................................. (262) 777-1178 

3234 N. 42nd St, Milwaukee WI 53216 
www.wallsrichmondmanagement.com/services.html 

 
Senior Planning Group, Inc ............................................. (262) 670-8888 

125 N. Executive Dr, Suite 210, Brookfield WI 53005 
Problemas sociales, jurídicos y financieros del envejecimiento. 
www.seniorplanninginc.com 

 
TheKey (Stowell Associates) .......................................... (414) 964-8000 

409 E Silver Spring Dr, Whitefish Bay WI 53217 
Gestión de atención, consulta y cuidado de adultos mayores y 
adultos con discapacidades. 
www.stowellassociates.com 

 
Treland Care Management LLC…………………(414) 581-3481 

1122 Windsor Drive, Waukesha WI 53186 
www.trelandcaremanagement.com  

 
SALUD PÚBLICA 
Centers for Disease Control and Prevention (Centros para el Control 
y la Prevención de Enfermedades, CDC) ....................... (800) 232-4636 

 ............................................................................ TTY: (262) 896-8234 
Los CDC trabajan para proteger a los Estados Unidos de las 
amenazas a la salud y la seguridad, tanto en el extranjero como en 
los EE. UU. Los CDC luchan contra las enfermedades y apoyan a 
las comunidades y a los ciudadanos para que hagan lo mismo. 
www.cdc.gov/ 

 
Statewide Poison Center/Children’s Hospital ............... (800) 222-1222 

 ............................................................................ TTY: (414) 266-2542 
 

http://www.carerightinc.com/
http://www.christianfamilysolutions.org/
http://www.seniorplanninginc.com/
http://www.stowellassociates.com/
http://www.trelandcaremanagement.com/
http://www.cdc.gov/
http://www.cdc.gov/
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Waukesha County Public Health Center (Centro de Salud Pública 
del condado de Waukesha) ............................................. (262) 896-8430 

 ..................................................................................... (800) 540-3620 
 ............................................................................ TTY: (262) 896-8234 
514 Riverview Avenue, Waukesha WI 53188 
La Public Health Division (División de Salud Pública) está 
comprometida con la prevención de enfermedades y la promoción 
de la salud de todos los ciudadanos del condado de Waukesha.  
El personal de salud pública presta los servicios siguientes: 

• Vacunación infantil y de adultos, incluidas las vacunas 
contra la gripe, la neumonía y la COVID-19. 

• Pruebas cutáneas de la tuberculosis. 

• Vacunas para viajes internacionales. 

• Pruebas de salud como controles de la presión arterial, 
colesterol total y lípidos, glucosa en sangre, pruebas de 
infecciones de transmisión sexual y detección de 
embarazos. 

• Gestión de casos para mujeres embarazadas y niños. 

• Programa de nutrición complementaria para mujeres, bebés 
y niños (Women, Infants, and Children, WIC) 

Llamar para conocer los detalles del programa y concertar una cita. 
Se pueden aplicar algunas tasas. 
www.waukeshacounty.gov/publichealth\ 

 
Wisconsin Department of Health Services (Departamento de 
Servicios de Salud de Wisconsin)  ................................. (608) 266-1865 

 ............................................................................ TTY: (800) 947-3529 
1 West Wilson Street, Madison, WI 53703 
El Department of Health Services (Departamento de Servicios de 
Salud, DHS) trabaja con condados locales, proveedores de atención 
médica, socios comunitarios y muchos otros programas que ayudan 
y protegen a los ciudadanos de nuestro estado.  
www.dhs.wisconsin.gov/ 

http://www.waukeshacounty.gov/publichealth/
http://www.dhs.wisconsin.gov/
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PROGRAMAS DE ATENCIÓN A LARGO PLAZO 
FINANCIADOS CON FONDOS PÚBLICOS 
Información general: 
Los programas de atención a largo plazo proporcionan a las personas la 
asistencia que necesitan para seguir siendo lo más independiente 
posible. Tanto si la asistencia es necesaria como consecuencia del 
envejecimiento, una discapacidad física o una discapacidad intelectual o 
del desarrollo, los programas de atención a largo plazo pueden ayudar a 
satisfacer una amplia gama de necesidades. Los servicios disponibles a 
través de estos programas pueden incluir atención personal, tareas 
domésticas, orientación laboral y enfermería. Los programas de atención 
a largo plazo ofrecen estos servicios en diversos entornos, como el 
hogar, el lugar de trabajo, el hogar grupal, el centro residencial o la 
residencia de ancianos.  
 
En el estado de Wisconsin, se ofrecen múltiples programas de atención 
a largo plazo. Uno de los principales objetivos de estos programas es 
ayudar a las personas a acceder a los servicios y ayudas que necesitan 
para satisfacer sus necesidades. El estado de Wisconsin contrata a 
Organizaciones de Atención Administrada, que son agencias 
responsables de facilitar los servicios ofrecidos a través de los 
programas de atención a largo plazo. Las personas que participan en 
cualquiera de los programas de atención a largo plazo pueden verse 
obligadas a pagar un costo compartido para seguir inscritas en el 
programa.  
 
La atención a largo plazo ofrece servicios a las siguientes poblaciones 
con afecciones a largo plazo:   

• Adultos mayores frágiles (65 años o más)  

• Adultos con discapacidades físicas, intelectuales o del desarrollo 
(18 años o más)  

 
Tenga en cuenta que los niños con discapacidades físicas o 
intelectuales/del desarrollo pueden empezar a planificar la transición a 
los servicios para adultos en cuanto cumplan 17 años y 6 meses.  
 
Para obtener más información sobre las opciones de atención a largo 
plazo y los requisitos de elegibilidad, póngase en contacto con el Aging 
and Disability Resource Center of Waukesha County (Centro de 
Recursos para Adultos Mayores y Personas con Discapacidades del 
condado de Waukesha) al (262) 548-7848 o al (866) 677-2372.   
Sitio web: www.waukeshacounty.gov/adrc   
 

http://www.waukeshacounty.gov/adrc
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Las personas que tengan inquietudes o reclamaciones sobre los 
programas de atención a largo plazo financiados con fondos 
públicos deben comunicarse con: 
 
Para participantes mayores de 60 años: 
Wisconsin Board on Aging and Long Term Care (Junta sobre 
personas mayores y atención a largo plazo de Wisconsin) 

 ..................................................................................... (800) 815-0015 
1402 Pankratz St, Suite 111, Madison WI 53704 
www.longtermcare.wi.gov/  
Defensora del pueblo regional 
Patti Noble: Correo electrónico: patricia.noble@wisconsin.gov  

 
Para participantes de 18 a 59 años: 
Disability Rights Wisconsin (Derechos de los discapacitados en 
Wisconsin) ........................................................................ (414) 773-4646 

 ..................................................................................... (800) 928-8778 
6737 W Washington St. #3230, Milwaukee WI 53214 
www.disabilityrightswi.org/ 

 
FAMILY CARE 
Family Care es un programa integral de atención a largo plazo que 
ofrece gestión individual de casos. Una vez inscrito en Family Care, se le 
asignaría un equipo de atención conformado por un gestor de atención y 
un miembro del personal de enfermería registrado. Su equipo lo ayudará 
en el desarrollo de un plan de servicio individualizado que se centrará en 
sus necesidades de atención a largo plazo.  
 
El condado de Waukesha ofrece una selección de tres Organizaciones 
de Atención Administrada que facilitan los servicios de Family Care: 
Community Care, Inclusa y My Choice Wisconsin.  
 
Para obtener más información sobre Family Care, llame al ADRC o 
visite: www.dhs.wisconsin.gov/ltcare/INDEX.HTM  

 
FAMILY CARE PARTNERSHIP 
Family Care Partnership ofrece una gama completa de atención a largo 
plazo, atención primaria, aguda y preventiva a través de equipos 
interdisciplinarios que incluyen un miembro del personal de enfermería 
registrado, un trabajador social con licencia, un miembro del personal de 
enfermería practicante, terapeutas de rehabilitación y recreación, un 
nutricionista y un médico que trabajan juntos para garantizar que se 
satisfagan sus necesidades de atención social, personal y médicas.  

 

http://www.longtermcare.wi.gov/
mailto:patricia.noble@wisconsin.gov
http://www.disabilityrightswi.org/
http://www.dhs.wisconsin.gov/ltcare/INDEX.HTM
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Dos Organizaciones de Atención Administrada en el condado de 
Waukesha ofrecen el programa Family Care Partnership: Community 
Care y My Choice Wisconsin.  
  
Para obtener más información sobre Family Care Partnership, llame al 
ADRC o visite:www.dhs.wisconsin.gov/wipartnership/index.htm 

 
PROGRAMA DE ATENCIÓN INTEGRAL PARA PERSONAS DE 
LA TERCERA EDAD (PROGRAM OF ALL-INCLUSIVE CARE 
FOR THE ELDERLY, PACE) 
PACE se ofrece a personas mayores de 55 años. Una Organización de 
Atención Administrada ofrece el programa: Community Care. PACE 
integra la atención a largo plazo, los servicios médicos y de salud, y la 
gestión de los medicamentos con receta. PACE gestiona los servicios de 
medicamentos de Medicaid y Medicare, lo que significa que los 
participantes no necesitan un plan separado de la Parte D de Medicare. 
Un equipo de atención de PACE incluye un miembro del personal de 
enfermería registrado, un coordinador del centro de PACE, un 
coordinador de atención a domicilio, un fisioterapeuta/terapeuta 
ocupacional/terapeuta recreativo y un nutricionista.  
  
Para obtener más información sobre PACE, llame al ADRC o visite:  

www.dhs.wisconsin.gov/familycare/pace.htm 

 
ORGANIZACIONES DE ATENCIÓN ADMINISTRADA (MCO) 
Community Care, Inc ........................................................ (262) 953-8500 

 ..................................................................................... (866) 992-6600 
1801 Dolphin Dr, Waukesha WI 53186 
www.communitycareinc.org 

 
Inclusa ............................................................................... (877) 622-6700 

2607 North Grandview Blvd., Suite 103, Waukesha WI 53188 
Solo con cita previa 
www.inclusa.org/ 

 
My Choice Wisconsin ....................................................... (414) 287-7600 

……………………………………………………...(877) 489-3814 
10201 W. Innovation Dr, Suite 100, Wauwatosa WI 53226 
www.mychoicewi.org/ 

 

http://www.dhs.wisconsin.gov/wipartnership/index.htm
http://www.dhs.wisconsin.gov/familycare/pace.htm
http://www.communitycareinc.org/
http://www.mychoicewi.org/
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IRIS (INCLUIR, RESPETAR, AUTODIRIGIRSE) 
IRIS es el programa de exención autodirigido de ayuda a largo plazo de 
Medicaid de Wisconsin. Está disponible en Wisconsin con los mismos 
requisitos de elegibilidad que Family Care y Family Care Partnership. En 
IRIS, usted dirige sus propios servicios y ayudas en lugar de que lo 
administre una MCO. El Estado contrata a una Independent Consultant 
Agency (Agencia Consultora Independiente, ICA) y a un Fiscal 
Employment Agent (Agente fiscal de empleo, FEA) que están a su 
disposición para ayudarlo a gestionar su plan de atención. La ICA 
supervisa a un grupo de Consultores Independientes (CI) que lo ayudan 
a planificar la ayuda y los servicios que necesita dentro del costo de su 
presupuesto asignado (que viene determinado por el estudio funcional 
de atención a largo plazo). Todo el mundo en IRIS recibirá ayuda de un 
Agente fiscal de empleo (FEA). El ADRC le ofrecerá opciones y usted 
elegirá con qué agente fiscal de empleo desea trabajar. El agente fiscal 
de empleo comprueba los antecedentes de los trabajadores que 
contrata, procesa las nóminas, administra la cantidad de impuestos 
federales y estatales que se deducen de los cheques de sus 
trabajadores, y ayuda con otras tareas del empleador. 
 
Para obtener más información sobre IRIS: 

 .......................................................................... 1-888-515-IRIS (4747) 
Correo electrónico: dhsiris@wisconsin.gov 
www.dhs.wisconsin.gov/iris/index.htm 

 
AGENCIAS CONSULTORAS INDEPENDIENTES (ICA) DE IRIS  
 
Advocates4U, LLC ........................................................... (414) 755-2020 

 ..................................................................................... (877) 739-2203 
11051 N Towne Square Rd, Mequon WI 53092 
www.irisadvocates4u.org/ 

 
Connections ..................................................................... (844) 520-1712 

6737 W. Washington St. Suite 2275, West Allis WI 53214 
www.connectionswis.org 
 

First Person Care Consultants ....................................... (414) 336-2448 
2020 W Wells St., Milwaukee WI 53233 
www.firstpersoncare.com 

 
TMG ................................................................................... (608) 255-6441 

 ..................................................................................... (844) 864-8987 
1 S. Pinckney St, Suite 320, Madison WI 53703 
www.tmgwisconsin.com 

 

mailto:dhsiris@wisconsin.gov
http://www.dhs.wisconsin.gov/iris/index.htm
http://www.connectionswis.org/
http://www.tmgwisconsin.com/iris-consultant-agency-ica/


Página 159 

   

Agentes fiscales de empleo (FEA) de IRIS  
 
iLife Financial Management Services ............................. (888) 800-5599 

6100 N. Baker Rd, Suite 100A, Glendale WI 53209 
www.ilifefms.com 

 
GT Independence ............................................................. (877) 659-4500 

5150 N. Port Washington Rd Suite 102, Milwaukee, WI 53217 
www.gtindependence.com 

 
Outreach Health Services ................................................ (715) 494-9440 

204 E 3rd St Suite 110, PO Box 945, Osceola, WI 54020 
www.outreachhealth.com/wi 

 
Premier Financial Management Services ....................... (855) 224-5810 

10425 W North Ave Suite 345, Wauwatosa WI 53226 
www.premier-fms.com 

 
RECREACIÓN 
 
Adaptive Water Skiing ...................................................... (262) 720-7031 

Kurt Roskopf 
Usuarios de sillas de ruedas, personas con necesidades especiales 
y discapacitados/lesionados. 

 
ARCh (Association for the Rights of Citizens with handicaps, 
Asociación para los Derechos de los Ciudadanos con 
Discapacidades) 

 ..................................................................................... (262) 542-9811 
419 Frederick St, Waukesha WI 53186 
Ofrece información sobre actividades de ocio para padres y 
familiares de personas con discapacidades. El programa A.B.L.E. de 
ARCh proporciona a los padres y cuidadores un descanso poco 
frecuente y muy necesario de las constantes responsabilidades que 
supone cuidar a una persona con necesidades significativas. 
www.archchangeslives.org/  

 
Art Links 333 .......................................................... ACAP (262) 521-1120 

333 W Main St, Waukesha WI 53186 
Clases de música, teatro, artes plásticas, mosaico e informática. 
www.acapwaukesha.org  

 
Blind Outdoor Leisure Development (BOLD) ................ (262) 605-8981 

www.wisconsinbold.com 
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Charles Z Horwitz Planetarium ....................................... (262) 896-8423 
(Retzer Nature Center) 
S14W28167 Madison St, Waukesha WI 53188 
www.waukeshaschools.com/planet 

 
Donna Lexa Community Art Centers, Inc. ..................... (262) 521-2292 

247 Wisconsin Ave, Waukesha WI 53187 
Clases de artes visuales para personas mayores y adultos con 
discapacidades físicas y cognitivas, becas disponibles si son 
elegibles. 
www.donnalexa.org 

 
EasterSeals Southeast Wisconsin ............................. (414) 449-4444 

Servicios de recreación y relevo. Adultos mayores de 16 años con 
discapacidades. 
www.eastersealswise.com 
 

Empower Kickboxing & Fitness ..................................... (262) 505-5088 
2405 N 124th Street, Brookfield, WI 53005 
El Programa de empoderamiento para las personas con 
discapacidades ofrece clases para personas con necesidades 
especiales con horarios con reserva previa los martes, jueves y 
sábados. Este programa se centra en proporcionar una sensación 
de bienestar a través del kickboxing y la aptitud física que incluye 
entrenamiento de fuerza, nutrición, autoconfianza y refuerzo 
positivo.  
www.empowerkickboxing&fitness.com  
 

Express L.I.F.E. ................................................................ (414) 937-2100 
(Patrocinado por Milwaukee Center for Independence, MCFI) 
Club especial 13-30 para jóvenes con necesidades especiales 
menores de 30 años. Actividades nocturnas y de fin de semana: 
explorar la ciudad, disfrutar de una cena y una película, animar a los 
equipos deportivos de Milwaukee y celebrar nuestra creatividad 
única. 
www.mcfi.net/Express-LIFE.htm 

 
Healing Harmonies Music Therapy .................. (262) 289-1022, int. 700 
     11711 West North Avenue, Wauwatosa WI 53226  
     www.hhmusictherapy.com  
 
Lake Country Fine Arts School and Gallery .................. (262) 367-2900 

112 W Capitol Dr, Hartland WI 53029 
Clases de arcilla adaptadas y arteterapia; consultar tarifas. 
www.lakecountryfinearts.com 

 

http://www.waukeshaschools.com/planet
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LifeStriders - Therapeutic Riding Center ....................... (262) 565-6124 
S11W29667 Summit Ave (US Hwy 18), Waukesha WI 53188 
Adultos con necesidades especiales. También en español. 
www.lifestriders.org  

 
Music Therapy Services of Waukesha County .............. (262) 367-6663 

1125 James Dr, Hartland WI 53029 
www.musictherapy.freeservers.com 

 
Road Scholar..................................................................... (800) 454-5768 

Programas educativos y de viajes. 
www.roadscholar.org 

 
Special Olympics WI and the Greater Milwaukee Area 

 ..................................................................................... (262) 241-7786 
 ..................................................................................... (800) 924-5202 
10224 N Port Washington Rd, Mequon WI 53092 
Proporciona a las personas con discapacidades intelectuales 
entrenamiento y competición deportiva durante todo el año. 
www.specialolympicswisconsin.org 

 
Waukesha County Dept of Parks & Land Use (Departamento de 
Parques y Ordenación del Territorio del condado de Waukesha)
 ............................................................................................ (262) 548-7790 

515 W Moreland Blvd, Waukesha WI 53188 
www.waukeshacounty.gov/parks 

 
Waukesha Parks, Recreation & Forestry Dept (Departamento de 
Parques, Ocio y Bosques de Waukesha) ....................... (262) 524-3737 

1900 Aviation Dr, Waukesha WI 53188 
Schuetze Recreation Center ..................................... (262) 524-3714 
1120 Baxter St, Waukesha WI 53186 
Coordinador de Actividades para Personas Mayores .................... 
 ..................................................................................... (262) 524-3712 
www.ci.waukesha.wi.us/parks 
 

Waukesha Senior Calendar 
Ayuda a las personas mayores de 55 años a informarse sobre los 
eventos comunitarios. 
www.waukeshaseniorcalendar.org 
 

Wisconsin Adaptive Sports Association (Asociación de Deportes 
Adaptados de Wisconsin)………. .................................... (414) 430-6543 

715 Talon Trail, Brookfield WI 53045 
Promueve la colaboración comunitaria en materia de deportes de 
adaptación y oportunidades recreativas para las personas con 

http://www.lifestriders.org/
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discapacidades físicas y visuales.  
www.wasa.org  
 
 

Parques estatales de Wisconsin – Wisconsin Dept of Natural 
Resources (Departamento de Recursos Naturales de Wisconsin) 

Equipamiento adaptado y cabañas accesibles. Esquíes sentados de 
fondo, kayaks adaptados. 
www.dnr.wi.gov/topic/parks/camping/cabin.html  

 
CAMPAMENTOS 
Camp Evergreen ............................................................... (920) 452-4221 

2776 N 31st Place, Sheboygan WI 53083 
Adultos y niños con discapacidades. 
www.campevergreensheboyban.org  

 
Camp LuWiSoMo .............................................................. (920) 622-3350 

W5421 Aspen Rd, Wild Rose WI 54984 
Adultos con discapacidades intelectuales y del desarrollo. 
www.luwisomo.org 

 
Camp Pow Wow ............................................................... (262) 542-9811 

Oficina: 419 Frederick St, Waukesha WI 53186 
Campamento de verano de 8 semanas patrocinado por la ARCh. La 
información sobre el campamento se publica en marzo, el regreso es 
en abril. Situado en Menomonee Park, campamento residencial y de 
día para todas las edades y discapacidades. 
www.archchangeslives.org/  

 
EasterSeals Southeast Wisconsin ................................. (414) 449-4444 

Campamento para personas de 7 a 21 años con discapacidades. 
www.eastersealswise.com 
 

Special Touch Ministries ................................................. (715) 258-2713 
PO Box 25, Waupaca WI 54981 
Niños y adultos con discapacidades intelectuales y físicas. 
www.specialtouch.org 

 
Wisconsin Badger Camp ................................................. (608) 348-9689 

Niños y adultos con discapacidades del desarrollo. 
PO Box 723, Platteville WI 53818 
www.badgercamp.org 

 
Wisconsin Lions Camp ................................................... (715) 677-4969 

Adultos ciegos o con impedimentos visuales, adultos sordos o con 
problemas de audición, jóvenes con discapacidades cognitivas 

http://www.wasa.org/
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leves, jóvenes con diabetes tipo 1 o tipo 2. 
www.wisconsinlionscamp.com 

 
Wisconsin United Methodist Camps .............................. (608) 837-3388 

 ..................................................................................... (877) 947-2267 
750 Windsor St, Ste 203, Sun Prairie WI 53590 
Adultos con necesidades especiales. Se encuentra en Pine Lake en 
Westfield, WI. 
www.wiumcamps.org 

 
PROGRAMAS PARA PERSONAS MAYORES/APTITUD FÍSICA  
Los Centros para Personas Mayores de usos múltiples y sin cita previa 
ofrecen actividades recreativas, sociales y educativas para los adultos 
mayores. 
 
Brookfield Senior Community Center ............................ (262) 796-6675 

2000 N Calhoun Rd, Brookfield WI 53005 
www.ci.brookfield.wi.us  
 

Kettle Moraine Senior Center ......................... (262) 968-6300, int. 5326 
Brandybrook Community Center 
S11W29980 Summit Ave, Waukesha WI 53188 
www.kmsd.edu 

 
Menomonee Falls Community/Senior Center ................ (262) 255-8460 

W152N8645 Margaret Road, Menomonee Falls WI 53051 
www.fallsschools.org 
 

Muskego Parks & Recreation Department (Departamento de 
Parques y Ocio de Muskego) .......................................... (262) 679-4108 

W182S8200 Racine Ave, Muskego WI 53150 
www.cityofmuskego.org 

 
New Berlin Senior Citizen’s Club .................................... (262) 785-2725 

14750 W Cleveland, New Berlin WI 53151 
www.newberlin.org  

 
Oconomowoc Area Senior Center .................................. (262) 567-4288 

210 S Main St, Oconomowoc WI 53066 
www.oconomowocseniors.org 

 
Shorehaven Center for Life Enrichment ........................ (262) 354-1375 

1306 W Wisconsin Ave, Oconomowoc WI 53066 
Información, orientación y estímulo para envejecer con éxito. 
www.shorehavenliving.org 
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Silver Sneakers…………………………….......... …...…….(866) 584-7389 
Programa de salud y aptitud física diseñado para adultos mayores 
de 65 años que se incluye en muchos planes de Medicare. 
www.silversneakers.com  
 

Sussex Civic Center......................................................... (262) 246-5200 
N64 W23760 Main St, Sussex WI 53089 
www.villagesussex.org 

 
Three Pillars Wellness Connection ...............................  (262) 965-7017 

400 North Main St, Dousman WI 53118 
Ofrece una programación especializada y equipos diseñados 
exclusivamente en torno a la aptitud física funcional y el bienestar 
total para adultos activos de 55 años en adelante. 
www.threepillars.org 

 
Waukesha Parks, Recreation & Forestry Dept (Departamento de 
Parques, Ocio y Bosques de Waukesha) ...................... (262) 524-3737 

1900 Aviation Dr, Waukesha WI 53188 
Schuetze Recreation Center ..................................... (262) 524-3714 
Coordinador de Actividades para Personas Mayores .................... 
 ..................................................................................... (262) 524-3712 
1120 Baxter St, Waukesha WI 53186 
www.waukesha-wi.gov  

 
VIAJES 
 
Abilities Travel Club......................................................... (414) 578-0376 

9118 W Lisbon Ave #1, Milwaukee WI 53222 
Excursiones y viajes dirigidos a personas mayores y con 
discapacidades.  
abilitiestravelclub.godaddysites.com  

       
Able Trek Tours ................................................................ (800) 205-6713 

PO Box 384, Reedsburg WI 53959 
Oportunidades de excursiones de un día y vacaciones para adultos 
con necesidades especiales. 
www.abletrektours.com 

 
Adventures for L.I.F.E. Travel ......................................... (414) 937-2100 

(Patrocinado por Milwaukee Center for Independence, MCFI) 
2020 W Wells St, Milwaukee WI 53233 
Ofrece oportunidades a adolescentes y adultos con necesidades 
especiales de disfrutar de diversas aventuras de viajes en un 
entorno seguro y solidario. 
www.mcfi.net/LIFE-Programs.htm 

http://www.silversneakers.com/
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Going Beyond Travel ....................................................... (262) 512-1252 

12024 N Wasaukee Rd, Mequon 53097 
Viajes, excursiones y vacaciones para adultos con necesidades 
especiales. Servicios personalizados disponibles. Miniautobús 
accesible para sillas de ruedas, disponible para que las 
organizaciones lo alquilen. 
www.goingbeyondtravel.com  

 
Lamers Tour & Travel .................................... (800) 832-0807, int. 10927 

 ..................................................................................... (920) 832-9922 
1825 Novak Dr, Menasha, WI 54952 
Excursiones especiales para adultos con discapacidades del 
desarrollo. 
www.lamerstour.com 

 
TSA Cares................................................................ (855) 787-2227, n.º 2 

Una línea de ayuda gratuita diseñada para asistir a los viajeros con 
discapacidades y afecciones médicas, antes de llegar al aeropuerto. 
Llame a TSA Cares 72 horas antes de viajar si tiene preguntas sobre 
las políticas y los procedimientos de control, y para saber qué 
esperar en los controles de seguridad. 
www.tsa.gov/traveler-information/travelers-disabilities-and-medical-
conditions 

 
Ventures Travel, LLC ........................................................ (866) 692-7400 

3600 Holly Lane N #95, Plymouth MN 55447 
Vacaciones de viajes supervisados para adolescentes mayores y 
adultos con discapacidades. 
www.venturestravel.org 

 
SERVICIOS PARA EL REPRESENTANTE DEL BENEFICIARIO 
 
Programa para el representante del beneficiario ..... (800) 772-1213 

 ....................................................................... TTY: (800) 325-0778 
Un representante del beneficiario es una persona autorizada por la 
Administración del Seguro Social (SSA) para ayudar a una persona 
beneficiaria del Seguro Social o del SSI a administrar su dinero. 
Puede encontrar información sobre el Programa para el 
representante del beneficiario en la página web de la SSA o 
llamando por teléfono. 
www.ssa.gov/payee 

 

http://www.goingbeyondtravel.com/
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Equality Payee Services ........................................ (414) 375-4760, int. 1 
      12605 W. North Ave, Suite 307, Brookfield WI 53005 
       amanda@equalitypayee.com  
 
Representante del beneficiario de MCFI.. ......................................... 
 ...................................................................................... (414) 290-7813 

2020 W Wells Street, Milwaukee WI 53233 
www.ilifefms.com 

 
RELEVO 
 
Atención de relevo (asistencia al cuidador) 
Tiempo de relevo para una persona que brinda atención a un enfermo, 
un anciano o una persona con discapacidad como relevo. Si brinda 
atención, usted es un cuidador. El relevo es posible cuando la persona a 
la que se cuida queda temporalmente al cuidado de otra persona. 
Relevo es el nombre que se da a un descanso para los cuidadores. Este 
cuidado puede ser a corto plazo u ocasional y está disponible en varias 
formas: atención a domicilio, atención de día para adultos, atención en 
residencias o campamentos. Para obtener más detalles sobre las 
opciones de relevo y la posible ayuda económica, llame al ADRC al 

(262) 548-7848. 
 
SEGURO SOCIAL 
 
Seguro Social ..................................................................  (800) 772-1213 
  .......................................................................... Local: (866) 220-7885 

oficina local: 267 South Street, Waukesha WI 53186 
www.ssa.gov 

 
ASISTENCIA FISCAL 
 
Tax-Aide de AARP............................................................ (888) 227-7669 

Asesoramiento fiscal gratuito y voluntario para personas mayores y 
contribuyentes con bajos ingresos. 
www.aarp.org 
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Internal Revenue Service (Servicio de Impuestos Internos) ................. 
 ............................................................................................ (800) 829-1040 

www.irs.gov 
Para encontrar un sitio de Volunteer Income Tax Assistance 
(Asistencia Voluntaria para los Impuestos, VITA) o de Tax 
Counseling for the Elderly (Asesoramiento de Impuestos para 
Personas de la Tercera Edad, TCE) cerca de usted ... (800) 906-9887 
www.irs.gov/individuals/free-tax-return-preparation-for-you-by-
volunteers 
 

La Casa De Esperanza (VITAS) ....................................... (262) 832-1534 
Asesoramiento fiscal gratuito y voluntario para personas mayores y 
contribuyentes con bajos ingresos. 
www.lacasadeesperanza.org/CommunityPrograms/IncomeTaxAssist
ance 
 

MyFreeTaxes (United Way) .............................................. (866) 698-9435 
www.myfreetaxes.com  

 
TECNOLOGÍA 
 
Adaptive Technology Resources (ATR) ......................... (262) 375-2020 
 ............................................................................................ (800) 770-8474 

W175N11163 Stonewood Dr Ste 232, Germantown WI 53022 Se 
especializa en ofrecer soluciones tecnológicas personalizadas para 
fomentar la independencia y el éxito en el hogar, el trabajo y la 
escuela. Las soluciones van desde opciones convencionales simples 
hasta recomendaciones altamente personalizadas y sofisticadas. Se 
proporcionan evaluaciones y capacitaciones en el lugar. 
www.adaptivetr.com/ 

 
CapTel, Inc......................................................................... (877) 300-5928 

Los teléfonos CapTel son equipos de comunicación adaptativos, 
financiados por el gobierno federal para personas con pérdida 
auditiva y personas sordas o con problemas de audición. Los 
usuarios pueden recibir un teléfono sin costo alguno, sin cuotas 
mensuales ni contratos, si presentan un Certificado de elegibilidad 
de terceros. Los teléfonos pueden conectarse a audífonos Bluetooth 
y también disponen de un servicio de subtitulado de llamadas para 
que el usuario pueda ver las palabras pronunciadas en el teléfono.  
www.captel.com 
 

Generations Online 

Un programa de capacitación informática para principiantes. El sitio 
web tiene muchos tutoriales útiles, guías de usuario y otra 
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información útil para ayudar a las personas a utilizar tabletas, 
teléfonos inteligentes y diversas plataformas virtuales para ayudarlo 
a conectarse y entrar virtualmente en los hogares de sus seres 
queridos. Los tutoriales pueden guiar a alguien que nunca haya 
tocado una computadora a aprender a usar internet, el correo 
electrónico y las herramientas básicas necesarias para participar en 
el mundo cibernético. 
www.generationsonline.org 

www.generationsonline.org/apps 

 

GrandPad 
Está diseñado pensando en las personas mayores: el innovador 
dispositivo incluye funciones para conectarse con seres queridos, sin 
las complicadas funciones de otras tabletas. Los grandes botones y 
la interfaz intuitiva hacen de la GrandPad una tableta sencilla para 
las personas mayores que están listas para empezar a chatear por 
video y compartir recuerdos con familiares y amigos de todo el 
mundo.  
www.grandpad.net 

 

Programa de aprendizaje durante la jubilación 
Ofrece capacitación en informática y dispositivos sobre diversos 
temas, incluso Android, iPhone/iPad, Google/Gmail y Windows 10. 
www.wctc.edu/lir 

 
SafeInHome……………………………………….….(855) 476-6665 

Proveedor de confianza de soportes remotos y tecnología de 
asistencia, y sensores para personas con discapacidades 
intelectuales y del desarrollo. Los servicios fomentan la 
independencia, la toma de decisiones, la autodeterminación y la 
seguridad mediante un enfoque centrado en la persona en el 
entorno menos restrictivo. 

       www.safeinhome.com  
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University of Whitewater - Intergenerational Technology Services 
(IGeTS)……………………………….….(262) 472-1837 

UW-Whitewater Community Engagement Center 
1206 W. Main St, Room 124, Whitewater, WI 53190 
Ofrece servicios tecnológicos GRATIS a las personas inscritas en 
IRIS, Family Care, Family Care Partnership o PACE, que sean 
mayores de 50 años y que vivan en los condados de Walworth, 
Jefferson, Rock o Waukesha  
O personas mayores de 60 años que vivan en los condados de 
Walworth,  
Jefferson, Rock o Waukesha. 

       www.uww.edu/igets 
 
Viewclix 

Una tableta combinada con un marco digital. Con ViewClix, los 
miembros de la familia pueden utilizar la función de videollamada 
para ponerse en contacto con sus familiares. Cuando no se utiliza, 
el dispositivo funciona como un portarretrato digital. Los familiares 
pueden enviar regularmente fotografías actualizadas al dispositivo 
para mostrarlas a sus seres queridos. www.viewclix.com 

 
TELÉFONOS (TELÉFONOS DEL GOBIERNO)  
 
Teléfonos de Lifeline 
Lifeline es un programa federal que reduce el costo mensual de los 
servicios de telefonía móvil. La solicitud del servicio puede proporcionar 
a los consumidores un teléfono gratis y servicios limitados de telefonía 
móvil cada mes. Los servicios pueden tener algún costo en función de 
los ingresos y los servicios solicitados. Se pueden comprar minutos 
adicionales cada mes. 
Requisitos 
Un consumidor puede optar por Lifeline si: 
Participa en un programa de asistencia gubernamental como:  
Cupones para alimentos o Programa de asistencia nutricional 
suplementaria (Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP), 
Medicaid, Sección 8 o Vivienda pública federal, Seguridad de ingreso 
suplementario, Asistencia de energía para hogares de bajos ingresos, 
Asistencia temporal para familias necesitadas, Programa nacional de 
almuerzos escolares gratuitos, y muchos más. 
O 
Estar dentro o por debajo de las Guías Federales de Pobreza, que 
pueden consultarse en el sitio web de ayuda de Lifeline. 
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Para solicitudes 
Presentar la solicitud en línea: 
https://nationalverifier.servicenowservices.com/lifeline 
O 
Presentar la solicitud en papel desde el siguiente enlace. 
https://www.lifelinesupport.org/wp-
content/uploads/lifeline/documents/LI_Application_NVstates.pdf .  
Enviar por correo postal la solicitud en papel a:  
Lifeline Support Center 
P.O. Box 9100 
Wilkes-Barre, PA 18773 
 
Inscripción 
Una vez que el consumidor presenta la solicitud y se aprueba, 
selecciona un proveedor de su área. Se pueden encontrar proveedores 
locales en el siguiente enlace: 
https://data.usac.org/publicreports/CompaniesNearMe/Download/Report  

 
 
 
EVALUACIONES DE CONDUCCIÓN Y TRANSPORTE 
EVALUACIONES DE CONDUCCIÓN 
 
Línea de información sobre seguridad para conductores de AARP
 ........................................................................................... (800) 350-7025 

Opciones de cursos en línea o presenciales. 
www.aarpdriversafety.org  

 
Adaptive Driving Specialists ........................................... (414) 721-8636 

4737 N Elkhart Ave, Whitefish Bay WI 53211 
Proporciona evaluación y capacitación especializada de conductores 
a personas con impedimentos funcionales debido a lesiones, 
envejecimiento, problemas médicos o afecciones congénitas. 
www.adaptivedrivingspecialists.com  

 
Dementia and Driving Resource Center (Centro de Recursos sobre 
Demencia y Conducción) (Alzheimer’s Assoc, Asociación de 
Alzheimer) 
      www.alz.org/help-support/caregiving/safety/dementia-driving  
 

https://nationalverifier.servicenowservices.com/lifeline
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/lifeline/documents/LI_Application_NVstates.pdf
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/lifeline/documents/LI_Application_NVstates.pdf
https://data.usac.org/publicreports/CompaniesNearMe/Download/Report
http://www.aarp.org/
http://www.adaptivedrivingspecialists.com/
http://www.alz.org/help-support/caregiving/safety/dementia-driving
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Froedtert Health Community Memorial Hospital ........... (262) 251-1001 
Evaluación previa a la conducción–PT/OT Department 
(Departamento de Fisioterapia y Terapia Ocupacional) ................. 
 ..................................................................................... (414) 777-7700 
NOTA: No se trata de una evaluación en carretera. Los terapeutas 
realizarán una evaluación clínica objetiva de las personas que 
experimenten cambios fisiológicos, musculoesqueléticos o 
neurológicos que puedan afectar la capacidad de conducir un 
vehículo de motor de manera segura. Se necesita una orden 
médica. A cargo del paciente. 

 
ProHealth Care Driver Screening .................................... (262) 928-8830 

ProHealth Care ofrece una evaluación del conductor: una evaluación 
fuera de la carretera para identificar la preparación para conducir en 
carretera. 
www.prohealthcare.org/medical-services/rehabilitation/occupational-
therapy  
 

Senior Driver Resource .................................................... (262) 210-3707 
Herramienta web de autoevaluación utilizada para identificar 
posibles factores de riesgo en la conducción segura. Examina a los 
conductores en cuanto a problemas de memoria, visión, reflejos, 
historial médico y normas de tránsito. 
http://seniordriverresource.com/ 

 
 
Wisconsin Dept. of Transportation (Departamento de 
Transporte de Wisconsin), Division of Motor Vehicles (División 
de Vehículos Motorizados, DMV) 2019 Golf Rd, Pewaukee 
WI 53072 

www.dot.wisconsin.gov  
Bureau of Driver Services (Oficina de Servicios para el 
Conductor) ...................................................... (608) 264-7447 
www.dot.wisconsin.gov/drivers/contact.htm 
Los formularios y la información también están disponibles en 
los centros de servicio de la DMV. 
www.dot.wi.gov 

 

http://www.prohealthcare.org/medical-services/rehabilitation/occupational-therapy
http://www.prohealthcare.org/medical-services/rehabilitation/occupational-therapy
http://www.dot.wisconsin.gov/
http://www.dot.wisconsin.gov/drivers/contact.htm
http://www.dot.wi.gov/
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TRANSPORTE ESPECIALIZADO 
Programas subvencionados a través del ADRC del condado de 
Waukesha 
 
RideLine : servicio de camionetas, hasta la puerta de entrada. 

Solicitud de certificación .......................................... (262) 548-7848 
www.waukeshacounty.gov/adrc 

 
Reservas de RideLine ...................................................... (262) 333-3302 

Las camionetas accesibles ofrecen transporte especializado para 
adultos con discapacidades y personas mayores. Viajes basados en 
prioridades: 1) médicas, 2) de nutrición, 3) relacionadas con el 
trabajo, 4) sociales y de relevo. 
Días/horario: de lunes a viernes, de 6:00 a. m. a 6:00 p. m. No hay 
transporte los sábados, domingos ni feriados. 
Costo: tarifa determinada por el origen, el destino y la capacidad de 
pago.  
Elegibilidad: solo para residentes del condado de Waukesha. La 
persona debe ser no ambulatoria, tener 60 años o más, necesitar el 
uso de una silla de ruedas o escúter O personas de 18 a 59 años 
que usen silla de ruedas o escúter Y presenten el formulario de 
designación de discapacidad correspondiente. El ADRC debe 
aprobar esto antes de la reserva. 
Reservas: se requiere avisar con al menos 1 o 2 días de antelación. 

Programa de taxi de tarifa compartida: servicio puerta a puerta 
Tarifas subvencionadas para usuarios registrados con tarjeta de taxi. 
Elegibilidad: solo para residentes del condado de Waukesha. La 
persona debe ser un conductor no/limitado, tener 60 años o más O 
no ser conductor, tener de 18 a 59 años y presentar el formulario de 
designación de discapacidad correspondiente. El pasajero debe ser 
capaz de entrar o salir del automóvil con poca o ninguna ayuda. 
Viajes dentro del área de prestación del servicio de taxi. El ADRC 
debe aprobar esto antes de la reserva. 
Costo: las tarifas las determina cada proveedor de taxis. Las tarifas 
están sujetas a cambios sin previo aviso. El ADRC del condado de 
Waukesha subvenciona cada tarifa a $6 por viaje de ida o vuelta. A 
continuación, figura una lista de proveedores.  
Solicitud de registro .................................................. (262) 548-7848 
www.waukeshacounty.gov/adrc 

 
Elmbrook Senior Taxi, Inc (262) 785-1200 
Áreas de servicio: ciudad y pueblo de Brookfield, Butler, Elm Grove 
Mayfair Mall y 201 North Mayfair Rd. (St Josephs Out-patient Center) 
Días/horario: de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.; última 
recogida a las 4:30 p. m.; sábados, de 9:00 a. m. a 4:00 p. m. 
www.elmbrookseniortaxi.org  

http://www.waukeshacounty.gov/adrc
http://www.waukeshacounty.gov/adrc
http://www.elmbrookseniortaxi.org/
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Lake Country Cares Cab, Inc ........................................... (262) 695-2670 

Áreas de servicio: Delafield, Hartland, Nashotah, partes de Merton 
y Pewaukee. Días/horario: de lunes a viernes, de 8:30 a. m. a 
5:00 p. m. 
www.lcccabs.com  

 
Muskego Senior Taxi ........................................................ (262) 679-4754 

Áreas de servicio: Muskego, algunas áreas fuera de Muskego 
Días/horario: de lunes a viernes de 9:00 a. m. a 4:00 p. m. 
www.muskegoseniortaxi.wordpress.com  

 
New Berlin Senior Taxi ..................................................... (262) 814-1611 

Áreas de servicio: ciudad de New Berlin, Brookfield Square, área 
de Mayfair y centros médicos West Allis. 
Horario de atención al público: de lunes a viernes de 9:00 a. m. a 
4:30 p. m.; horario de oficina: de 9:00 a. m. a 12:00 p. m. 

 
Oconomowoc Silver Streak, Inc ...................................... (262) 567-6404 

Áreas de servicio: ciudad y pueblo de Oconomowoc y Aurora 
Hospital- Summit 
Días/horario: de lunes a viernes, de 8:30 a. m. a 5:00 p. m. 
www.oconosilverstreak.org  

 
Seniors on the Go (Mukwonago)  ................................... (262) 363-5700 

Áreas de servicio: ciudad y pueblos de Mukwonago, Vernon, Big 
Bend y Eagle.  
Días/horario: de lunes a sábados, de 6:00 a. m. a 6:00 p. m. 
www.seniorsonthegowi.com  

 
WI Transportation LLC  .................................................... (262) 333-3302 

Áreas de servicio: condado de Waukesha   
Días/horario: de lunes a sábados, de 6:00 a. m. a 6:00 p. m. 

 
Traslado 
Llamar para obtener más información 
Menomonee Falls Senior Shuttle Reservas ................... (262) 251-4230 

Transporte en autobús dentro de la villa de Menomonee Falls 
Días/horario: de lunes a jueves: de 9:00 a. m. a 2:00 p. m. y de 
4:00 p. m. a 5:00 p. m., viernes: de 9:00 a. m. a 2:00 p. m. 
Elegibilidad: ambulatorios, residentes del condado de Waukesha de 
60 años o más, o de 18 a 59 años con una designación de 
discapacidad. 
Reservas: se requiere un aviso previo de 24 horas. 

 

http://www.lcccabs.com/
http://www.muskegoseniortaxi.wordpress.com/
http://www.oconosilverstreak.org/
http://www.seniorsonthegowi.com/
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OTROS SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE TRANSPORTE 
 
At Home Caring Angels ................................................... (414) 587-3428 
      1344 Whiterock Avenue, Waukesha WI 53186 

Transporte médico no urgente para pacientes del condado de 
Waukesha que necesitan transporte especializado. También 
ofrecerá el servicio de transporte en partes de los condados de 
Milwaukee y Walworth. 
www.athomecaringangels.com 
 

Traslado de Veteranos Discapacitados de América (Disabled 
American Veterans, DAV) .............................. (414) 384-2000, int. 47274 

Solo para veteranos. Gratis para los veteranos desde y hacia sus 
citas en el Zablocki Medical Center (Centro Médico Zablocki), y 
también llevará a los pacientes dados de alta a sus casas desde el 
hospital para veteranos si se hacen arreglos previos. Es necesario 
avisar con al menos 2 semanas de antelación. El paciente debe ser 
ambulatorio. 

 
Go Riteway Connection ................................................... (800) 236-5450 

 ..................................................................................... (414) 570-5200 
Reservas: se recomienda un aviso previo de 24 horas. 
Servicio puerta a puerta. Servicio de aeropuerto, limusina y autocar, 
y camionetas adaptadas para sillas de ruedas. 
www.goriteway.com 

 
Eras Senior Network ........................................................ (262) 549-3348 

2607 N Grandview Blvd, Suite 150, Waukesha WI 53188  
Los voluntarios prestan servicio a personas que necesitan transporte 
para acudir a citas médicas, el supermercado, la farmacia o el 
banco. Se requiere una evaluación en el hogar antes de solicitar el 
servicio. Sin cargo, se recomienda hacer donaciones. Servicio en 
función de la disponibilidad de voluntarios. 
www.eras.org  
 

Veyo--Reservas .................................................................(866) 907 1493 
Transporte médico no urgente para los miembros elegibles de 
Medicaid y BadgerCare Plus. 

 

http://www.athomecaringangels.com/
http://www.goriteway.com/
http://www.eras.org/
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ProHealth Care (PHC) Transportation Services (Servicios de 
transporte de ProHealth Care) ........................................ (262) 928-7618 

(Waukesha and Oconomowoc Memorial Hospital/ProHealth 
Medical Group Clinics) 
725 American Ave, Waukesha 53188 
Servicio de último recurso para clientes que utilizan los programas 
de atención médica y de salud de PHC en Waukesha. 
Memorial Hospital, Oconomowoc Memorial Hospital, Rehab Hospital 
of WI, y todas las clínicas de ProHealth Care Group 
Días/horario: de lunes a viernes, no hay citas antes de las 
7:30 a. m. ni después de las 3:30 p. m. No se atiende los días 
feriados. Los arreglos para las fechas y el horario de servicio se 
inician con el personal del departamento/clínica del hospital de PHC. 
Elegibilidad: se examinan las solicitudes. Solo se puede acceder al 
servicio a través del personal del departamento o el centro. 
Reservas: con 2 días laborables de antelación. 
Preguntar por un vale de transporte prepagado para fines médicos a 
otros lugares fuera de los centros de ProHealth Care. 

 
St. Coletta's Transportation Services ............................. (262) 230-1390 

Servicios de transporte disponibles para traslados médicos a y 
desde hospitales y clínicas del condado de Waukesha.  
Días/horario: de lunes a viernes de 6:30 a. m. a 5:00 p. m., 
transporte de fin de semana disponible previa solicitud. 
transportation@stcolettawi.org 
www.waukeshacounty.gov 
 

Waukesha Co. Volunteer Transportation Service (Servicio de 
transporte voluntario del condado de Waukesha) ........ (262) 548-7284 

514 Riverview Dr, Waukesha WI 53188 
Para clientes de Waukesha County Health & Human Services 
(Servicios de Salud y Humanos del condado de Waukesha). 
www.waukeshacounty.gov 

 
Waukesha Metrolift 

Certificación: para personas con discapacidades ..... (262) 524-3636 
Reservas: al menos con un día de antelación ............ (262) 524-3635 
Servicio de origen a destino para la ciudad de Waukesha y dentro 
de un radio de ¾ de milla de una ruta fija que opere fuera de la 
ciudad de Waukesha. 
Días/horario: de lunes a viernes, de 5:15 a. m. a 12:00 a. m.; 
sábados, de 6:10 a. m. a 11:45 p. m.; domingos, de 7:00 a. m. a 
10:15 p. m. 
www.waukeshametro.org 

mailto:transportation@stcolettawi.org
http://www.waukeshacounty.gov/
http://www.waukeshacounty.gov/
http://www.waukeshametro.org/
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Waukesha Metro Transit ................................................. (262) 524-3636 

212 E St Paul Dr, Waukesha WI 53188 
Sistema de ruta fija para personas capaces de utilizar autobuses 
pertenecientes al transporte colectivo. Presta servicios a la ciudad 
de Waukesha, con servicio al Milwaukee Regional Medical Center 
por Bluemound Rd y a WCTC, Pewaukee. Los autobuses están 
adaptados para sillas de ruedas. 
Días/horario: de lunes a viernes, de 5:15 a. m. a 12:00 a. m.; 
sábados, de 6:10 a. m. a 11:45 p. m.; domingos, de 7:00 a. m. a 
10:15 p. m. 
www.waukeshametro.org 

 
WI Transportation LLC .................................................... (262) 333-3302 

14665 W Lisbon Rd., Brookfield WI 53005 
 

Wisconsin Coach Lines ................................................... (877) 324-7767 
 ..................................................................................... (262) 542-8861 
A Waukesha/desde Milwaukee; a Waukesha/desde Chicago 
O'Hare, los 7 días de la semana. 
www.wisconsincoach.com 

 
Transporte privado de pago adaptado para sillas de ruedas 
Phoenix Transportation Brookfield ................................ (262) 373-0165 

Safeline Transportation Services Milwaukee ................ (414) 236-5075 

Tootl Transport ................................................................. (414) 376-2222 

Transtar Medical Transport ............................................. (800) 972-8080 
 
Para obtener más proveedores de transporte especializado: busque 
en las Páginas Amarillas en Transporte: servicio para discapacitados, o 
Transporte: servicio de ambulancia. 
 
VENTA Y ALQUILER DE CAMIONETAS PARA SILLAS DE 
RUEDAS 

A&J Mobility ............................................................... (262) 623-6236 
 ..................................................................................... (800) 517-1024 
3058 Helsan Dr, Richfield WI 53076 
Alquiler de camionetas adaptadas para sillas de ruedas. Vende 
camionetas nuevas o usadas, equipos de adaptación para 
automóviles, elevadores, controles manuales y conversiones de 
accesibilidad de vehículos. 
www.aandjmobility.com 
 

http://www.waukeshametro.org/
http://www.wisconsincoach.com/
http://www.aandjmobility.com/
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Mobility Works ............................................................ (262) 522-0707 
 ..................................................................................... (877) 275-4915 
N8W22195 Johnson Dr, Waukesha WI 53186 
Vende camionetas seminuevas, equipos, controles manuales, 
elevadores. Alquila vehículos adaptados para sillas de ruedas por 
día, semana y mes. 
www.mobilityworks.com 

 
SERVICIOS PARA VETERANOS 
Center for Veterans Issues (Centro de Asuntos de los Veteranos)
 ............................................................................................ (414) 345-4249 

741 N. Grand Ave, Waukesha WI 53186 
Asistencia con problemas de falta de vivienda/vivienda e inquietudes 
legales. 
 

DAV Volunteer for Veterans 
Hace más sencillo ayudar a los veteranos estadounidenses o a que 
los veteranos obtengan ayuda. Las necesidades van desde hacer 
encargos y ayudar con las tareas y el mantenimiento del hogar hasta 
realizar tareas básicas o proyectos grupales. Los veteranos pueden 
presentar sus necesidades y los voluntarios pueden encontrar 
oportunidades en este sitio web. DAV es una organización benéfica 
sin fines de lucro que brinda apoyo de por vida a veteranos de todas 
las generaciones. 
www.volunteerforveterans.org 

 
Milwaukee VA Medical Center (Centro Médico de Veteranos de 
Milwaukee)......................................................................... (414) 384-2000 

5000 W. National Ave, Milwaukee WI 53295 
Línea telefónica de asesoramiento de enfermería para 
clasificación del hospital de veteranos .......... (414) 384-2000 n.º 3 

 
U.S. Department of Veterans Affairs (Departamento de Asuntos de 
los Veteranos de los EE. UU.) ......................................... (800) 827-1000 

810 Vermont Ave, NW – Washington, DC 20420 
Inquietudes o quejas sobre los servicios en los centros para 
veteranos. 
www.va.gov 

 
Línea de crisis para veteranos .................  (800) 273-8255, presionar 1 
 ......................................................................................... 988, presionar 1 
 .......................................................... Enviar mensaje de texto al 838255  
 

http://www.mobilityworks.com/
http://www.volunteerforveterans.org/
http://www.va.gov/
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Waukesha County Veterans’ Services (Servicios para Veteranos del 
condado de Waukesha) ................................................... (262) 548-7732 

514 Riverview Ave #107, Waukesha WI 53188 
Información, defensa y asistencia para veteranos y sus familias en 
relación con ayudas económicas y otros beneficios. 
www.waukeshacounty.gov/veterans 

 
Wisconsin Military Family Assistance Center 

 ................................................................ (800) 292-9464, presionar 3 
 ..................................................................................... (262) 542-5117 
311 Walton Ave, Waukesha WI 53186 
Proporciona recursos y hace derivaciones a agencias de veteranos, 
así como a aquellas dentro de la comunidad del miembro del 
servicio o familiar, según sea necesario. 
www.wisconsinmilitary.org 

 
OPORTUNIDADES PARA VOLUNTARIOS 
 
Create the Good- AARP 

Busca oportunidades de voluntariado locales y virtuales en función 
de sus intereses. 
www.createthegood.aarp.org  

 
Eras Senior Network, Inc ................................................. (262) 549-3348 

2607 N Grandview Blvd, Suite 150, Waukesha WI 53188 
Retired and Senior Volunteer Program (Programa de 
Voluntarios Jubilados y Mayores, RSVP) 
www.eras.org 

 
United Way of Greater Milwaukee & Waukesha County 

 ..................................................................................... (414) 263-8100 
Busca oportunidades de voluntariado local y virtual en función de 
sus intereses, habilidades y disponibilidad.  
www.unitedwaygmwc.org/Volunteer  

 
VolunteerMatch 

Busca oportunidades de voluntariado local y virtual en función de 
sus intereses, habilidades y disponibilidad.  
www.volunteermatch.org  

 
Waukesha County Department of Health & Human Services 
(Departamento de Salud y Servicios Humanos del condado de 
Waukesha) 

Especialista en programas de voluntarios ................... (262) 548-7848 
Las opciones de voluntariado pueden incluir Meals on Wheels, 

http://www.waukeshacounty.gov/veterans
http://www.wisconsinmilitary.org/
http://www.createthegood.aarp.org/
http://www.unitedwaygmwc.org/home
http://www.volunteermatch.org/
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conductor voluntario, facilitador de grupo de recuperación de 
alcohol/drogas, jurado de tribunal de adolescentes, tutor voluntario, 
centro de recepción de voluntarios, asistencia administrativa y 
muchas más. Visite el sitio web o llame para conocer las 
oportunidades actuales.  
www.waukeshacounty.gov/WCVolunteer   
 

Programa maestro jardinero del condado de Waukesha(262) 548-7788 
www.waukeshacounty.gov/uwex/hort/mg  
 

Waukesha County Parks Department (Departamento de Parques 
del condado de Waukesha) ............................................. (262) 548-7801 

Una variedad de oportunidades de voluntariado estacionales y 
puntuales para que los voluntarios disfruten del aire libre a la vez 
que contribuyen a su comunidad. 
www.waukeshacounty.gov/parkvolunteers  
 

 
 

 
 
 

http://www.waukeshacounty.gov/WCVolunteer
http://www.waukeshacounty.gov/uwex/hort/mg
http://www.waukeshacounty.gov/parkvolunteers
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